
 

 

ALCALDIA DE POPAYAN P-GS-SP-02 

VISITAS DE ASISTENCIA TÉCNICA EN 
SALUD PÚBLICA A IPS Y EPS DEL 

MUNICIPIO DE POPAYÁN 

Versión 01 

Página 1 de 4 

 
 

 

1. OBJETIVO 
 
Realizar asistencia técnica, seguimiento y evaluación a los planes, programas, políticas 
relacionadas con salud pública a IPS y EPS del municipio de Popayán. 

 
2. ALCANCE 

 
Se inicia con la recepción de la información relacionada en los programas de salud 
pública en las IPS Y EPS  a nivel Municipal. 

 
3. DEFINICIONES 

 
PROGRAMA. Conjunto de Acciones implementadas por un gobierno con el objetivo de 
mejorar las condiciones de salud de una población. 

 
Enfermedades Crónicas No Transmisibles y La Discapacidad. Es un proyecto 
prioritario de salud pública mediante el cual se desarrollan acciones de promoción a la 
actividad física en adultos jóvenes y adulto mayor. Adicionalmente se realizan acciones 
tendientes a prevenir la discapacidad. 

 
Salud Mental y Las Lesiones Violentas Evitables. Es un proyecto prioritario de salud 
pública mediante el cual se desarrollan acciones colectivas dirigidas a la prevención y 
disminución de los factores de riesgo en el entorno familiar, individual, con el fin de 
prevenir en toda la población el consumo de sustancias psicoactivas y demás factores 
que inciden en la degradación de la persona humana y evitar lesiones violentas como: 

 
Violencia intrafamiliar 
Maltrato infantil 
Violencia de género 
Suicidio 
Y demás patologías asociadas al comportamiento humano 

 
Nutrición. Es un proyecto prioritario de salud pública mediante el cual se desarrollan 
acciones colectivas para promover la lactancia materna exclusiva, y la disminución de 
morbi-mortalidad en los niños y niñas menores de 5 años a causa de desnutrición  
global. También se desarrollan estrategias para contribuir en la complementación de la 
dieta diaria de la población en mención. 

 
Salud Sexual y Reproductiva. Es un proyecto prioritario de salud pública mediante el 
cual se desarrollan acciones colectivas para prevenir el incremento de casos de VIH, 
ETS.  Se  desarrollan  estrategias  en  las  líneas  de  salud  materna,  salud  sexual    y 
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reproductiva en adolescentes, prevención de cáncer de cuello uterino y de cérvix, 
promoción para el uso de métodos de anticoncepción y planificación familiar. 

 
Salud Infantil. Es un proyecto prioritario de salud pública mediante el cual se 
desarrollan acciones colectivas tendientes a prevenir las enfermedades prevalentes de 
la infancia a través del programa ampliado de iso-inmunizaciones - PAI, desarrollando 
las estrategias IAMI y AEPI en sus componentes clínicos y comunitarios. 

 
Salud Oral. Es un proyecto prioritario de salud pública mediante el cual se desarrollan 
acciones colectivas tendientes al mantenimiento del índice COP en niños y niñas 
menores de 12 años y adultos mayores de 18 años. 

 
Enfermedades Transmisibles - Tuberculosis y Lepra. Es un proyecto prioritario de 
salud pública mediante el cual se desarrollan acciones colectivas con el fin de realizar la 
búsqueda activa de casos sintomáticos respiratorios y de piel que se presenten en la 
jurisdicción del Municipio. 

 
Enfermedades Transmisibles - Zoonosis. Es un proyecto prioritario de salud pública 
mediante el cual se desarrollan acciones colectivas para la prevención de la rabia 
transmitida del animal al humano y demás enfermedades transmitidas por animales. 
Asimismo se realiza el control de natalidad animal en gatos y perros callejeros, 
seguimiento a los accidentes causados por animal, mantenimiento adecuado de 
mascotas y seguimiento a clínicas de asistencia animal. 

 
Seguridad Sanitaria y Ambiental. Es un proyecto prioritario de salud pública mediante 
el cual se desarrollan acciones colectivas e individuales para realizar la inspección 
vigilancia y control de los factores de riesgo para la salud humana presentes en el 
ambiente y el control sanitario de los establecimientos de mayor riesgo biológico y 
ambiental. 

 
Seguridad en el Trabajo Y las Enfermedades de Origen Laboral. Es un proyecto 
prioritario de salud pública mediante el cual se desarrollan acciones colectivas 
tendientes a prevenir la accidentalidad laboral y la morbi-mortalidad a causa de la 
enfermedad laboral realizando seguimiento a las empresas con afiliación a ARP con 
sede local en la implementación de los programas de salud ocupacional y promoción a 
la afiliación a los riesgos profesionales en los trabajadores independientes e informales. 

 
PLAN DE ACCIÓN. Instrumento que prioriza, las iniciativas más importantes para 
cumplir objetivos y metas en cada programa. 

 
POLITÍCA. Cumplimiento de la normatividad vigente, (Decreto 3039, Resolución 425 
Ley 1438, Decreto 3518). 
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PROTOCOLO DE ASISTENCIA TÉCNICA en E.P.S. e I.P.S. 
 

Es una guía técnica que estandariza los procedimientos y actividades de cada uno de 
los programas de salud pública. 

 
I.P.S. - Institución Prestadora de Servicios. 
E.P.S. - Entidad Promotora de Servicios. 

 
ASPECTOS GENERALES. 

 
Al realizar las visitas a las I.P.S Y E.P.S, se supervisa que se estén cumpliendo con los 
procedimientos y las actividades de acuerdo a la normatividad vigente. 

 
DESCRIPCIÓN. 

 

No. ACTIVIDAD DESCRIPCI
ON 

RESPONSABLE REGISTRO 

 

 
1 

NOTIFICAR A LAS 
IPS Y EPS, 
SOBRE LA VISITA 
TÉCNICA QUE SE VA 
A REALIZAR 

una vez recibido el 
oficio por la IPS y 

EPS, estas confirman 
a la secretaria de 
salud municipal 
confirma la visita 

 

secretaria de 
Salud, municipal 

 

Oficio de 
recibido 

 
 
 
 
 

2 

 
 
 

 
DESARROLLO DE 
LA VISITA 
TÉCNICA 

se reúnen los 
profesionales 

encargados de los 
diferentes programas 

para verificar el 
cumplimiento de las 

actividades, 
procedimientos y 

hallazgos a que dé 
lugar, de acuerdo a la 
normatividad vigente 

 
 
 

 
Secretaria de 

Salud, municipal 

 
 

 
Aplicación de 
instrumento 
según cada 
programa 

 
 

3 

 
DESCRIPCIÓNAR  
HALLAZGOS 

si existe hallazgo, la 
IPS y EPS debe 

presentar el plan de 
mejora en un tiempo 
establecido según el 

hallazgo 

 
Secretaria de 

Salud, municipal 

 
F-GMC-03 

acta de reunión 

 
4 

 

DEFINICIÓN DE 
COMPROMISOS 

mediante acta se 
establecen los 
compromisos 

adquiridos por la IPS 
y EPS 

 
entidad visitada 

 

F-GMC-03 
acta de reunión 
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5 

 
 
PROGRAMACIÓN 
VISITA DE 
SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN 

en la visita de 
seguimiento se verifica el 

cumplimiento de los 
compromisos 
previamente 

establecidos para el 
logro de metas 

esperadas 

 

 
secretaria de 

salud municipal 
entidad visitada 

 
 
 

F-GMC-03 
acta de reunión 

 
6 

ASISTENCIA 
CONTINUA A LOS 
PROCESOS DE 
MEJORA 

 

realizar visitas de 
seguimiento 

 

secretaria de 
salud municipal 

 

F-GMC-03 
acta de reunión 

 
 

 

ANEXOS 
 

Acta de reunión F-GMC-03 
Decreto 3039 
Resolución 425 
Ley 1438 
Decreto 3518 
 
7. CONTROL DE CAMBIOS 

 

Versión Fecha de aprobación Descripción del cambio 

00 
 Documento encontrado  con código 

P-GS-160-41  

01 
11/02/2016 Se actualiza la codificación, se 

cambian los formatos y se agrega 
control de cambios. 

 
 
 


