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1. OBJETIVO.

Establecer los lineamientos para llevar a cabo el proceso Inspeccion, Vigilancia
y Control a los Organismos de Accion Comunal de primer orden (Juntas de
Accién Comunal) y segundo orden (Asociacion de Juntas de Accién Comunal)
del Municipio de Popayan con el fin examinar sobre la debida ejecucion e
inversion de los recursos, que los asociados y dignatarios actien conforme a la
Ley y sus estatutos en el marco normativo vigente a cargo del Municipio de
Popayan.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia por peticion de la comunidad o iniciativa de la secretaria
de gobierno municipal de manera oficiosa, para adelantar el proceso de
inspeccion, vigilancia y control de los Organismos de Accion Comunal de primer
y segundo orden y finaliza con la aplicacién de sanciones, reporte de informacion
a los 6rganos nacionales y departamentales correspondientes, y a la comunidad
y partes interesadas y la aplicacion de acciones de mejoramiento al
procedimiento.

3. RESPONSABLE

Es responsabilidad del Secretario(a) de Participacion y Gestion Comunitaria, el
Profesionales Universitarios de realizar las acciones necesarias para el
cumplimiento, aplicacién y actualizacion del presente procedimiento.

4. DEFINICIONES.

ORGANISMOS DE ACCION COMUNAL: Es la instancia a través de la cual las
comunidades deciden organizarse para liderar e impulsar procesos comunitarios en
barrios y veredas, materializandose a través de la participacién, el quehacer en la vida
de las comunidades.

JUNTAS DE ACCION COMUNAL (JAC): Es una organizacion civica, social y
comunitaria de gestion social, sin animo de lucro, de naturaleza solidaria, con personeria
juridica y patrimonio propio, integrada voluntariamente por los residentes de un lugar
gue aunan esfuerzos y recursos para procurar un desarrollo integral, sostenible y
sustentable con fundamento en el ejercicio de la democracia participativa.

ASOCIACION DE JUNTAS DE ACCION COMUNAL (AJAC): Es un organismo de
comunal de segundo orden, civico, solidario y comunitario de gestion social, sin &nimo
de lucro, de naturaleza privada y con personeria juridica y patrimonio propio, se
constituye a nivel de comunas y corregimientos con los organismos de primer grado
fundadores y los que posteriormente se afilien.

INSPECCION: Es la facultad que tiene el Estado para verificar y/o examinar el
cumplimiento de la normatividad legal vigente de los organismos comunales en aspectos
juridicos, contables, financieros, administrativos, sociales y similares.
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VIGILANCIA: Es la facultad que tiene el Estado para hacer seguimiento a las
actuaciones de las organizaciones comunales, con el fin de velar por el cumplimiento de
la normatividad vigente.

CONTROL: Es la facultad que tiene el Estado para aplicar los correctivos necesarios, a
fin de subsanar situaciones de orden juridico, contable, financiero, administrativo, social
y similar de las organizaciones comunales, como resultado del ejercicio de la inspeccion
y/o vigilancia.

HALLAZGO: Resultado de la evaluacion en atencion a la revision de la evidencia
recopilada frente a los criterios de inspeccion.

NOTIFICACION PERSONAL: Actuacion o diligencia a través de la cual se pone en
conocimiento el Acto Administrativo a o0 a los interesados en el proceso de inspeccion
de la Organizacion Comunal respectiva.

NOTIFICACION POR AVISO: Sino pudiere hacerse la notificacion personal al cabo de
los cinco (5) dias del envio de la citacidn, esta se hara por medio de aviso que se remitira
a la direccion o al correo electrénico que figuren en el expediente acompafiado de copia
integra del acto administrativo.

INVESTIGACION PRELIMINAR: Conjunto de actuaciones que se producen con
anterioridad a la apertura de un procedimiento administrativo, la cual puede ser
efectuada tanto por la administracion, como por las propias auditorias internas. Articulo
8 del Decreto 890/2008
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5.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

INVESTIGACION PRELIMINAR

No | ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSA REGISTRO
BLE
La o (El) Secretaria de gobierno con
Elaborar el apoyo del Profesional | Secretario(a)
1 | Cronograma | Universitario y su equipo de trabajo Gobierno Plan de Trabajo
de elabora cronograma de las | Profesional
actividades | actividades de Inspeccién | Universitario
de Vigilancia y Control (IVC) a
Inspeccion | desarrollar teniendo en cuenta los
Vigilanciay | siguientes aspectos.
Control e El marco Legal Vigente
e Cambios normativos, o de
politicas
¢ Denuncias, gueja 0
reclamos. (a medida que se
presenten se incluyen en el
cronograma)
e Resultados de diligencias
previas
El o (la) Subsecretario(a) de | Secretario(a) Correo
Asignar la | Gobierno teniendo en cuenta la Gobierno Electrénico
2 | diligencia de | consideracién es de la actividad No | Profesional Institucional
Inspeccién | 2, asigna al Profesional | Universitario
Vigilanciay | Universitario (a), mediante correo
Control electronico la realizacion de la
diligencia de IVC de acuerdo con el
cronograma y se determinan los
lineamientos para la ejecucion.
El profesional Universitario segun Radicado de la
Efectuar la | corresponda revisan los | Profesional PQR. ORFEO
3. Revision documentos relacionados con el | Universitario
Documental | alcance de acuerdo con el periodo Formato Oficio
de tiempo y/o requerimiento objeto (F-GD-01)
de inspeccion y aplica la
normatividad legal vigente para
determinar si es competencia del
Municipio (Secretaria de Gobierno)
como primera  instancia Yy
dependiendo del tema se asigna al
profesional contable o juridico, en
caso de que la peticion sea de
segunda instancia se remite
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mediante oficio radicado por el
sistema de ORFEO a |Ila
Gobernacion para su tramite
respectivo.
El profesional Universitario con su Profesional
Preparar las | equipo de trabajo prepara la | Profesional Universitario
4. Inspeccion | intervencion a realizar que le | Universitario Lista
Vigilanciay | permita cumplir los objetivos y los de Chequeo de
Control. alcances definidos para la IVC documentos y
Libros de
Organizaciones
comunales
La Secretaria de Gobierno remite
Notificar mediante la comunicacion de un | Secretaria de
sobre la auto, la visita de auditoria, dirigidaa | Gobiernoy Comunicacion
5. | Auditoria de | la organizacion comunal indicando | Participacion | Institucional Auto
Inspecciony | fecha, hora y funcionarios que | Comunitaria de visita.
Vigilancia realizan la préactica. Sobre la | Profesional
comunicacion no procede ningun | Universitario
recurso.
Comisionar | Mediante auto la Secretaria de
6. funcionario | Gobierno que ejerce la funciéon de | Secretaria de Formato Oficio
investigador | inspeccion, control y vigilancia, | Gobiernoy Interno
comisiona un funcionario | Participacion (F-GD-01)
investigador idoneo. Notificado | Comunitaria
mediante oficio
El funcionario designado de la
Iniciar secretaria de gobierno procede a Formato Auto de
investigacion | realizar la investigacion preliminar a | Profesional iniciar de
7. preliminar | través de un plan de trabajo | Universitario investigacion
(objetivo, actividades a realizar, preliminar
cronograma de trabajo) aprobado
previamente. Se solicita a la
auditada informacion que se
considere necesaria.
Acta De Reunion
Una vez realizada la visita y Sr:s:zﬁ;g:) F-GMC-03
habiendo cumplido con el plan de .
: trabajo, se levanta actas de oPe_rsonaI Lista de Chequeo
8. Realizar ' i - Designado
Visita acuc_erdo al_ namero o!e visitas
realizadas (firmada funcionarios y
afiliados)
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Lista de . -
Chequeo Una vez realizada ' las visitas Profesional qumato de
Realizar y necesarias 'y pertmentes, el Universitario informe
0. presentar funqlonarlo designado, _ debe o Personal
Informe de real!zar y presentar el mformg Designado
conclusién o prellmln_ar respectivo _ (incluir
: conclusiones, recomendaciones del
informe . .
preliminar. trabajo realizado)
El funcionario comisionado
Inicialmente c_iebe notificar Profesional Formato Oficio
Notificar el pgrsonglr_nentg, Sl dentro de !95 > Universitario Interno
10. | resultado del d|as_ h@?’"es siguientes ".’II envio de o Personal (F-GD-01)
informe la C|taC|o_n_ no se ha podido realizar Designado
la  notificacion personal se
procederd a hacer la notificacion
por aviso a la direcciébn de
correspondencia o] correo
electrénico que figure en el
expediente acompafiada del acto
administrativo.
Una vez notificado el resultado de la
investigacion, se procede a realizar
Realizary | el plan de mejoramiento. Luego, se | Profesional For_mato _Plan
remitir el plan | notifica y remite a la parte | Universitario Mejoramiento
11. de investigada el Plan de | o Personal Institucional
Mejoramiento | mejoramiento y se informe el| Designado F-GCI-05
tiempo maximo de entrega (15 dias
habiles)
E)r((f”erg:grago El funcionario comis.ionado.co,n_ el Sr:ﬁj:zg;ﬁ:) Formato de Auto
Informe apoyo deI. profesmnall . juridico o Personal
12. | Einal. determina S|_hay 0 no_rperltos para Designado
adelantar la investigacion.
Si existen méritos de investigacion Formato de Auto
Trasladar o | administrativa se hara el traslado | Profesional
13. Archivar mediante oficio al grupo juridico, de | Universitario
no ameritar la investigacion se | o Personal
realizara el respectivo archivo. Designado
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INVESTIGACION ADMINISTRATIVA.

No [ ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABL REGISTRO
E
Comisionar | La Secretaria de Gobierno como al | Secretaria de Formato Oficio
14. | funcionario |tener la funcién de inspeccion, Gobiernoy Interno.
investigador | control y vigilancia respectiva, Participacion (F-GD-01)
comisionara mediante oficio o Comunitaria Correo
correo electronico a un funcionario Institucional
investigador para adelantar la
investigacion.
Por parte del funcionario Profesional Formato Oficio
comisionado se avoca | Universitario o | Comunicacién
15. Avocar conocimiento y se da traslado del Personal Institucional
Conocimien | mismo a los interesados. Designado (F-GD-01)
to
Recolectar | Se realiza la recoleccion de todas Profesional Lista de
pruebasy |las pruebas testimoniales y | Universitario o Chequeo de
revisar documentales, se revisan libros Personal documentos y
documentos | contables, actas, con el fin de Designado Libros de
16. analizarlas. Organizacione
s Comunales
Formato
Con base en el analisis realizado de Informe de la
las pruebas y revision de Profesional Inspeccién
documentos, se procede a ordenar | Universitario o IVC.
Expedir mediante Auto Motivado el pliego Personal
17. Pliego de | de cargos al investigado. Designado Formato Acto
cargos Administrativo
Decreto 890/2008 articulo 12 F-GD-04.
Citar para . , Profesional Formato Oficio
18. | Notificar el El . 'pllego de cargos debera Universitario o | Comunicacion
Pliego de notificarse personalmente' al Personal Institucional
Cargos representante legal de la ent,ldad 0 Designado (F-GD-01)
a su apoderado y se pondra a su
disposicién el expediente.
Nota: Si no pudiere hacerse la
notificacion personal esta se hara
de conformidad con lo sefialado en
el Cédigo Contencioso
Administrativo.
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19.

Presentar
los
Descargos

Una vez surtida la notificacién de la
formulacion de cargos, el infractor
cuenta con 15 dias habiles para
presentar de forma escrita los
descargos, aportando o solicitando
las pruebas que pretende hacer
valer.

Profesional
Universitario o
Personal
Designado

Informe de
Descargos

20.

Decretar
Practica de
Pruebas

La entidad territorial que ejercen
funciones de vigilancia, inspeccién
y control sobre los organismos
comunales, segin corresponda,
decretard la practica de pruebas
gue considere conducentes, o las
solicitadas por el investigado.

En el evento de que el investigado
solicite la practica de pruebas, se
abrirA el respectivo periodo
probatorio, mediante acto no
susceptible de recurso, por el
termino 30 dias segun lo estipulado
en el articulo 48 de la ley 1437 de
2011.

Profesional
Universitario o
Personal
Designado

Formato Acto
Administrativo
F-GD-04.

21.

Expedir
Acto
administrati
VO de
conclusion

Mediante resolucion debidamente
motivada, se procede a imponer la
sancion correspondiente, si es del
caso. Si se encuentra que no se ha
incurrido en violacion de las
obligaciones legales, se dictara
acto administrativo que asi lo
declare y se ordenara archivar el
expediente contra el presunto
infractor.

Profesional
Universitario o
Personal
Designado

Formato Acto
Administrativo
F-GD-04.

22.

Notificar la
decision

Las sanciones impuestas mediante
resolucibn  motivada, deberan
notificarse personalmente al
representante legal o a su
apoderado, dentro del término de
los cinco (5) dias habiles
posteriores a su expedicion.

Contra el acto administrativo en
mencién proceden los recursos de
ley conforme a lo dispuesto en el
Cédigo Contencioso Administrativo.

Profesional
Universitario o
Personal
Designado

Formato Oficio
Comunicacion
Institucional
(F-GD-01)

Notificacion
Electrénica
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Procede Recurso de Reposicion y

Formato Oficio
Comunicacioén

sanciones, de acuerdo con la
gravedad de las conductas:

23. Presentar | Subsidio Apelacién, donde el Profesional Institucional
Recurso municipio (Secretaria de Gobierno) | Universitario o (F-GD-01)
procedente | tramita la Reposicion y la Apelacion Personal
es tramitada por la Gobernacion por Designado Notificacién
ser la segunda instancia. Electrénica
De acuerdo con los hechos
Sancionar investigados y teniendo en cuenta Profesional Formato Acto
las competencias y | Universitarioo | Administrativo
24. procedimientos establecidos en la Personal F-GD-04
ley ylo estatutos de los Designado
organismos de accion comunal, la | Secretaria de
autoridad de inspeccion, vigilancia | _Gobiernoy
y control podra imponer Participacion
Comunitaria
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6. FLUJOGRAMA.

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS ORGANISMOS DE ACCION COMUNAL

INVESTIGACION PRELIMINAR

Inici Recibir la Verificar
nicio PQRSD PQRSD

NO—» Rechazar

St

Determinar

Competencia

Comisionar
Funcionario [¢——
Investigador
q Iniciar Exped
Realizar |« Y o A
Visita Investigacion Administrativo
Notificar la
S —
IvC
Informe Preliminar Notificar Realizar y Remitir

Plan de

A

Informe

Mejoramiento

FIN

Expedir Fallo o
informe Final

Trasladar o
Archivar
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INVESTIGACION ADMINISTRATIVA
Comisionar Recolectar Pruebas
Inicio Funcionario Corﬁ)\::ci)r('ﬁanto y Revisar
Investigador Documentos
Decretar Citar para Expedir
Préctica de gézigptzrs Notificar Pliego Pliego de
Pruebas 9 de Cargos Cargos
. Incurrio en .
Expedir Acto L Archivar
Administrativo Violaciones NO Expediente
Legales
Sl
- oy Presentar Recurso ;
Notificar Decision Procedente Sancionar
A
FIN

ANEXOS.

Constitucion Politica de 1991.

Ley 743 de 2002.

Ley 1437 de 2011.

Decreto 2350 de 2003.

Decreto 890 de 2008.

Decreto 1066 de 2015.

Formato de Comunicaciones Oficiales.
Formato de Actos administrativos

Oficio de Comunicaciones Oficiales Para traslado de investigacion preliminar al
representante legal, Oficios de citacion, Notificaciones Personales

Formato Plan de Mejoramiento Institucional
Informe de Conclusiones.
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- Formato Lista de Chequeo Evidencia de recoleccion de pruebas.

- Formato de Actos administrativos Pliego de cargos.

- Oficio de descargos.

- Formato Actos administrativos de conclusion de investigacion preliminar o
administrativa notificados

8. CONTROL DE ACTUALIZACIONES.

VERSION FECHA DE APROBACION DESCRIPCION DEL CAMBIO
Se crea el documento para establecer los
. lineamientos de trabajo en la secretaria de
01 30/Abrilf2021 Gobierno dentro del Sub Subproceso
Organizacion de Accién Comunal - OAC
Elaborado por: ;—Revisado por: Aprobado por:

/ -~
=~ | sl

r 4

e
Nombre: Carolina Urrutia | Nombre: Carlos Andrés | Nombre: Elvia Rocié Cuenca
Bastidas Muroz C.
Cargo: Contratista de Apoyo ! Cargo: Profesional Cargo: Secretaria de Gobierno
a la Gestion Secretaria de | Universitario 01 del Municipal
Gobierno. S.1.G.M.C.
Fecha: 9/12/2020 Fecha: 28/04/2021 Fecha: 30/ 04/2021




