
Popayan, 09 de agosto de 2021

Señor(A)
ANÓNIMO 

Asunto: RESPUESTA RADICADO POP2021ER007813 DEL 03/08/2021- SOLICITUD DE
CLAVE PARA INGRESAR AL SAC

Cordial saludo:

La Secretaria de Educación Certificada del Municipio de Popayán, a través de su
Oficina de Atención al Ciudadano, se permite informarle que para poder efectuar el
proceso de restablecimiento de su contraseña en el Sistema de Atención al Ciudadano-
SAC 2, requerimos que Usted nos brinde la siguiente información:

Nombres completos y apellidos
Documento de identidad
Dirección de residencia
Teléfono de contacto
Correo electrónico

La anterior información puede remitirla a través de la plataforma, ingresando al link del
SAC desde la página Web: www.sempopayan.gov.co, o enviándola al correo:
sac.sem@popayan.gov.co.

Cualquier inquietud o dificultad con el sistema SAC V 2.0, Usted puede comunicarse
conmigo al número de celular 3188737392 y con gusto estaré presta a colaborarle.

Atentamente,

      
YADY ALEXANDRA CORDOBA GALLEGO
Profesional Universitario 01
ATENCION AL CIUDADANO
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