
2019

Municipio: Nivel:
Descentral

izado

INICIO

dd/mm/aa

FIN

dd/mm/aa

1°  

(Abril 30)

2°  

(Agosto 31)

3°               

 (Dic. 15)

Inscripcion sanitaria para

sujetos o establecimientos

con actividades de

almacenamiento, expendio,

preparacion y consumo de

alimentos y bebidas

Secretaría de

Salud

25-ene-19 31-ago-19

31-ago-19

4 Solicitud Concepto

Sanitario

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de

Web (Web

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de concepto sanitario

en tiempo real 

3 Impuesto de

industria y comercio

y su

complementario de

avisos y tableros

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de

Web (Web

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud, descargar e imprimir

en tiempo real el formato para realizar

el registro del impuesto de industria y

comercio del Municipio de Popayán,

así como imprimir el recibo para

cancelar su obligación en los bancos

autorizados. Este es otro tramite,

despues del Impuesto predial, que

actualmente se realiza parcialmente

en linea por el sitio web de la entidad.

Registro de contribuyentes

del impuesto de industria y

comercio

Secretaria de

Hacienda

25-ene-19

Expedicion del certificado

de residencia

Secretaria 

Gobierno

25-ene-19 31-ago-192 Certificado de

residencia

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de

Web (Web

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud, descargar, pagar e

imprimir en tiempo real el formato para

realizar solicitud de expedición del

certificado de residencia a través del

portal web de la entidad.  

 

Secretaria de

Planeación

25-ene-19 31-ago-19

 FECHA REALIZACIÓN INFORME AVANCE

OBSERVACI

ONES

1 Certificado de

estratificación 

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de

Web (Web

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud, descargar, pagar e

imprimir en tiempo real el formato para

realizar solicitud de expedición del

certificado de estratificacion a través

del portal web de la entidad.  

 

Expedición del certificado

de estratificacion

socieconomico

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN SEGUIMIENTO Y CONTROL

N°

NOMBRE DEL 

TRÁMITE / OPA / 

REGULACIÓN

MOTIVO DE 

RACIONALIZACIÓ

N

TIPO DE 

ACCIÓN

TIPO DE 

RACIONALIZACIÓ

N

DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O 

PROYECTO
META

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES

Nombre de la institución: ALCALDIA DE POPAYAN Año Vigencia:

Departamento: Cauca Popayán



INICIO

dd/mm/aa

FIN

dd/mm/aa

1°  

(Abril 30)

2°  

(Agosto 31)

3°               

 (Dic. 15)

Secretaria de

Planeación

25-ene-19 31-ago-19

 FECHA REALIZACIÓN INFORME AVANCE

OBSERVACI

ONES

1 Certificado de

estratificación 

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de

Web (Web

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud, descargar, pagar e

imprimir en tiempo real el formato para

realizar solicitud de expedición del

certificado de estratificacion a través

del portal web de la entidad.  

 

Expedición del certificado

de estratificacion

socieconomico

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN SEGUIMIENTO Y CONTROL

N°

NOMBRE DEL 

TRÁMITE / OPA / 

REGULACIÓN

MOTIVO DE 

RACIONALIZACIÓ

N

TIPO DE 

ACCIÓN

TIPO DE 

RACIONALIZACIÓ

N

DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O 

PROYECTO
META

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

31-ago-1911 Certificado carta

laboral

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de expedcion de

certificado de carta laboral de los

servidores publicos del sector

educativo municipal

Certificado carta laboral Secretaria de

Educacion

25-ene-19

Certificado tiempo de

servicio

Secretaria de

Educacion

25-ene-19 31-ago-19

31-ago-19

10 Certificado tiempo

de servicio

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de expedicion del

certificado de tiempo de servicio de los

servidores publicos del sector

educativo municipal.

9 Certificado salarial Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de expedicion del

certificado salarial para los servidores

publicos del sector educativo

municipal.

Certificado salarial Secretaria de

Educacion

25-ene-19

Concepto de uso de suelo

(comercial)

Secretaria de

Planeación

25-ene-19 31-ago-19

31-ago-19

8 Concepto de uso de

suelo (comercial)

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud para emision de

concepto de uso de suelo (comercial).

7 Certificado de uso

de suelo de predio y 

urbanismo

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de expedicion del

certificado de uso de suelo de predio y

urbanismo.

Certificado de uso de suelo

de predio y urbanismo

Secretaria de

Planeación

25-ene-19

Solicitud de revisión de

estrato.

Secretaria de

Planeación

25-ene-19 31-ago-19

31-ago-19

6 Solicitud revisión de

estrato

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de revisión de

estrato en tiempo real 

5 Curso manipulación

de alimentos

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de

Web (Web

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud del curso de

manipulación de alimentos en tiempo

real 

Inscripcion y registro de

manipuladores de alimentos

y bebidas

Secretaría de

Salud

25-ene-19



INICIO

dd/mm/aa

FIN

dd/mm/aa

1°  

(Abril 30)

2°  

(Agosto 31)

3°               

 (Dic. 15)

Secretaria de

Planeación

25-ene-19 31-ago-19

 FECHA REALIZACIÓN INFORME AVANCE

OBSERVACI

ONES

1 Certificado de

estratificación 

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de

Web (Web

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud, descargar, pagar e

imprimir en tiempo real el formato para

realizar solicitud de expedición del

certificado de estratificacion a través

del portal web de la entidad.  

 

Expedición del certificado

de estratificacion

socieconomico

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN SEGUIMIENTO Y CONTROL

N°

NOMBRE DEL 

TRÁMITE / OPA / 

REGULACIÓN

MOTIVO DE 

RACIONALIZACIÓ

N

TIPO DE 

ACCIÓN

TIPO DE 

RACIONALIZACIÓ

N

DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O 

PROYECTO
META

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

31-ago-1917 Inscripcion sanitaria

para 

establecimientos de

expendio y/o

almacenamiento de

carnes y productos

carnicos 

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de expedicion de

inscripcoin sanitaria para

establecimientos de expendio y/o

almacenamiento de carnes y

productos carnicos comestibles.

Inscripcion sanitaria para

establecimientos de

expendio y/o

almacenamiento de carnes

y productos carnicos

comestibles

Secretaria de

Salud

25-ene-19

Obtencion de certificado de

inscripcion sanitaria para

vehiculos transportadores

de alimentos y bebidas

Secretaria de

Salud

25-ene-19 31-ago-19

31-ago-19

16 Obtencion de

certificado de

inscripcion sanitaria

para vehiculos

transportadores de

alimentos y bebidas

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de expedicion de

certificado de inscripcion sanitaria

para vehiculos transportadores de

alimentos y bebidas.

15 Prestamo de

escenarios 

deportivos

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de prestamo de

escenarios deportivos

Prestamo de escenarios

deportivos

Secretaria de

Deporte y

cultura 

25-ene-19

Permiso para espectaculos

publicos diferentes a las

artes escenicas

Secretaria de

Gobierno

25-ene-19 31-ago-19

31-ago-19

14 Permiso para

espectaculos 

publicos diferentes

a las artes

escenicas

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de permiso para

realizacion de espectaculos publicos

diferente a las artes escenicas.

13 Permiso para

espectaculos 

publicos

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de permiso para

realizacion de espectaculos publicos.

Permiso para espectaculos

publicos

Secretaria de

Gobierno

25-ene-19

Inscripcion de propiedad

horizontal

Secretaria de

Gobierno

25-ene-19 31-ago-19

31-ago-19

12 Inscripcion de

propiedad 

horizontal

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de inscripcion de

propiedad horizontal.

11 Certificado carta

laboral

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de expedcion de

certificado de carta laboral de los

servidores publicos del sector

educativo municipal

Certificado carta laboral Secretaria de

Educacion

25-ene-19



INICIO

dd/mm/aa

FIN

dd/mm/aa

1°  

(Abril 30)

2°  

(Agosto 31)

3°               

 (Dic. 15)

Secretaria de

Planeación

25-ene-19 31-ago-19

 FECHA REALIZACIÓN INFORME AVANCE

OBSERVACI

ONES

1 Certificado de

estratificación 

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de

Web (Web

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud, descargar, pagar e

imprimir en tiempo real el formato para

realizar solicitud de expedición del

certificado de estratificacion a través

del portal web de la entidad.  

 

Expedición del certificado

de estratificacion

socieconomico

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN SEGUIMIENTO Y CONTROL

N°

NOMBRE DEL 

TRÁMITE / OPA / 

REGULACIÓN

MOTIVO DE 

RACIONALIZACIÓ

N

TIPO DE 

ACCIÓN

TIPO DE 

RACIONALIZACIÓ

N

DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O 

PROYECTO
META

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

1

2

3
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31-ago-19

INTERCAMBIO DE INFORMACIÓN (CADENAS DE TRÁMITES - VENTANILLAS ÚNICAS) SEGUIMIENTO Y CONTROL

17 Inscripcion sanitaria

para 

establecimientos de

expendio y/o

almacenamiento de

carnes y productos

carnicos 

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de 

Web (Web 

Service)

Se implementará a través de la

plataforma NEXURA que permite

hacer la solicitud de expedicion de

inscripcoin sanitaria para

establecimientos de expendio y/o

almacenamiento de carnes y

productos carnicos comestibles.

Inscripcion sanitaria para

establecimientos de

expendio y/o

almacenamiento de carnes

y productos carnicos

comestibles

Secretaria de

Salud

25-ene-19
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