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ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES

Cauca Popayán

NOMBRE DEL TRÁMITE / OPA /
REGULACIÓN METAMOTIVO DE

RACIONALIZACIÓN
TIPO DE

RACIONALIZACIÓN

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O PROYECTO DEPENDENCIA
RESPONSABLE

Nombre de la institución:

 FECHA REALIZACIÓN

Departamento:

N°

Año Vigencia:

SEGUIMIENTO Y CONTROL

ALCALDIA DE POPAYAN

TIPO DE ACCIÓN

INFORME AVANCE

OBSERVACIONES

1 Impuesto predial unificado Iniciativa de la
institución

3 Seguro por muerte a beneficiarios
de docentes oficiales

Iniciativa de la
institución

5 Impuesto de industria y comercio
y su complementario de avisos y
tableros

Iniciativa de la
institución

7 Seguro por muerte a beneficiarios
de docentes oficiales

Iniciativa de la
institución

9 Cesantías parciales para
docentes oficiales

Iniciativa de la
institución

11 Pensión de jubilación por aportes Iniciativa de la
institución

El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.

2 Certificado de estratificación Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de expedición de certificado de estrato a través del portal
web de la entidad.

Expedición de certificado de estrato Secretaria de
Hacienda.

01/02/2015 20/03/2015 El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


Tecnologicas Servicios de Web
(Web Service)

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el recibo del Impuesto Predial
Unificado (IPU) a traves del portal web de la entidad.

Factura del Impuesto Predial
Unificado

Secretaria de
Hacienda.

01/02/2015 14/02/2015

El trámite fue aprobado con sus
actualizaciones en el 2015

4 Concepto de uso del suelo Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato de solicitud solicitud de
uso de suelos a través del portal web de la entidad.

Solicitud Oficina Asesora
de Planeación

01/02/2015 15/03/2015 El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato de solicitud auxilio
funerario y seguro por muerte a través del portal web de
la entidad.

Solicitud auxilio funerario y seguro
por muerte

Secretaria de
Educación

01/02/2015 23/09/2015

El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


6 Cesantías definitivas a
beneficiarios de un docente
fallecido

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de cesantía definitiva beneficiarios.

formato para realizar solicitud de
cesantía definitiva beneficiarios.

Secretaria de
educación

01/02/2015 23/09/2015 El trámite fue aprobado con sus
actualizaciones en el 2015

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar el registro
del impuesto de industria y comercio del Municipio de
Popayán, así como imprimir el recibo para cancelar su
obligación en los bancos autorizados.

Formato para realizar el registro
del impuesto de industria y

Secretaria de
Hacienda

01/02/2015 20/03/2015

El trámite fue aprobado con sus
actualizaciones en el 2015

8 Cesantía definitiva para docentes
oficiales

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de cesantías definitivas.

Formato para realizar solicitud de
cesantías definitivas.

Secretaria de
educación

01/02/2015 08/10/2015 El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar Auxilio
funerario y seguro por muerte.

Formato para realizar auxilio
funerario y seguro por muerte.

Secretaria de
educación

01/02/2015 23/09/2015

El trámite se mejoró en el año 2014
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


10 Pensión de jubilación para
docentes oficiales.

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de pensión.

Formato para realizar solicitud de
pensión.

Secretaria de
educación

01/02/2015 08/10/2015 El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de cesantía parcial.

formato para realizar solicitud de
cesantía parcial.

Secretaria de
educación

01/02/2015 08/10/2015

El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


12 Pensión de retiro de invalidez
para docentes oficiales

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de pensión.

Formato para realizar solicitud de
pensión.

Secretaria de
educación

01/02/2015 09/10/2015 El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de pensión.

Formato para realizar solicitud de
pensión.

Secretaria de
educación

01/02/2015 08/10/2015

1



INICIO
dd/mm/aa

FIN
dd/mm/aa

1°
(Abril 30)

2°
(Agosto 31)

3°
 (Dic. 15)NOMBRE DEL TRÁMITE / OPA /
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DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O PROYECTO DEPENDENCIA
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 FECHA REALIZACIÓN

N°

SEGUIMIENTO Y CONTROL

TIPO DE ACCIÓN

INFORME AVANCE

OBSERVACIONES

1 Impuesto predial unificado Iniciativa de la
institución

El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.

Tecnologicas Servicios de Web
(Web Service)

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el recibo del Impuesto Predial
Unificado (IPU) a traves del portal web de la entidad.

Factura del Impuesto Predial
Unificado

Secretaria de
Hacienda.

01/02/2015 14/02/2015

1

09/10/2015

09/10/2015

01/02/2015

01/02/2015

01/02/2015 09/10/2015

Secretaria de
educación

Secretaria de
educación

formato de solicitud sustitución
pensional y pensiones post-mortem

Formato de solicitud de auxilio
funerario y seguro por muerte,
formato detalle por beneficiarios.

Secretaria de
Hacienda
Municipal

01/02/2015 09/10/201513 Pensión de retiro por vejez para
docentes oficiales.

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de pensión.

INTERCAMBIO DE INFORMACIÓN (CADENAS DE TRÁMITES - VENTANILLAS ÚNICAS)

Secretaria de
educación

14

15

22

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Pensión post-mortem para
beneficiarios de docentes
oficiales

Seguro por muerte a beneficiarios
de docentes oficiales

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato de solicitud sustitución
pensional y pensiones post-mortem

23

24

formato para realizar solicitud de
pensión.

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato de solicitud de auxilio
funerario y seguro por muerte, formato detalle por
beneficiarios.

Sobretasa municipal o distrital a
la gasolina motor

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato de declaración de la
sobretasa municipal y distrital a la gasolina motor

Declaración de la sobretasa
municipal y distrital a la gasolina
motor

SEGUIMIENTO Y CONTROL

El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 

El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 

El trámite fue aprobado con sus
actualizaciones en el 2015

El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


Sustitución pensional para
docentes oficiales

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato de solicitud sustitución
pensional y pensiones post-mortem

formato de solicitud sustitución
pensional y pensiones post-mortem
y formato detalle por beneficiarios.

Secretaria de
educación

01/02/2015 09/10/2015 El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
 


16

17

18

19

20

21

12 Pensión de retiro de invalidez
para docentes oficiales

Iniciativa de la
institución

Tecnológicas Suministro de
información en medio
magnético

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el formato para realizar solicitud
de pensión.

Formato para realizar solicitud de
pensión.

Secretaria de
educación

01/02/2015 09/10/2015 El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.
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 FECHA REALIZACIÓN

N°

SEGUIMIENTO Y CONTROL

TIPO DE ACCIÓN

INFORME AVANCE

OBSERVACIONES

1 Impuesto predial unificado Iniciativa de la
institución

El trámite se mejoró en el año 2015
pero no fue reportando en plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano.

Tecnologicas Servicios de Web
(Web Service)

Se desarrollara una aplicativo que permita descargar e
imprimir en tiempo real el recibo del Impuesto Predial
Unificado (IPU) a traves del portal web de la entidad.

Factura del Impuesto Predial
Unificado

Secretaria de
Hacienda.

01/02/2015 14/02/2015
2

3

4

5

09/10/2015Fecha de publicación:

Teléfono:

planeacion@popayan-cauca.gov.co;       meci@popayan-cauca.gov.co

8220157 - 8220158

Correo electrónico:

Nombre del responsable: Francisco Leon Zuñiga Bolivar, Jefe Oficina Asesora de Planeacion
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