
2018

Municipio: Nivel:
Descentralizad

o

INICIO

dd/mm/aa

FIN

dd/mm/aa

1°  

(Abril 30)

2°  

(Agosto 31)

3°               

 (Dic. 15)

1

INTERCAMBIO DE INFORMACIÓN (CADENAS DE TRÁMITES - VENTANILLAS ÚNICAS) SEGUIMIENTO Y CONTROL

Solicitud de visita a zonas de

riesgo.

Oficina de

Gestión del

Riesgo

01-ene-18 30-jun-18

30-jun-18

10 Solicitud de visita a zonas de

riesgo

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud

de visitas a zonas de riesgo en tiempo real 

9 Solicitud revisión de estrato Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web 

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud

de revisión de estrato en tiempo real 

Solicitud de revisión de estrato. Oficina de

Planeación

01-ene-18

Solicitud de visita para el curso

de manipulación de alimentos.

Secretaría de

Salud

01-ene-18 30-jun-18

30-jun-18

8 Curso manipulación de

alimentos

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud

del curso de manipulación de alimentos en tiempo

real 

7 Solicitud Concepto Sanitario Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud

de concepto sanitario en tiempo real 

Solicitud de visita para concepto 

sanitario.

Secretaría de

Salud

01-ene-18

Solicitud de asistencia tecnica

rural.

Oficina de

UMATA

01-ene-18 30-jun-18

30-jun-18

6 Asistencia técnica rural Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud

en tiempo real para la visita de asistencia tecnica

rural

5 Impuesto de industria y

comercio y su complementario

de avisos y tableros

Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud,

descargar e imprimir en tiempo real el formato para

realizar el registro del impuesto de industria y

comercio del Municipio de Popayán, así como

imprimir el recibo para cancelar su obligación en los

bancos autorizados. Este es otro tramite, despues

del Impuesto predial, que actualmente se realiza

parcialmente en linea por el sitio web de la entidad.

Formato para realizar el registro

del impuesto de industria y

comercio

Secretaria de

Hacienda

01-ene-18

Expedicion del certificado de

residencia

Secretaria 

Gobierno

01-ene-18 30-jun-18

30-jun-18

4 Certificado de residencia Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud,

descargar, pagar e imprimir en tiempo real el

formato para realizar solicitud de expedición del

certificado de residencia a través del portal web de

la entidad.  

 

3 Certificado de paz y salvo Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud,

descargar, pagar e imprimir en tiempo real el

formato para realizar solicitud de expedición del

certificado de paz y salvo a través del portal web de

la entidad.  

Expedición de certificado de paz 

y salvo

secretaria 

Hacienda

01-ene-18

Expedición del certificado de

estratificacion

Oficina 

Asesora de

Planeación

01-ene-18 31-dic-182 Certificado de estratificación Iniciativa de la

institución

Tecnológicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud,

descargar, pagar e imprimir en tiempo real el

formato para realizar solicitud de expedición del

certificado de estratificacion a través del portal web

de la entidad.  

Secretaria de

Hacienda.

01-ene-18 31-dic-18

 FECHA REALIZACIÓN INFORME AVANCE

OBSERVACIONES

1 Impuesto predial unificado Iniciativa de la

institución

Tecnologicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud,

descargar, pagar e imprimir en tiempo real la

factura del impuesto predial a través del portal web

de la entidad. Este es el unico tramite que

actualmente se realiza totalmente en linea por el

sitio web de la entidad.

 

Pago del Impuesto Predial 

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN SEGUIMIENTO Y CONTROL

N°

NOMBRE DEL TRÁMITE / OPA / 

REGULACIÓN

MOTIVO DE 

RACIONALIZACIÓN
TIPO DE ACCIÓN

TIPO DE 

RACIONALIZACIÓN
DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O PROYECTO META

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES

Nombre de la institución: ALCALDIA DE POPAYAN Año Vigencia:

Departamento: Cauca Popayán



INICIO

dd/mm/aa

FIN

dd/mm/aa

1°  

(Abril 30)

2°  

(Agosto 31)

3°               

 (Dic. 15)

Secretaria de

Hacienda.

01-ene-18 31-dic-18

 FECHA REALIZACIÓN INFORME AVANCE

OBSERVACIONES

1 Impuesto predial unificado Iniciativa de la

institución

Tecnologicas Servicios de Web

(Web Service)

Se implementará, en la medida de lo posible, la

plataforma NEXURA que permite hacer la solicitud,

descargar, pagar e imprimir en tiempo real la

factura del impuesto predial a través del portal web

de la entidad. Este es el unico tramite que

actualmente se realiza totalmente en linea por el

sitio web de la entidad.

 

Pago del Impuesto Predial 

N°

NOMBRE DEL TRÁMITE / OPA / 

REGULACIÓN

MOTIVO DE 

RACIONALIZACIÓN
TIPO DE ACCIÓN

TIPO DE 

RACIONALIZACIÓN
DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA O PROYECTO META

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

2

3

Nombre del responsable: Francisco Leon Zuñiga Bolivar, Jefe Oficina Asesora de Planeacion Teléfono: 8220158 - 8220157

Correo electrónico: planeacion@popayan.gov.co       atencionalciudadano@popayan.gov.co Fecha de publicación: 31-ene-18

mailto:planeacion@popayan-cauca.gov.co

