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PRESENTACION

Los residuos sdlidos existen desde que nuestro planeta tiene seres vivos, hace unos 4.000 millones de afios,
Antiguamente, la eliminacion de los residuos humanos no planteaba un problema significativo, ya que la
poblacién era pequefa y la cantidad de terreno disponible para la asimilacion de los residuos era grande. Sin
embargo, la problemética de los residuos comienza con el desarrollo de la sociedad moderna en la que
vivimos, no sélo en el aspecto referido a la cantidad de residuos que ésta genera, sino, y de manera
importantisima, a la calidad de los mismos (Garrigues, 2003).

De esta problematica se pueden identificar los factores importantes

1. El répido crecimiento demografico.

2. La concentracion de la poblacion en los centros urbanos.

3. La utilizacion de bienes materiales de rapido deterioro.

4. El uso cada vez mas generalizado de envases sin retorno, fabricados con materiales no degradables.

La gestién incorrecta de los residuos sélidos urbanos genera entre otros, los siguientes problemas (FICYT,
1998):
Uno de los problemas que enfrenta la humanidad es el manejo inadecuado de los residuos sélidos, producto
de su actividad econdmica y cotidianidad, asi como la falta de practicas para la recuperacion y reciclaje de
éstos.

Desde la perspectiva ambiental se identifica que los Residuos Solidos generan impactos sobre: la salud
publica, la seguridad personal, el aire, las aguas superficiales y subterraneas, visual; ademéas del consumo
exagerado de recursos naturales. Es importante resaltar que las personas no tienen conocimiento acerca de
los efectos negativos que el manejo inadecuado de los residuos solidos puede ocasionar sobre la flora y
fauna, y sobre el deterioro de los ecosistemas.

La actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos de Popayéan, se fundamenta en el marco
legal, juridico y politico del manejo de Residuos sélidos en Colombia, principalmente en la Resolucion 754 de
2014, por la cual se adopta la metodologia para la formulacién, implementacion, evaluacion, seguimiento,
control y actualizacion de los PGIRS y en el Decreto 2981 de 2013, por el cual se reglamenta la prestacion del
servicio publico de aseo.
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INTRODUCCION

La actualizacién de PGIRS de Popayan se realizO mediante revision y actualizacién de la informacion
contenida en la Linea Base, de donde se obtuvo informacion valiosa sobre el estado del manejo de los
residuos solidos generados en la ciudad. Posteriormente se desarrollaron talleres participativos con el equipo
coordinador y la comunidad en general, donde se evidenciaron y se construyeron los respectivos arboles de
problemas y posteriormente los arboles de objetivos; finalmente se elabord participativamente la matriz de
marco logico, de donde se formularon los programas y proyectos del plan de gestion integra residuos sélidos
de Popayan.

De esta manera se siguio la metodologia para la formulacion de los PGIRS adoptada por los Ministerios de
Vivienda, Ciudad y Territorio y el de Ambiente y Desarrollo Sostenible mediante la Resolucion 0754 de 2014,
metodologia que se basa en el Marco Logico publicado por la CEPAL en el documento "Metodologia del
marco légico para la planificacién, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas" (afio 2005).
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1. ORGANIZACION PARA EL AJUSTE DEL PGIRS

1.1. GRUPO DE APOYO

Segun lo establecido en la Resolucion 0754 de 2014 constituye las responsabilidades de la
formulacion, implementacién, evaluacidn, seguimiento, control y actualizacién del PGIRS municipal,
la cual debe contar con el apoyo de un grupos interdisciplinarios con experiencia en los aspectos
técnico-operativos, sociales, ambientales, legales, financieros y administrativos en la gestion integral
de residuos solidos y del servicio publico de aseo, que mediante acto administrativo del alcalde
conformo un grupo coordinador y un grupo técnico de trabajo, los cuales quedaron conformados de
la siguiente forma:

Alcaldia

Popayan!

1.1.1. Equipo coordinador
Tabla 1. Grupo Coordinador PGIRS

ACTORES INVOLUCRADOS
DELEGADO DEL ALCALDE DE POPAYAN
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL

CARGO DEL FUNCIONARIO
Funcionario secretaria infraestructura.

Contratista subdireccion de defensa del patrimonio.

CAUCA.

SERVIASEOQ S. AE.S.P. Mediante licitacion # 067 de
2010 se adjudicé como el prestador de servicios
publico de aseo.

COMISION REGIONAL DE COMPETITIVIDAD

Coordinador relaciones con la comunidad

Secretaria técnica de la Comision Regional

SECTOR PRODUCTIVO. Representante de la camara y comercio.
Docente universidad del cauca
SECTOR PRODUCTIVO Docente corporacion universitaria autonoma del cauca

Docente de la institucion Universitaria colegio mayor del cauca.
Gerente de la asociacion de recolectores de materiales
Reciclables de Popayan AREMARPO

Representante legal RECIMPAYAN

Representante legal ASOCAMPO

Representante legal CINDAP

Funcionario secretaria de infraestructura municipal

RECICLADORES ORGANIZADOS

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
DIRECTOR DEL GRUPO TECNICO DE TRABAJO.

1.1.2. Grupo Técnico

Para la conformacion del Grupo Técnico, la administracién municipal realizo la contratacién de la
consultoria mediante un proceso licitatorio numero 071 de 2015 y contd con un equipo de
profesionales de diferentes disciplinas, que segun la Resolucion 0754 de 2014 deben comprender
las siguientes areas de conocimiento: debe ser un grupo de caracter interdisciplinario conformado
por personal con experiencia en las &reas de ingenieria, social, planificacion, ambiental,
administracion publica, economia, finanzas y derecho en servicios publicos, como se indica en la
siguiente tabla:

Tabla 2. Grupo Técnico de Trabajo PGIRS

NOMBRE PROFESION
JHON FRANKLIN VELASCO M INGENIERO AMBIENTAL, AUDITOR ISO 9001 ISO 14001
- INGENIERA AMBIENTAL ESP. EN GERENCIA AMBIENTAL
MAGDA JOHANA ORDONEZ 0. Y DESARROLLO SOSTENIBLE.
INGENIERO AMBIENTAL ESP. GERENCIA EN SALUD
DAVID ALEJANDRO ENRIQUEZ V. OCUPACIONAL
JOAQUIN RIVERA ABOGADO
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081 13
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ADMINISTRADORA FINANCIERA, ESPECIALISTA EN
VICTORIA EUGENIA MONTOYA MERCADEO CORPORATIVO
DIANA BEDOYA TRABAJADORA SOCIAL
ERIKA ISABEL VELASCO M. ADMINISTRADORA PUBLICA

Este grupo fue el encargado de programar, organizar y ejecutar el trabajo técnico requerido para
la formulacién y actualizacion del PGIRS.

1.2. METODOLOGIA DE ACTUALIZACION PGIRS 2015

La metodologia implementada para la actualizacién del PGIRS 2015 se fundamenté en el desarrollo
de criterios de Planificacion y Gestion. En primera instancia, relacionando todos aquellos elementos
previamente definidos en la normatividad nacional y los puntos de articulacion con los
requerimientos particulares del municipio de Popayan, la definicion de los criterios para el
levantamiento de la Linea Base y la definicion de los mecanismos de formalizacién para atender los
escenarios de participacion en el proceso de actualizacion, mediante el desarrollo de un protocolo de
mesas tematicas, para las cuales se definieron otros aspectos tales como: actores sociales
participantes de comité de reciclaje, el proceso de convocatoria, guias de trabajo para cada una de
las mesas definidas, sistematizacion del proceso y difusion de resultados.

La adaptacidn sistematica se compone de cuatro grandes aspectos que desarrollaron una ruta
metodoldgica con secuencia légica y en coherencia con el ordenamiento juridico, permitiendo
formular los catorce (14) programas que constituyen el PGIRS definidos en la Resolucion 0754 de
2014

Tabla 3. Programas Actualizacion del PGIRS segun normatividad vigente
Programas PGIRS

1. Aspectos institucionales del servicio publico de aseo.
2. Recoleccién, transporte y transferencia.

3. Barrido y limpieza de areas publicas.

4. Limpieza de zonas riberefias.

5. Corte de césped y poda de arboles.

6. Lavado de areas publicas.

7. Aprovechamiento.

8. Inclusién de recicladores.

9. Disposicion final.

10. Gestion de residuos especiales.

11. Gestion de residuos de construccion y demolicion.
12. Gestion de residuos solidos en el area rural.

13. Gestion del riesgo.

14. Gestion de RESPEL.

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081 14
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1.3. IDENTIFICACION DE ACTORES Y ESCENARIOS PARA LA ACTUALIZACION DEL PGIRS.
La metodologia comprendio la necesidad de identificar los actores involucrados en el PGIRS y los
roles de cada uno de acuerdo a su competencia y capacidad institucional, con base a lo establecido
en la Resolucion 0754 de 2014, en la cual se define la conformacion de dos equipos
interdisciplinarios: un Grupo Coordinador y un Grupo Técnico.

>

Grupo Coordinador: Presidido por el Alcalde o su delegado (persona de la Administracion
Municipal encargada de los temas relacionados con el servicio publico de aseo y la gestion
integral de los residuos sélidos) y conformado por representantes de la autoridad ambiental
respectiva, del esquema asociativo territorial existente, comision regional de competitividad,
personas prestadoras del servicio publico de aseo, agremiaciones del sector productivo, ONG,
del sector educativo, recicladores organizados y el director del grupo técnico de trabajo.

Grupo Técnico de Trabajo: De caracter interdisciplinario conformado por personal con
experiencia en las areas de ingenieria, social, planificacion, ambiental, administracion publica,
economia, finanzas y derecho en servicios publicos. El grupo estara encargado de programar,
organizar y ejecutar el trabajo técnico requerido para la formulacién y actualizacién del PGIRS.
Se debera establecer un director del grupo.

De la planeacion se ha logrado evidenciar el de las actividades desarrolla en dos niveles: uno
estratégico que comprende una vision amplia de las situaciones, problematicas y posibles soluciones
definidas a partir de proyecciones, objetivos, indicadores, metas, alternativas, programas y
proyectos; y uno operativo que determina las condiciones para alcanzar los objetivos y las metas a
partir de la definicion de programas y proyectos. Un claro ejemplo lo podemos apreciar a

continuacion:

Tabla 4. Responsabilidades de los actores involucrados

El municipio
Responsabilidades:

o Formular, disefiar,
adoptar y comunicar el
PGIRS.

o Establecer los
mecanismos de
seguimiento y control
apropiados.

o Disefiar e implementar
las medidas de ajuste y
mejora, conforme a los
resultados para mejorar la
implementacion del
PGIRS.

o Generar espacios de
participacion ciudadana y
espacios que permitan
permanentemente
mantener informada a la
comunidad sobre los

Empresa de servicio publico,

incluyendo recicladores de oficio

formalizados

Responsabilidades:

Cumplir con los servicios de
recoleccion y transporte en las rutas
y horarios designados.

Disefiar un plan de financiamiento
para el recambio de vehiculos de
recoleccion y equipos.

Formular y planificar la actividad de
aprovechamiento y tratamiento de
residuos, definiendo el ruteo,
frecuencias y sitios de disposicion
final alternativa.

Cumplir con el programa de poda de
arboles y césped, barrido y lavado.
Disponer para aprovechamiento los
residuos de plazas de mercado y
poda de arboles y césped conforme
a lo estipulado por la Resolucion
754 de 2015.

Generador

Responsabilidades:

Prevenir la generacion de residuos.

Separacion y almacenamiento.
Cumplimiento de horarios para la
presentacion de residuos.

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.

15



avances en la gestion
integral de residuos.
Fuente: Guia para la formulacién, implementacion, evaluacidn, seguimiento, control y actualizacién de los Planes de gestion integral

de residuos sélidos (PGIRS).
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1.4. CONFORMACION DE LOS TALLERES POR SECTORES PARA LA ELABORACION DE LOS
PROGRAMAS Y PROYECTOS

Aunque no estan establecidas por acto administrativo, se adopt6 la metodologia establecida en la
resolucion 0754 de 2014 para la realizacion de talleres basados en la metodologia de marco légico
donde se configuraron Mesas Tematicas Sectoriales como un mecanismo de participacién liderado
por el equipo técnico ademas de contar con el apoyo técnico de la ASOCIACION CEMPRE para la
inclusion de los diferentes sectores involucrados en la Gestion de los Residuos Sélidos.

Para la conformacion de las mesas tematicas se tuvo en cuenta los sectores que participan en la
gestion integral de los residuos sdlidos, asi:

1. Las entidades del sector publico: Dependencias de la Administracion Municipal, CRC, Parques
Nacionales, Gobernacién del Cauca, Sena.

2. Las empresas prestadoras del servicio publico de aseo (Serviaseo Popayan).

3. Las agremiaciones del sector productivo.

4. Las organizaciones no gubernamentales que trabajan el tema en el marco integral de los
residuos solidos de la ciudad.

5. El sector educativo.

6. Los recicladores de oficio, carretilleros que recojan y transporten residuos aprovechables y
bodegueros organizados.

7. La comunidad en general invitada

De esta manera, los talleres fueron una instancia que tuvo como objetivo propiciar la participacion de
los actores involucrados y con incidencia en la Gestion de Residuos Sdlidos a nivel municipal, en
concordancia con la Resolucion 0754 de 2014; y se propusieron escenarios, en los cuales se
recibieron aportes para la construccion del arbol de problemas, la formulacion de objetivos, posibles
actividades de los programas del PGIRS, asi como la socializacién de los lineamientos finales de
Actualizacion del PGIRS.

1.5. RUTA TECNICA IMPLEMENTADA PARA LA ACTUALIZACION DEL PGIRS

Para lograr dicho contenido se siguié la metodologia para la formulacion de los PGIRS adoptada por
los Ministerios de Vivienda, Ciudad y Territorio y el de Ambiente y Desarrollo Sostenible mediante la
Resolucion 0754 de noviembre 25 de 2014, metodologia que se basa en el Marco Logico en el
documento "Metodologia del marco l6gico para la planificacién, el seguimiento y la evaluacién de
proyectos y programas", salvo lo relativo a la priorizacion de problemas, el cronograma y el plan
financiero, proceso que se ilustra en el siguiente Esquema:
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Figura 1. Proceso Iégico para la formulacion, implementacion, evaluacién, seguimiento, control y actualizacién del PGIRS
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1.6. REALIZACION DE TALLERES POR TEMATICAS ESPECIFICAS.
Los talleres Tematicos Sectoriales se conformaron acorde a las competencias de cada uno de los
actores identificados que tuvieran relacion con la gestién de residuos sélidos en la ciudad de
Popayan. Se realizaron en total 13 talleres entre los meses de octubre a diciembre de 2015, con los
sectores definidos previamente. Utilizando una secuencia logica, en los primeros acercamientos a
cada uno de los sectores se presentaba la ruta metodologica para el ajuste del PGIRS y se
relacionaban los grupos de apoyo que acompafarian el proceso (Grupo Técnico y Grupo
Coordinador). Asimismo, se hizo énfasis en la importancia de realizar las tematicas en cada taller
demarco légico como herramienta de recolecciéon de informacién para suministrar los insumos
requeridos en el proceso de ajuste del PGIRS, entendiendo que este esquema participativo
permitiria recopilar las diferentes problematicas en torno al manejo de residuos solidos y las visiones
de cada uno de los sectores convocados.

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081
Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.

17



PGRIS POPAYAN

Alcaldia
iProgreso para

Popayan!

Ademas, una vez identificados los problemas, se procedia a la construccién de las posibles
soluciones, formulando objetivos y planteando actividades, segun la competencia institucional o
sectorial. La informacion recogida durante las mesas fue sistematizada y analizada por el Grupo
Técnico, quien consolid6 la informacién obtenida y acorde con la normatividad vigente formuld los
catorce programas del PGIRS.

1.7. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION.

En cada jornada realizada se recogieron las recomendaciones y observaciones que realizaron los
diferentes actores, lo que permiti6 la sistematizacion y posterior revision en el marco de la
normatividad vigente, logrando definir los aportes que se incorporaron como lineamientos de cada
programa del PGIRS.

1.8. ELABORACION DEL DOCUMENTO DE ACTUALIZACION DEL PGIRS 2015.

El Grupo Técnico fue el encargado de elaborar el documento de actualizaciéon del PGIRS 2015, a
partir de la revision documental, la elaboracion de la linea base y los resultados de analisis
situacional, los arbol de problemas trabajados bajo el esquema participativo y técnicas de
priorizacion establecidas por la Resolucién 0754 de 2014, contando también con los productos
sistematizados y analizados de los talleres realizados con los diferentes sectores.

La construccion de la linea base esta soportada en la recopilacion de informacion primaria obtenida
a través de mediciones en campo, asi como en informacion secundaria obtenida a través de
documentos oficiales relativos a autorizaciones ambientales, reportes al Sistema Unico de

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081 18
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Informacion (SUI), informes de control interno, reportes del prestador de servicios publicos de aseo
Serviaseo Popayan, estudios regionales y locales sobre aprovechamiento, entre otros.
Para el caso de la caracterizacion de los residuos sdlidos la informacion se tomé6 del estudio de
estructuracion de esquemas regionales para la Disposicion final de residuos sélidos contratados por
Unidad Municipal de Asistencia Técnica y Agropecuaria - UMATA.

1.9. AJUSTE DEL DOCUMENTO

El ajuste del PGIRS se fundament6 en la Linea Base y las Tematicas de los talleres desarrollados,
de donde se obtuvieron las herramientas para elaborar el documento, acorde a la normativa nacional
y las problematicas locales evidenciadas a través de los diferentes actores y sectores de la sociedad
que aportaron para su construccion.

Con la informacion disponible, el Grupo Técnico se encargd de formular los Programas y Proyectos
del PGIRS, apoyados en las reuniones con las Dependencias de la Administracion Municipal, con
quienes se realizaron Mesas de Trabajo para concertar los alcances del documento en términos de
las competencias y misiones instituciones de cada dependencia.

En éste capitulo se plantean los objetivos generales del plan, correspondientes a las condiciones y
situaciones que se proyectan alcanzar, de forma que se logre una gestion integrada para el manejo
de los residuos sdlidos en el municipio, los mismos reflejan la situacion y estado de las funciones y
estrategias que se desarrollaran a través de programas, para que en conjunto logren la armonizacion
del sistema y la convergencia de los diferentes actores relacionados con la prestacion del servicio de
aseo.

Los medios, objetivos y fines generales aqui identificados se plantean de acuerdo al resultado de las
causas, problemas y efectos analizados en el arbol de problemas del servicio publico domiciliario de
aseo en el municipio de Popayan, los mismos van en armonia con las diferentes politicas nacionales
que guardan relacién con el manejo apropiado de los residuos sélidos desde la produccion hasta el
aprovechamiento y disposicion final controlada, a su vez se encuentran ajustados a los principios
definidos en el Articulo 3° del Decreto 2981 de 2013 y que se mencionan a continuacion:

Tabla 5. Principios de la prestacion del servicio decreto 2981/2013
1. Prestacion Eficiente a Toda la Poblacién con Continuidad, calidad y cobertura
2. Obtener economias de escala comprobables
3. Garantizar la participacion de los usuarios en la gestion y fiscalizacion de la prestacion

4. Desarrollar una cultura de la no basura

5. Fomentar el aprovechamiento

6. Minimizar y mitigar el impacto en la salud y en el ambiente que se pueda causar por la generacién
de los residuos sdlidos

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081 19
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Estos principios nos sirven para orientar y formular el Objetivo estructural del PGIRS del
municipio de Popayan.

1.10. ADOPCION DEL DECRETO MUNICIPAL DE ACTUALIZACION DEL PGIRS
Luego de la revision del documento de Actualizaciéon del PGIRS 2015, por parte de la oficina
asesora Juridica de la Alcaldia, el Alcalde de Popayan lo aprobd y promovio su divulgacion.

Publicacion del Decreto Municipal que adopta la Actualizacién del PGIRS.

En el boletin oficial y en la pagina web institucional de la Alcaldia Municipal de Popayan, fue
publicado el Decreto municipal que adopta la actualizacion del PGIRS.

Difusion de la actualizacion del PGIRS Municipal De la Ciudad de Popayan.

Como se encuentra establecido en la Resolucion 0754 de 2014, se difundié la actualizacién del
PGIRS a través de los diversos medios institucionales de la Alcaldia Municipal como lo son la
pagina web oficial de la administracién municipal (www.popayan-cauca.gov.co ), el canal de
television (canal 29), la emisora radial (105.1) y publicacion de la resolucién de adopcién y
actualizacion en las carteleras de la administracion municipal.

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081 20
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2. LINEA BASE

Tabla 6. Aspectos Institucionales del servicio publico de aseo
Parametro Unidades Resultado
Esquema de prestacion del servicio por

cada actividad Regional o municipal Municipal
Prestadorfeg Qel servicio publico de aseo Numgro y Serviaseo Popayén S. AE.S P
en el municipio o distrito denominacion

Se cobra tarifa del servicio publico de SiNo Si

aseo

Se cuenta con estratificacion

socioeconomica y se aplica para el cobro Si/No Si

del servicio publico de aseo

En el caso de municipios directos
prestadores, indicar la clasificacion del
nivel de riesgo del prestador, segun Bajo, Medio, Alto No aplica
Resolucién CRA 315 de 2005 o la norma
que la modifique o sustituya.

En el caso de municipios directos
prestadores estimar el coeficiente de
cubrimiento de costos (CC) para analizar

la suficiencia financiera. % No Aplica
Ingresos
= * 100
Costos y Gastos

Existe convenio del Fondo de Solidaridad
y Redistribucién del Ingreso vigente con Siino No
el(los) prestador(es) del servicio publico
de aseo.
Equilibrio en el balance de subsidios y
contribuciones del Fondo de Solidaridad y Si/no No Aplica
Redistribucion del Ingreso.
Identificar las normas expedidas por la Acuerdo20 de 2012-Por el cual se crea el
administraciéon municipal o distrital fondo de reciclaje, se reglamenta su
relacionadas con la gestién integral de Listado de normas administracién destinacion.
residuos sdlidos. locales

Acuerdo 36 de 2012-Comparendo ambiental
Popayan

En la ciudad de Popayan se generan residuos sélidos de tipo residencial, comercial, industrial, institucional,

adicionalmente residuos de las plazas de mercado, materiales de barrido manual de calles y areas publicas,
residuos de poda y corte de césped, residuos especiales como escombros, entre otros, que son objeto de la
prestacion del servicio publico de aseo.

De acuerdo a los reportes realizados por Serviaseo Popayan en el SUI para los afios 2012 a 2014 y las
proyecciones de poblacion oficiales del DANE (270.340 para 2012 y 272.709 para el afio 2013), se determin6
la Produccién Per Capita de residuos Sélidos en el municipio de Popayan, que se presenta en la siguiente
relacion.
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Tabla 7. Produccion perca pita de residuos solidos Municipio de Popayéan
2012 2013 2014
MES Produccig’nn PPC Produgcién PPC Produccig’m PPC
Promedio Ka/Ha/Dia Promedio(Ton Ka/Ha/Dia Promedio Ka/Ha/Dia
(Ton/Dia) g /Dia) g (Ton/Dia) g
1 176,394 0,652 181,048 0,664 216,97 0,789
2 183,624 0,673 182,429 0,669 196,57 0,715
3 179,914 0,660 175,764 0,645 221,05 0,804
4 181,450 0,665 171,392 0,628 217,51 0,791
5 168,425 0,618 188,264 0,690 217,61 0,791
6 189,500 0,695 182,520 0,669 205,00 0,745
7 173,236 0,635 188,113 0,690 205,55 0,747
8 165,380 0,606 188,037 0,690 202,11 0,735
9 162,906 0,597 189,797 0,696 199,46 0,725
10 177,386 0,650 202,945 0,744 209,92 0,763
11 185,209 0,679 213,646 0,783 210,63 0,766
12 199,740 0,732 228,618 0,838 231,87 0,843
Promedio 178,597 0,655 191,048 0,701 211,187 0,768

Tomando los datos reportados por la empresa prestadora del servicio de aseo de Popayan al SUI en los afios
2012, 2013 y 2014, en promedio se tienen una PPC de 0,708 Kg/Hab/Dia en el municipio.
Tabla 8. Proyeccion de Poblacién y generacidn de Residuos sélidos en Popayan

Ao 2012 2013 2014
Poblacién proyectada para Popayan 270.307 272.720 275.082
Poblacién proyectada para area Urbana Popayéan 240.191 242.641 245.033
Generacion de Residuos area urbana de Popayan (Ton) 65.351,78  69.765,08 76.027,37

Fuente: DANE, Colombia. Proyecciones de poblacion municipales por area. Sistema Unico de Informacion de Servicios Publicos SUI.
2015

La generacion de residuos sélidos en Popayan se ha incrementado en un 14% desde el 2012 al 2014, lo que
corresponde a 10.675 Toneladas. En cuanto a los habitantes de la ciudad, de acuerdo a las proyecciones del
DANE, la poblacion se ha incrementado en 4.775 personas, equivalente al 1,7%. En la zona urbana el
incremento ha sido de 4.842 habitantes (2.0%).

Tabla 9. Distribucion de suscriptores del servicio de Aseo en Popayan

Estrato (residenciales) o rango (no residenciales) 2012 2013 2014
Estrato 1 10.209 10.832  13.256
Estrato 2 19.009 20.817  21.625
Estrato 3 20.020 19.280 19.972
Estrato 4 8.096 8.347 8.797
Estrato 5 3.241 3.349 3.417
Estrato 6 641 676 677
Rango 1 605 1.141 1.267
Rango 2 3.497 3.104 3.1
Rango 3 128 62 95

Gran Productor 110 290 301
TOTAL 65.556 67.898  72.518

Fuente: Sistema Unico de Informacién de Servicios Publicos SUI. 2015
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De acuerdo a la informacion reportada por la empresa prestadora del servicio de aseo al SUI de los afios
2012 a 2014, se observa, que la mayoria de suscriptores se concentran en los estratos 2 y 3; en el uso no

residencial el de rango 2 o pequefio productor es el mas representativo. Asi mismo es notable que el principal
numero de suscriptores son de tipo residencial, con un 93% del total.

Los residuos solidos generados son en la ciudad de Popayéan reciben disposicion final en relleno sanitario
mecanizado, en el sitio denominado Los Picachos, ubicado en la vereda La Yunga, zona rural del municipio
de Popayan, a 25 kilometros del centro de la ciudad.

Tabla 10. Generacion de residuos solidos en Municipio de Popayan
Promedio generacion de residuos solidos

Mes (ton/mes)

2012 2013 2014
Enero 5.468,21 5.612,48 6509,12
Febrero 5.325,10 5.108,01 5897,04
Marzo 5.577,33 5.448,67 6631,47
Abil 5.443,50 5.141,76 6525,44
Mayo 5.221,17 5.836,18 6528,35
Junio 5.685,00 5.475,59 6150,08
Julio 5.370,31 5.831,49 6166,35
Agosto 5.126,78 5.829,16 6063,27
Septiembre 4.887,18 5.693,90 5983,82
Octubre 5.498,98 6.291,31 6297,52
Noviembre 5.556,27 6.409,38 6318,95
Diciembre 6.191,95 7.087,15 6955,96

Promedio mensual 5.446 5.814 6.335

Fuente: SUL.htp://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=ase_tec_087
En promedio se generan 5.865 Toneladas/mes de residuos sélidos en la ciudad de Popayan.

Tabla 11. Generacion de Residuos sélidos

Parametro informacion Unidades Resultado
Cantidad de residuos generados por
actividad del servicio publico de aseo

. - Ton/mes 5.865
teniendo en cuenta la generacion
mensual en area urbana
I?roducmon per capita de residuos en Kg/habitante-dia 0,708
area urbana
Caracterizacion de los residuos en la

Afi 0

fuente por sector geogre}flco, de ' % en peso por Ver grafico siguiente.
acuerdo con lo establecido en el titulo material

f del ras, en el area urbana.
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Porcentaje en peso (%)

Residuos
higiénico-
sanitarios

6%

Otros: Otros: barrido

Productos
ceramicos, ceniza,

roca
-1%

Caracterizacion de los residuos en el
sitio de disposicién final, de acuerdo
con lo establecido en el titulo f del
ras, en area urbana.

Material

Papel

Cartdn

Plastico

Textiles

Cuero

Madera

Vidrio

% en peso por
material

Productos ceramicos, ceniza, roca

Residuos organicos

Residuos higiénico-sanitarios

Otros: metales
Otros: barrido
Usuarios del servicio publico de aseo
por tipo y estrato, en area urbana

Estrato
Estrato 1
Estrato 2
Estrato 3
Estrato 4
Estrato 5
Estrato 6
Rango 1
Rango 2
Rango 3

Numero

Gran productor

Total

Ver tabla siguiente

Porcentaje en peso (%)

3
6
16
2
2
1
2
0,5
56
6
1
45
Ver tabla siguiente

Aro 2014
13.256
21.625
19.972
8.797
3.417

677
1.267
3.111

95
301
72.518
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Tabla 12. Recoleccidn, Transporte y Transferencia

Parametro
Cobertura de recoleccién area urbana
Cobryt de acuerdo con la informacion
suministrada por los prestadores del
servicio publico de aseo.

En caso de contar con mas de un
prestador, la cobertura se estimara como
la sumatoria de las coberturas de los
prestadores, la cual no podra ser mayor al
100%.

CObryt - Cobrytl
+ Cob,pi+.... +COb,ypy

Dénde:
i=prestador, i=1,2,3...n

Frecuencia de recoleccion de area urbana

Unidades

%

Veces/Semana

Resultado

100

3 en zona residencial
7 en Zona centro, Zona

Frecuencia de recoleccion de rutas
selectivas de reciclaje (cuando aplique)

Censo de puntos criticos en area urbana

Veces/semana

NUmero y
ubicacion

NUM. DIRECCION

Carrera 28 con calle 15

Separador de la calle 4 desde la 17 hasta la 23

2 Carrera 5 con calle 10 Norte
3

4 Calle 5 con carrera 30
5 Calle 9 con carrera 24
6 Calle 13 con Carrera 8
7 Calle 15 con carrera 28
8 Calle 5 con 3

9 Carrera 5 con 6

10 Carrera 6 con 6

11 Carrera 6 con calle 7
12 Carrera 7 con calle 6
13 Carrera 6 con calle 8
14 Carrera 5 con calle 8
15 Carrera 17 con calle 17
16 Carrera 18 con 8

17 Carrera 18 con calle 5
18 Carrera 20 con calle 12
19 Carrera 32 con calle 8
20 Carrera 17 frente al terminal de transportes.
21 Salida al El Tambo

22 Carrera 15 con calle 36
23 Calle 5 con Carrera 39
24 Calle 5 con 43

Existencia de estaciones de transferencia

NUmero y

comercial y Sector Histoérico

1

Ver tabla siguiente

BARRIO

La Conquista

Bolivar

La esmeralda

El Edén

Santa Elena

José Hilario Lépez

Solidaridad

Centro

Centro

Centro

Centro

Centro

Centro

Centro

José Hilario Lopez

Esmeralda

Esmeralda

Pajonal

San José

Modelo

Indianapolis

Las Palmas

La Maria.

Santo Domingo
No existen
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ubicacion
Capa(:ldadl de la estacién de Ton/dia No Aplica
transferencia
Distancia del centroide al sitio de
. N Km 25
disposicién final
Distancia del centroide a la estacion de K :
) m No Aplica
transferencia
Distancia de la estacion de
transferencia al sitio de disposicién Km No Aplica
final
Tabla 13. Barrido y limpieza de vias y Areas publica
Parametro Unidades Resultado
Cobertura del barrido area urbana Cobp,y,
de acuerdo con la informacion
suministrada por los prestadores del
servicio publico de aseo, la cual no podra
ser mayor al 100%.
% en Km lineales 100
Cobyy, =
Cobyyy + Cobyp+.... +Cobyy,
Donde:
i= prestador, i=1,2,3...n
Existencia de acuerdo de barrido de vias .
. - . . No aplica
y éareas publicas cuando hay varios Si/no H .
RN ay un unico prestador
prestadores del servicio publico de aseo
Area urbana no susceptible de ser barrida Km i L
X . o m lineales No Disponible
ni manual ni mecanicamente
Se realiza instalacién de 50
cestas por afio, en lugares
solicitados por la comunidad
0 por recambio de las que se
Cantidad de cestas publicas instaladas Unidades/km2 encuentran en mal estado.
Dentro de la planeacion
municipal se tienen
programado incrementar 30
cestas por afio.
Frecuencia actual de barrido area urbana Veces/semana 2
Tabla 14. Limpieza de playas riberefias
Parametro Unidades Resultado
Arga de playas costeras y riberefias M2 por playa No existen
ubicadas en suelo urbano
Cantidad de residuos recogidos con
ocasién de la actividad de limpieza de Ton/mes No Aplica
playas riberefas.
Cantidad de residuos recogidos con Ton/mes No Aplica
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ocasién de jornadas de limpieza y

recoleccion de rios

Tabla 15. Corte de césped y poda de arboles
Parametro

Catastro de éarboles ubicados en vias y

areas publicas urbanas que deben ser

objeto de poda, segun rangos de altura:

Tipo 1: hasta 5 metros, Tipo 2: de 5,01 a 15

metros, Tipo 3: de 15,01 a 20 metros y Tipo

4: Mayor a 20 metros

Unidades
Numero por tipo.

Resultado
Se tiene un catastro
desactualizado con 1450
arboles, sin clasificacion por
rangos de altura.
Ver tabla siguiente.

; Especie . P Especie .
ITEM Nombre Comin Nombre Cientifico Cantidad ITEM Nombre Comin Nombre Cientifico Cantidaf
1 Acacia Acacia Melanoxylon 28 15 Durazno Prunus Persica 1
2 Aguacate Persea Americana 20 16 Especie NN - 10
3 Alamo Populus Sp 92 17 Eucalipto Eucalyptus Sp 14
4 Araucaria Araucaria Heterophylla 3 18 Fresno Fraxinus Excelsior 40
5 Arrayan Myrtus Sp 2 19 Ficus Ficus Benjamina 75
6 Brebo Higuera Ficus Carica 1 20 Galvis Senna Spectabilis 1
7 Cachimbo Erythrina Poeppigiana 5 21 Jigua Nectandra Sp 3
8 Carbonero Calliandra Pittieri 96 22 Gualanday Jacaranda Caucana 2
9 Caucho Ficus_Elastica 14 23 Guayaba Psidium Guajava 14
10 Cedro Cedrela Odorata 6 24 Guayacan Amarillo Tabebuia Chrysantha 467
11 Chirimoyo Annona Cherimola 10 25 Guayacan Rosado Tabebuia Rosea 1
12 Ciprés Cupressus Lusitanica 12 26 Higueron Ficus Insipida 1
13 Ciruelas Prunus Domestica 1 27 Jazmin Jasminum Meznyi 3
14 Cucharo Myrsine Guianensis 1 TOTAL 1.450
Se tiene un catastro
Catastro de areas publicas urbanas objeto m? desactualizado con 1.751.754
de corte de césped m? de zonas verdes objeto de
corte de césped.
Sector Area m2 Sector Aream2
Lateral Entrada Lomas De Granada 200 Conjunto Rio Vista 2.000
Talud Lomas De Granada + Glorieta 9.854 Campo Bello 30.000
Barrio Lomas De Granada Parque Las Banderas 1.015  Villa Del Viento 22.366
Barrio Lomas De Granada Parque De La Fuente 12.657 Villa Del Viento Cuarta Etapa 5.247
Barrio Lomas De Granada Capilla 1.100  Avenida Antonio Narifio 5.000
Mini Parque Lomas De Granada 700 Cafio Tomas Cipriano 1.395
Puesto De Salud Lomas De Granada 2.600 Parlque Bamo El Libertador Incluye 2210
Polideportivo
Barrio Lomas De Granada Polideportivo 15.000 Barrio José Maria Obando 3.516
B. Lomas De Granada Separador Carrera 56+ Parques 16.852 Cafio Mas Riveras Rio Ejido Barrio El 2800
Internos. ' Libertador '
Barrio Lomas De Granada Riveras Del Rio 17.950 ?? fio El Libertador Y Senderos Hasta La 38.800
Urapanes Del Rio 3.000 Guayabal Tres Parques 1.899
Vegas Del Cauca 5.000 Zonas Verdes Barrio Minuto De Dios 7.233
Entrada Los Naranjos 2.740  Cafio Minuto De Dios 5.800
Barrio Los Naranjos 1.015 Barrio Santa Fe - Zonas Comunitarias 17.460
Barrio La Capitana 2.055 Villa Del Carmen 3.000
Barrio Cinco De Abril 7173 Polideportivo Zonas Verdes Barrio La 9367
Esperanza
Cafio Maria Occidente - Cinco De Abril 806  Barrio El Pajonal 22.400
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081 27
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Cancha Maria Occidente 6.045 Parque Colgate Palmolive 8.000
Juegos Infantiles Cra 42 La Maria Occidente 1.785  Separador Avenida 13 2.691
Tres Parques Cra 40 A'Y 40 B Maria Occidente 540 Carrer@ 14 Entro Calle 13 Y 12 Parte 130
posterior De Coca-Cola
Maria Occidente Diez Zonas Verdes 7.156  Contornos Barrio José Hilario Lopez 360
Barrio San Antonio De Padua 2.708 Barrio Colombia | Etapa Y Polideportivo 766
Laterales Calle 5 Desde La Iglesia De La Variante 6.000 Cafio El Limonar San Rafael 9.137
Urbanizacion Brisas De Pubenza 1.733  Barrio San Rafael 1.814
Barrio Nazaret Polideportivo Parque Y Rivera 4.827 Barrio El Limonar Mas Laterales 1.572
Laterales Santo Domingo Sabio 6.300 Separador Primero De Mayo 5.096
Villa Espaia 5.000 g:lrgr? Jorge Eliecer Gaitan - Cancha 'Y 1000
Villa Occidente Por Detras De Velas EI Sol 5.000 Barrio 25 De Julio 1.128
Cario Villa Occidente 4.000 Contornos Don Bosco Primaria 749
Via Al Bosque Hasta La Variante 19.300 Polideportivo Primero De Mayo 4.410
Cancha San Bernardino + Laterales 16.000  Zonas Verdes Nuevo Japén 3.861
Villa Alejandra 500 Zonas Verdes Urbanizacion Comfacauca 534
Cafio Garrochal - Barrio Santa Lucia 2.150 Barrio Cuchilla Y Valparaiso + Cafio 993
Urbanizacién Santa Lucia 2.150 Barrio Nueva Venecia 134
Urbanizacion Santa Lucia Calle 56 Con Trav. 9 8.367 Dean Bajo 1.024
Urbanizacién La Arboleda 4.670 Zonas Verdes EI Dean Y La Colina 6.000
Avenida El Uvo 2.800 Casa Sabio Caldas 7.500
Contornos Polideportivo El Uvo 3345 ConiomosFrancisco José De Caldas 3.000
/Calicanto
Cementerio El Uvo 6.000 Casa Sabio Caldas 3.000
Cancha EI Uvo + Laterales + Piscina 16000 -aterales Via Carrera 9 Madres Solteras 6.900
Inicia Calle 17
Laterales Via Al Uvo, Arboleda, Urbanizacion Nueva 4.020 Laterales Loma De La Virgen Desde La 18.000
Galilea ' Piedra Sur Hasta Boqueron '
Laterales Nueva Galilea Hasta Rincon De Comfacauca 17400 Laterales Via Al Boquerén 10.340
Laterales Via Al Uvo Urbanizacién La Esperanza 2.280 #2}2:2!:8 Entrada San José De Los 620
glrll)Ja:/r!zamon La Esperanza + Cancha + Laterales + Via 20165 San José De Los Tejares 4100
Barrio La Florida Mas La Cancha 4435 Barrio La Paz Sur 1.921
Cancha El Placer 12.000 Barrio Madres Solteras 872
Santiago De Cali 3923 I\.(a7Gran Victoria Calle 26 Entre Carrera 6 1100
Parque Barrio Santiago De Cali 1584 Darmo Los Comuneros— Canchas ¥ 7.600
Rincén De Comfacauca 2.438 Riveras Del Rio Barrio Sindical 1.458
Samuel Silverio Buitrago 12.000 Cancha Barrio Sindical 192
Barrio La Independencia 8.217  Parque Sindical 3.271
Zonas Verdes Comunitarias Las Palmas 5.194  Separador Avenida La 13 2.691
Galeria Las Palmas 5.780  Separador Primero De Mayo 5.096
Zonas Verdes B/Las Palmas Calle 15 Y 16 Con Cra 372 1.460 Los Comuneros Lateral Cafio 7.936
La Isabela 8.070  Cafio La Monja Barrio Nuevo Japén 4410
Zonas Verdes Mas Polideportivo Santa Librada 8.070  Zonas Verdes Barrio Alameda + Laterales 18.000
Cancha Los Campos 3.073  Barrio Santa Ménica 2.946
Barrio La Libertad 2838 Contornos Reclusién De Mujeres La 6.500
Magdalena, Interno
Polideportivo EI Mirador 14460 Fundacién Buen Pastor Y Entornos 5.000
Parque Benjamin Iragorry 268 Cafio Las Ferias 11.700
Barrio Nuevo San José 1.000 Zonas Verdes Y Cancha Las Ferias 4.828
El Edén Zonas Verdes Mas Riveras 3418 ViaLas Ferias 1.748
Barrio La Sombrilla - Asociacién De Vivienda 20 De Julio 690 Parte Trasera Coliseo Las Ferias 2.272
Zona Verde Mas Parque Barrio La Sombrilla 4776  Solicitudes Para La Comunidad 7.499
Riveras Rio Ejido Barrio La Sombrilla 1.946 Zonas Verdes Mas Polideportivo 2.223
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Santa Librada
Otras Zonas Verdes Bello Horizonte 7.000 Cancha Los Campos 6.180
Barrio Morinda 3.475 Parque Barrio Los Campos 3.073
Morinda 4.670 Barrio La Libertad 2.838
La Primavera 3.000 Barrio El Mirador Polideportivo 14.460
La Paz + Matamoros 105.500  Parque Benjamin Iragorry 268
Cafio La Aldea 8.000 Urbanizacion Perpetuo Socorro 1.200
Parque Julio Arboleda 7.820 SeparadorDe La Calle 4 1.250
Parque José Hilario Lopez 4.405 Parque Informético 2.200
Parque Mosquera 9.349 E:Ill\j:riléaterales Desde La Cra 17 Hasta 11425
Riveras Rio Molino Sobre La Carrera 5 Con 2 969 Camilo Torres 15.000
Calle De La Alegria + Parque Contiguo A Comfacauca 1.013  ContornosBarrio La Isla 473
Separador De La Calle 8 320  SeparadorDe La Calle 4 1.250
Parque Benito Juarez 4546  Pandiguando Calle 4 Cra 23 Es- quina 922
Avenida Las Américas 1.200 Pandiguando Calle 2 B 473
Zonas Verdes Villa marista 340  Capilla Pandiguando 390
Polideportivo San Camilo 234 RiveraRio Molino B/. Pandiguando 235
Carrera 17
Barrio San Camilo 350  Cancha Pandiguando + Laterales 19.250
Laterales Tulcan A Morro 2.000 Barrio Popular Parque 2.665
El Morro 40.000 Parque De La Virgen Barrio Popular 50
Rincon Payanes 10.760 Parque Y Cancha Santa Elena 7.000
Barrio Caldas 3.495 Riveras Del Rio Ejido Santa Elena Canada 10.149
Barrio El Refugio 2.386 Polideportivo Barrio Canada 990
Parque La Ermita g53  1omas Cipriano Zonas Verdes 10525
Comunitarias
Lomas De Cartagena 104 Tomas'C|pr|ano Cancha Mas Unidad 10325
Deportiva
Bosques De Pomona - Real Pomona 2.223  Riveras Barrio Tomas Cipriano 10.100
Parque El Liceo 901 Laterales Via Tomas Cipriano 18.415
T ) Barrio Tomas Cipriano Parque Infantil
Talleres Del Municipio - Diagnosticentro 2.858 Manzana 6 Y 18 60
Laterales Diagnosticentro- Tulcan 7.038  Barrio Solidaridad 4125
Laterales Tulcan A Morro 2.000 Zonas Verdes Retiro Alto 1.708
Lateral Coliseo Industrial 240  Cafio Retiro Bajo 15.000
Iéztleé;ales, Talud, Separador Via Comsalud Iglesia De 5674 Zonas Verdes Retiro Bajo 4957
Separador Triangular Entre Belén Y Sata Catalina 15.000 Zonas Verdes La Campifia 400
Lateral Quingos A Belén 1.067 Talud Entrada Barrio Chapinero 2,628
::?Ctsrr:rlgs Via AMolanga Desde Las Chozas Hasta La 7.500 Barrio Chapinero - Juegos Infantiles 5.060
Laterales Via Al Huila Desde El Puente Talleres Hasta . .
Claros De Luna 5.415  Barrio Chapinero - Juegos Cancha 6.030
Estadio Ciro Lépez Desde El Puente Rio Molino 10.000 Cafio Quebrada Chapinero 2.360
Parque Julio Arboleda 7820 Egg:rsaVerdes Urbanizacion Versalles La 620
Parque José Hilario Lopez 4405 Laterales Versalles La Ladera 2.200
Riveras Rio Molino Sobre La Carrera 5 Con 2 969 Zonas Verdes Santa Inés 19.000
Parque Mosquera 9.349  Zonas Verdes Santa Catalina 35.000
Calle De La Alegria + Parque Contiguo A Comfacauca 1.013  Parque De Transito 5.000
Separador De La Calle 8 320 Riveras del Rio Blogues de Moscopan 16.875
Parque Benito Juarez 4546 Zonas Verdes + Polideportivo B/ 9.471
Moscopan
Avenida Las Américas 1.200 Laterales Bloques Moscopan 700
Zonas Verdes Villa marista 340 f;‘ée;as Del Rio Ejido - Maria Oriente EI 9,691
Rincén Payanes 10.760  Barrio Suizo 2.144
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Bario Caldas 3.495 Centro Deportivo El Lago 3.159
Parque La Ermita 253  Laterales El Lago 6.500
Lomas De Cartagena 104  Zonas Verdes Barrio Los Andes 3.200
Via Entrada A Las Tres Cruces 16.350 Cafio El Lago 6.900
Cancha Ciudad Jardin + Laterales 10.000 Cafio Maria Oriente 2.210
Bomberos Barrio Modelo 2.620 Contornos Puesto De Salud Ave- lino Ulloa 601
Avenida Champagnat 4449 Riveras Avelino Ulloa 4.950
Parque Frente Al Das 480 Zonas Verdes + Polideportivo B/ Los 5.000
Braceros

Riveras Rio Molino Cadillal Entre La Cra 11 Y 12 2241 Dario Colgate Paimalive - Fucha Riveras 5125
Riveras Rio Molino Cadillal Entre La Cra 12 Y 17 4.990 fﬂ(;gtggl‘e‘:ffec'“s'o” De Mujeres La 6.500
Riveras Rio Molino Cadillal Entre LaCra 7Y 8 1.080 Fundacion Buen Pastor Y Entornos 5.000
Polideportivo El Cadillal 3.000 Solicitudes De La Comunidad 3474
Laterales Separador E Cadillal Al Barrio Bolivar 8.300 fg{‘;:l\é:rdes Barrio La Alameda + 18.000
Parque Loma Linda 3.164  Barrio Santa Ménica 2.946
Contornos Concesionario Mazda 460  Cafio Los Braceros 17.540
Defensa Civil Das-Bomberos 2.600 Los Sauces 4171
Barrio Los Rosales Mas Proyecto Cancha 1.636  Polideportivo Alfonso Lépez Y Entorno 18.360
Barrio Los Rosales Mas Proyecto Cancha 3.100 Cafio Alfonso Lopez Calle 17 15.000
Glorieta El Paso Y Cai Policia 841  Zonas Verdes Y Cancha Las Ferias 4.828
Barrio Los Rosales Mas Proyecto Cancha 5572 ViaLas Ferias 1.748
Contornos Concesionario Mazda 460 Cafio Las Ferias 11.700
g]irl}gga Barrio Bolivar + Lateral Hospital + Galeria y Rio 15200  Matadero Municipal 4.926
Parque Barrio Bolivar 2.319 LaFloresta 2.310
Autopista Norte Panamericana + Latera- les Incluido La . .
Loma + Entrada A La Universidad 71.745 | Barrio Berlin 574
Parque Carantanta 3.000 Contornos Corrales 766
Bello Horizonte - Puente Cruz Roja 2.000 Parte Trasera Coliseo Las Ferias 2.272
Laterales Via La Florida Y Mallorca 354  Solicitudes De La Comunidad 45.359
Barrio Cruz Roja 4.200 TOTAL 1.751.754 m?

Cantidad mensual de residuos generados

en las actividades de corte de césped y Ton/mes 20,4

poda de arboles

Aprovechamiento de residuos de corte de

césped (cc) y poda de arboles (pa) en el

ultimo afio: 0

2 _TonRes AprovechadosS c,pa % en peso 0
PTOV cetpa = 1o ntotales Res cctpa

* 100

Tipo de aprovechamiento de residuos de  Compostaje, lombricultura, Ninauno

corte de césped y poda de arboles etc. g

Sitio empleado para el aprovechamiento de

residuos de corte de césped y poda de Nombre y Ubicacion No Aplica

arboles

Sitio empleado para la disposicién final de
residuos de corte de césped y poda de
arboles

Prestacion de la actividad

Nombre y Ubicacién

Persona prestadora del
servicio

Relleno Sanitario Los Picachos,

la ciudad.

E.S.P

Serviaseo Popayan S. A

Vereda La Yunga, municipio de
Popayan a 25 km del centro de

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cddigo Postal: 190003, Tel: 8243081
Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.

30



(\

Alcaldia

Popayan!
Frecuencia de corte de césped Veces/semana Cada 45 dias
No se tiene una frecuencia
Frecuencia de poda de arboles Veces/semana estaplgmda, depende de IQS
requerimientos de la comunidad
y de lo aprobado por la CRC
Tabla 16. Lavado de areas publicas
Parametro Unidades Resultado

Inventario de puentes peatonales y areas

publicas objeto de lavado.

Numero y ubicacion

Inventario desactualizado

Ver tabla siguiente

ITEM PUNTO DIRECCION AREA m2
1 Puente Vehicular Carrera 12 Con Calle 17 Carrera 12 Calle 17 50
2 Puentes Vehiculares Santa Fe Bajo Calle 18 Carrera 8 50
3 Pgepte Vehicular José Maria Obando-Tomas Carrera 23 Con Calle 8 50
Cipriano
4 Puente Vehicular Santa Helena - San José Carrera 28 Con Calle 7 50
5 Puente Vehicular Chuny ( Calle Quinta) Calle 5 Carrera 30 50
6 Puente Vehicular Entrada Lomas De Granada Calle 5 Carrera 53 50
7 Puente Vehicula La Herreria Cr 7 Carrera 6 Calle 2 50
8 Puente Vehicular Dian Cr 8 Carrera 8 Calle 2 50
9 Puente Vehicular Cr 9 Entre 1Y 2 Carrera9 Entre 1Y 2 50
10 Puente Del Humilladero Peatonal Carrera 6 Calle 2 50
11 Puente Vehicular Barrio Bolivar Calle 1n Entre Carrera 3 'Y 4 50
12 Puente Vehicular Cr 5 Parque Mosquera Carrera 5 Calle 1n 50
13 Puente Vehicular Deprimido La Esmeralda Carrera 17 Calle 5 2500
14 Parque Caldas Entre Carrera6Y 7Y Calle 5Y 4 3500
15 Puente Vehicular Comando De Policia Carrera 17 Calle 2 50
16 Puente Peatonal Terminal De Transporte Transversal 9 N Con Carrera 11 50
17 Puente Peatonal Salesianas. Carrera 9 Con Diagonal 26n 50
18 Puente Vehicular Aida lucia Calle 37n Carrera 4 50
19 Puente Vehicular Yanaconas Carrera 36n Carrera 3 50
20 Puentes Vehiculares Via Pueblillo - Sotara Calle 25 Bn 50
21 Puente Vehicular Calle 25n Sotara Calle 25bn Carrera 3 50
22 Puente Vehicular Batallon Carrera 15 Calle14n 50
23 Puente Vehicular Calle 15 N Entre Cr.6n Y 2n Calle 15n Carrera6n Y 2n 50
24 Puente Peatonal Cr. 6n Carrera 6 Con Calle 19an 50
25 Puente Vehicular Rio Cauca. Carrera 9n Con Calle 28n 50
26 Puente Peatonal Villa Del Viento Carrera 9n Con Calle 53n 50
27 Puente Vehicular Vereda Gonzales Calle 63n Carrera 5n 50
28 Puente Vehicular. Carrera 9 Con 65n 50
29 Puente Vehicular Los Faroles Los Faroles 50
30 Parque De La Salud Carrera 6n 800
31 Monumento Antonio Narifio Carrera 9 Calle 17 50
32 Monumento Busto José Maria Cérdoba Carrera 9 Calle 63n 50
33 Monumento Santander Carrera9 Calle 4 (Aeropuerto)) 50
34 Monumento Ecuestre Simon Bolivar Parque Mosquera 50
35 Monumento Sebastian de Belalcazar El Morro 50
36 Monumento Campesinos Carrera 17 Calle 13 50
37 Monumento Julio Arboleda Carrera 2 Calle 8 50
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38 Monumento Camilo Torres Ca”efa 9 Calle 4 (Plazoleta San 50
Francisco)
39 Monumento Francisco José De Caldas. Parque Caldas 50
40 Plazoleta De Santo Domingo Calle 4 Con Carrera 5 50
41 Parque Carlos Alban Carrera 6n Calle 1n 1600
42 Parque De Yambitara Carrera 6n Calle 28 N 50
43 Parque De Benito Juarez Carrera 11 Calle 9 50
44 Parque Hilario Lopez ( Plaza De Toros) 50

Prestacion de la actividad

Existencia de Acuerdo de lavado de vias y
areas publica entre los prestadores del
servicio publico de aseo (segun articulo 65
del Decreto 2981 de 2013)

Frecuencia de lavado de areas publicas

Tabla 17. Aprovechamiento
Parametro

Cantidad de bodegas, centros de acopio y
estaciones de clasificacion y aprovechamiento
en la categoria de pequefio (Area menor a 150
metros2).
Cantidad de bodegas, centros de acopio y
estaciones de clasificacion y aprovechamiento
en la categoria de mediano (Area entre 150 y
999 metros2).
Cantidad de bodegas, centros de acopio y
estaciones de clasificacion y aprovechamiento
en la categoria de grande (Area igual o mayor
a 1.000 metros2)

Nim Razén social

La favorita.

Disney.

Chatarreriala 17.

El Uvo.

Asocampo

La carbonera

Metales de occidente
Central Palmira
Chatarreria San diego
10  Chatarreria San Antonio
11 Chatarreria Guevara

12 Compray venta de chatarra - NN
13 Recicladora Aleyda

14 Chatarreria las palmas
15 Elabuelo

16 Mayorista de occidente
17 Aremarpo

18 Recimpayan

19 Hermanos Castafieda

o ~NOoO O WD -

©

Persona prestadora del

servicio

Silno

veces/semana

Unidades

Numero

Numero

Numero

Direccion

Carrera 19 # 68 n-25

Calle 67 # 17-24

Carrera 17 # 64n-43

No Disponible

Carrera 17 bis # 73n-13

No Disponible

Calle 5a # 27a-40

Calle 527 a-85
Carrera33 6-65
No Disponible

Calle 5 nro. 46a-89

No Disponible

Carrera 30 nro. 24 - 04
Calle 7Tb # 47 b-13
Carrera 40 a nro. 15-15

No Disponible

Carrerad BE 11 b-16
Carrera 6 AN # 11-04

Calle 12 # 8-38

Serviaseo S. AE.S.P

No aplica

Minimo 2 veces por afio

Resultado

11

1

De 4 bodegas no se
tiene informacion

Teléfono

(2) 824-6259
314870-0351
(2) 8245542
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
(2) 8226514
(2) 8381794
No Disponible
3127630910
No Disponible
3117287490
No Disponible
3127808828
No Disponible
(2) 8224625
No Disponible
3137211090
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20 Elbotellon Calle 12# 8-33

21 Orlando de Jesus Alvarez Carrera 8 12 12-30
22 Eldesvare Carrera8 12-60

23 Recuperadora diego mazo No Disponible

24 Brisas del sol

Cantidad total de recicladores de oficio. NUmero

Cantidad de recicladores de oficio que pertenecen

a algin tipo de organizacién, asociacion o Nimero

agremiacion.

Cantidad de recicladores de oficio que

pertenecen a alguna de las figuras juridicas NG
umero

previstas en el articulo 15 de la Ley 142 de 1994

para prestar el servicio publico de aseo.

Cobertura de rutas selectivas (Cobs) en el Gltimo

ano: _ _ %
Barrios con rutas selectivas .

Cob s = Total barrios 100
Cantidad de residuos aprovechados por tipo de T
. on/mes
material
Material Promedio ton/mes
Papel 35,8
Carton 20,7
Plastico 11,9
Vidrio 10,2
Metales 2,6

Aprovechamiento de residuos sdlidos
(RS) en el ultimo afio:

Aprovechamiento
Rs Aprovechados (Ton)
= *

RS generados

Dénde:

RS generados = RS dispuestos
+ Rs aprovechados

100 %

Rechazos en bodegas, centros de
acopio y estaciones de clasificacion y
aprovechamiento en el Ultimo afio:

Recahazos
_ Y.i-1Material Rechazado i (Ton) %

1 Material Ingresado i (Ton)
Dénde:
i= bodegas, centros de acopio y
estaciones  de  clasificacion vy
aprovechamiento, i=1,2,3...n
Aprovechamiento de residuos so6lidos 0

Km 1 via Timbio 1 a-18

No Disponible
8224074
(2) 8223134
No Disponible
(2) 8207032
327

AREMARPO: 50
ASOCAMPO: 18
RECIMPAYAN: 17

50
Pertenecientes a Aremarpo
26%

(77 de 296 barrios)

Ver tabla siguiente

1,3

50

organicos generados en plazas de
mercado (pm) en el Ultimo afio.

0,
/° La planta de compostaje existente esta

cerrada e inoperante desde el afio 2014.
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Aprov Or gy,

Rs org aprov. Ton
g aprovy, (Ton) .

“Rs org generadosy, (Ton) *

Dénde:
Rs org generados,,, (Ton)
= Rs org dispuestos,,, (Ton)
+ Rs org aprov,, (Ton)

Poblacion capacitada en temas de
separacion en la fuente en el Ultimo afio:
%

Y%Hab Hab capacitados 100
_ *
oM AP cap=""Hab Totales

Tabla 18. Disposicion Final de Residuos
Parametro

Se realizan campafias educativas por
institucion de manera separada; no se
cuenta con una base de datos unificada que
permita determinar el porcentaje de
habitantes capacitados.

Las Asociaciones de recicladores realizan
campafias voz a voz en las rutas selectivas,
promoviendo la separacion de residuos en la
fuente.

Los colegios, la UMATA y Serviaseo realizan
campafias educativas regularmente.

La ruta selectiva tiene una melodia asociada

que permite que el usuario identifique las
rutas de reciclaje.

Resultado

Relleno sanitario, celda

de

Tipo de disposicion final de residuos botadero,
transitoria, cuerpo de

sélidos generados en el area urbana

contingencia,
celda

Relleno Sanitario

agua, no
controlada1, etc.
Clase de sitio de disposicion final Regional o municipal Regional
Numero, y Licencia Ambiental, Resolucion
Autorizacion ambiental del sitio de autoridad  ambiental 5031 del 28 Marzo de 2014
disposicion final que expide el acto Corporacién Auténoma Regional del
administrativo Cauca
Vida util disponible del sitio disposicion 30
final segun la autorizacién ambiental
Residuos sélidos (RS) generados en el
area urbana que son dispuestos en un
sitio de disposicion final, en el ultimo
afio: 98,7
% RS dispuestos = RS dispuestos (Ton)
RS generados (Ton)
*100
Donde:
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RS generados = RS dispuestos

+ RS aprovechados

Volumen de lixiviados vertidos

Volumen de lixiviados tratados

Eficiencia de tratamiento de lixiviados

Manejo de gases

Tabla 19. Residuos sélidos especiales
Parametro

Descripcion de los programas existentes de
recoleccion y disposicion de residuos sélidos
especiales (articulo 2 de Decreto 2981 de

2013)

Caracterizaciéon de los residuos sélidos
especiales generados por tipo de residuo

(articulo 2 decreto 2981 de 2013)

% de remocion por tipo de

0
Se estan generando en promedio

m3 /mes 3370 por mes, los cuales se estan
almacenando en lagunas.
0
Los lixiviados generados se estan
m3/mes

almacenando, aun no se cuenta con
sistema de tratamiento
0
Aun no se cuenta con sistema de
tratamiento, se estan haciendo

contaminante . :
ensayos con sistema de osmosis

inversa.
Quema, aprovechamiento Evacuacion a través de
entre otros. chimeneas
Unidades Resultado

No existen programas para recoleccién y disposicién de
residuos especiales.

En el Municipio de Popayan hay dos empresas privadas
que hacen la Recoleccion y Disposicion de Residuos
peligrosos, estas empresas son Rh S.A.S E.S.P (licencia
ambiental Resolucion CVC 508 de 2000) y Aserhi S.A.S
E.S.P (Licencia ambiental Resolucion CRC 747 del 21 de
diciembre de 2011), quienes cuentan flotillas de vehiculos
debidamente equipados y acondicionados segun la
normatividad para la recoleccion y transporte de carga
especial, de acuerdo a los protocolos y rutas establecidas
por cada empresa.

Los generadores de residuos especiales los deben
entregar clasificados al vehiculo recolector, en el que se
lleva hasta las respectivas plantas de tratamiento, donde
se verifica la correcta clasificacion de los residuos
(incinerables y no incinerables) y se disponen segun el
tratamiento que requieran.

Las cenizas producto de la incineracion, son dispuestas
en celdas de seguridad de rellenos sanitarios con los que
cada empresa tenga convenio.

% en peso No Disponible
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Tabla 20. Residuos de Construccion y Demolicion (RCD)
Parametro Unidades Resultado
Cantidad mensual de RCD generados Ton/mes No Disponible
0 :
Caracterizacion de los RCD generados b EM[EZED FT 23 6 No Disponible

material

Escombrera, relleno
sanitario2, planta de
aprovechamiento, etc.

Tipo de sitio empleado para la disposicion
final o aprovechamiento de RCD

NUmero, fecha y autoridad
ambiental que expide el
acto administrativo

Autorizacion ambiental del sito de
disposicion final de RCD

RCD aprovechados en el ltimo afio:

El municipio no cuenta con una

escombrera, sin embargo estan

en tramite los estudios técnicos
la autorizacion de un terreno.

No existe escombrera

_ RCD ppr0,(Tom) .

%RCD gpyop = RDCyoneradas(TOT) * 100 % en peso 0
Dénde:

RDCgenerados = RCD Dispuestos + RCDAprov

L o Persona natural o juridica .
Recoleccién y disposicion final de RCD que presta el sef'v ioio Ninguna
Tabla 21. Gestion de residuos en area rural
Parametro Unidades Resultado

Cantidad de residuos por actividad en area rural. Ton/mes No disponible
Produccidn per capita de residuos en area rural. Kg/habitante-dia No disponible
Caracterizacion de los residuos en la fuente por sector % en peso por material No disponible
geografico, de acuerdo con lo establecido en el titulo F
del RAS, en area rural discriminando por corregimientos
y centros poblados
Caracterizacion de los residuos en el sitio de disposicidn % en peso por material No disponible
final, de acuerdo con lo establecido en el titulo F del
RAS, en area rural discriminando por corregimientos y
centros poblados

Usuarios del servicio publico de aseo en area rural por NUmero No disponible

corregimiento y centro poblado.
Cobertura de recoleccion area rural Cob” de acuerdo % por corregimiento y centro 23%
con la informacién suministrada por los prestadores del poblado
servicio publico de aseo.
En caso de contar con mas de un prestador, la
cobertura se estimara como la sumatoria de las
coberturas de los prestadores, la cual no podra ser
mayor al 100%.
Frecuencia actual de recoleccion area rural Veces/semana 2
Censo de puntos Criticos en area rural NUmero y ubicacion No Disponible
Cobertura del barrido area rural Coby,,, de acuerdo % en Km lineales No Disponible
con la informacién suministrada por los prestadores del
servicio publico de aseo, la cual no podra ser mayor al
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Donde:
Km Barrido o despapele
Cobyy, = : : * 100
Kmvias y areas publicas a barrer

i= prestador, i=1,2,3...n

Para convertir las areas publicas a kilémetros lineales
se empleard un factor de 0.002Km/m2 o el que defina la
Comision de Regulacion de Agua Potable vy
Saneamiento Basico
Area rural susceptible de ser barrida manual o Km lineales No Disponible
mecanicamente (corregimiento y centro poblado).
Frecuencia actual de barrido area rural (corregimiento y veces/semana 1
centro poblado).
Tipo de disposicion final de residuos sélidos generados Relleno sanitario, celda de Relleno
en el area rural (corregimiento y centro poblado). contingencia, botadero, celda Sanitario
transitoria, cuerpo de agua,
quema no controlada3, etc.
Residuos sdlidos (RS) generados en el area rural % en peso No Disponible
(corregimiento y centro poblado)que son dispuestos en
un sitio de disposicion final, en el Ultimo afio:

RS dispuestos (Ton
(4 (Ton) 100

% RS dispuestos =

Donde:
RS generados = RS dispuestos (Ton) + RS aprov (Ton)

RSgenerados (Ton) *

Tabla 22. Gestion del Riesgo

Parametro Unidades Resultado
Identificar las condiciones de amenaza,  Condiciones de  ElPrograma de Gestidn del Riesgo
vulnerabilidad y riesgo que incluya amenaza, acorde a la resolucion 0154 de 2014 se
cuantificacion posible de dafios e vulnerabilidad y  elabordy se present6 a la
impactos sobre la prestacion del riesgo, posibles  superintendencia de servicios publicos
servicio de aseo y la definicidn del dafios cuantificables  domiciliarios y se esta a la espera de su
riesgo mitigable y riesgo mitigable aprobacién.

De acuerdo a la Informaciéon presentada por Serviaseo Popayan S. A E.S.P en el documento
IDENTIFICACION DE AREAS POTENCIALES PARA UBICAR EL SISTEMA DE DISPOSICION FINAL DE
RESIDUOS SOLIDOS DEL MUNICIPIO DE POPAYAN, los residuos solidos generados en el municipio de
Popayaén tiene la siguiente composicion:

Tabla 23. Composicidn de los residuos solidos urbanos del Municipio de Popayéan

MATERIAL PORCENTAJE EN PESO (%) PROMEDIO TON/MES
Papel 3 168,9
Carton 6 337,8
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Plastico 16 900,8
Textiles 2 112,6
Cuero 2 112,6
Madera 1 56,3
Vidrio 2 112,6
Productos ceramicos, ceniza, roca 0,5 28,2
Residuos organicos 56 3152,8
Residuos higiénico-sanitarios 6 337,8
Otros: metales 1 56,3
Otros: barrido 45 2534

TOTAL 100 5630,0

Fuente: Serviaseo Popayéan S.A. E.S.P

Para establecer una Linea Base respecto a la generacion de residuos solidos en el Municipio, es importante,
ademas de su cuantificacién, conocer las caracteristicas de la totalidad de las corrientes de residuos que se
generan, incluyendo todas las clasificaciones mencionadas anteriormente. Por ello, es fundamental contar con
una caracterizacién que permita establecer la Produccion Per Capita (PPC, kilogramos/habitante-dia) de
residuos sdélidos, asi como su procedencia en términos de las actividades en torno a las cuales ha sido
generado determinado tipo de material y su localizacion geogréfica.

2.1. EJES TRANSVERSALES

Un enfoque transversal se refiere a aquellos fundamentos que atraviesan en todos los sentidos los diferentes
componentes de las politicas, planes, programas y proyectos, convirtiéndose elementos estructuradores y
articuladores de objetivos y actividades, asi como en mecanismos de aplicacion dentro de cada nivel de
intervencion. También deben tener caracteristicas que permitan su integracion a los diferentes componentes
de una herramienta como el PGIRS; deben ser relevantes, integrales, colectivos, permanentes y tener la
capacidad de trascender en escenarios intersectoriales.

Ademés, ante la especificidad de los Programas que establece la metodologia de la Resolucion 0754 de
2014, resulta conveniente establecer determinantes estructurales para la formulacion, ejecucién y evaluacion
de los Programas, mas que asignarlos de una linea de accién donde se puede generar ambigiedad vy
confusion. En este sentido, se han definido cinco ejes transversales teniendo en cuenta la necesidad de
articular los diferentes conceptos integradores y sistémicos que se han venido incorporando a nivel nacional e
internacional.

2.2. PROYECCIONES
De acuerdo a la informacion obtenida como linea base del PGIRS, se realizaron las proyecciones al afio
2027, horizonte al cual fue formulado el presente plan.

2.3. PROYECCION POBLACIONAL

Las caracteristicas de la poblacion de la ciudad de Popayan la ubican en un nivel de complejidad alta, por lo
que las proyecciones poblacionales se realizan mediante formula aritmética Pf = Pi*(1+r)", de acuerdo a lo
establecido en lo Titulo A y Titulo F del Ras 2000, donde

Pf: Poblacién final a tiempo n.
Pi: Poblacion inicial.

r: Tasa de Crecimiento.

n: Periodo de proyeccién.
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De acuerdo al censo del DANE 2005, se tiene una poblacion de 257.512 en el 2005, con una poblacién
urbana de 226.978. Segun las proyecciones de 2005 a 2015 se tiene un Crecimiento poblacional promedio
anual de 0,9016%.

Tabla 24. Proyeccion poblacional area urbana de Popayan

Ao Proyeccion poblacion urbana
2015 248.293
2016 250.532
2017 252.790
2018 255.069
2019 257.369
2020 259.690
2021 262.031
2022 264.393
2023 266.777
2024 269.182
2025 271..609
2026 274.058
2027 276.529

Fuente: Equipo Consultor, con base a proyecciones del DANE

2.4. PROYECCION DE LA GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Respecto a la produccion per cépita de residuos sélidos en la ciudad de Popayan, se calcula que en los afos
2012 a 2014, el incremento en la generacion de residuos sdlidos es del 7,28 % anual, con una produccion per
capita de 0,708 Kg/Hab/dia.

Con esta informacién se realizaron las proyecciones de los residuos sélidos generados en el &rea urbana de
Popayan, aplicando la formula aritmética

RS = (Pafio*PPC afio*365)/1000,
Dénde: RS: residuos s6lidos generados por afio en toneladas
Paro: Poblacion proyectada en el afio

PCCapo: Produccion per capita de residuos solidos

Tabla 25. Proyeccion generacion de residuos sélidos area urbana de Popayan

Ao Proyeccion de residuos sélidos (TON)
2015 64.163,88
2016 64.742,48
2017 65.325,99
2018 65.914,93
2019 66.509,30
2020 67.109,09
2021 67.714,05
2022 68.324,44
2023 68.940,51
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2024
2025
2026
2027

Fuente: Equipo Consultor, con base a proyecciones del DANE y reportes SUI

69.562,01
70.189,20
70.822,07
71.460,62

Las perspectivas de Crecimiento de actividades econdmicas como industria, comercio, agricultura,
construccién e infraestructura publica, acorde a la informacién contenida en el POT no muestran factores que

prevean un Crecimiento diferente al de la poblacién.
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3. OBJETIVOS Y METAS

En éste capitulo se plantean los objetivos generales del plan, correspondientes a las condiciones y
situaciones que se proyectan alcanzar, de forma que se logre una gestion integrada para el manejo
de los residuos sélidos en el municipio, los mismos reflejan la situacion y estado de las funciones y
estrategias que se desarrollaran a través de programas, para que en conjunto logren la
armonizacion del sistema y la convergencia de los diferentes actores relacionados con la prestacion
del servicio de aseo.

Los medios, objetivos y fines generales aqui identificados se plantean de acuerdo al resultado de
las causas, problemas y efectos analizados en los arboles de problemas y objetivos de cada
programa los cuales van en armonia con las diferentes politicas nacionales que guardan relacion
con el manejo apropiado de los residuos solidos desde la produccion hasta el aprovechamiento y
disposicion final controlada, a su vez se encuentran ajustados a los principios definidos en el
Articulo 3° del Decreto 2981 de 2013 y que se mencionan a continuacion:

Tabla 26. Principios de la prestacion del servicio decreto 2981/2013
1. Prestacion Eficiente a Toda la Poblacion con Continuidad, calidad y cobertura
2. Obtener economias de escala comprobables
3. Garantizar la participacion de los usuarios en la gestion y fiscalizaciéon de la prestacion
4. Desarrollar una cultura de la no basura
5. Fomentar el aprovechamiento
6. Minimizar y mitigar el impacto en la salud y en el ambiente que se pueda causar por la
generacion de los residuos solidos

Estos principios nos sirven para orientar y formular el Objetivo estructural del PGIRS del
municipio de Popayan.

3.1. OBJETIVO

“Proponer un cambio de comportamiento cultural en la generacién y manejo de los residuos sélidos
producidos en el municipio que garantice la prestacion eficiente del servicio de aseo en cada uno de
sus componentes y actividades complementarias, comenzando por el almacenamiento temporal, la
presentacion por parte del usuario al prestador, la recoleccién, el transporte, el aprovechamiento, el
tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos no aprovechables, mediante estrategias de
educacion ambiental y el establecimiento de condiciones para la gestion integral de los residuos
solidos, en un servicio continuo, oportuno de amplia cobertura y calidad en sus diferentes
componentes, incluyendo las actividades de barrido, limpieza de vias, areas publicas y servicios
especiales, de manera que permita el aprovechamiento y recuperacion de valor econdmico de
materiales, buscando con esto minimizar y mitigar el impacto sobre la salud y el medio ambiente, el
fortalecimiento de la ESP, la participacion de comunidad recicladora y de la ciudadania en general”.

3.2. DEFINICION DE OBJETIVOS Y METAS
Como minimo se espera que los objetivos propuestos en el PGIRS permitan cumplir los principios
basicos para la prestacion del servicio publico de aseo y la gestion integral de residuos solidos tales
como:
> Prestar eficientemente el servicio publico de aseo a toda la poblacién con calidad y cobertura.
» Asegurar la disposicion final de los residuos sélidos.
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» Desarrollar una cultura de la no basura.
» Fomentar el aprovechamiento de residuos.
» Desarrollar las acciones afirmativas a favor de la poblacion recicladora.
» Reducir el impacto en la salud y el ambiente que se pueda causar por la generacién y mal
manejo de los residuos sdlidos.
» Reducir la generacion de gases de efecto invernadero.
> Reducir el riesgo de inundaciones y/o deslizamientos cuyos agravantes se encuentren
asociados al inadecuado manejo y disposicion de residuos sdlidos.
» Obtener economias de escala comprobables.
» Garantizar la participacién de los usuarios en la gestién y fiscalizacion de la prestacién.
» Promover gradual y progresivamente el manejo de los residuos solidos de una gestion
basada en la minimizacion de la generacion, el aprovechamiento y valorizacién hasta la
disposicion final de residuos, hacia la reincorporacion de residuos solidos aprovechables en el
ciclo econémico productivo.
» Garantizar la sostenibilidad de la gestion integral de residuos solidos. Asi mismo,
los objetivos deben formularse de manera que sean:
> Realistas: que se puedan alcanzar con los recursos disponibles bajo la situacion existente.
> Eficaces: deben responder a los problemas identificados en la linea base asi como a
aquellos que puedan vislumbrarse en el futuro.
> Deben orientarse a alcanzar el escenario futuro deseado.
» Coherentes: verificar si el cumplimiento de un objetivo afecta el logro de otro.
» Cuantificables: que se puedan medir en el tiempo.
» Efectivos: que sean eficaces y puedan ser implementados de forma eficiente.
Las metas sefialan el resultado que se espera alcanzar con cada uno de los objetivos, para lo
cual se emplean indicadores. El indicador que acompafie a la meta esta expresado en
términos de cantidad, calidad, modo, tiempo y lugar y cuenta con una fuente de informacion
verificable para su célculo.
El logro de un objetivo puede no estar reflejado en una sola meta, por lo cual se puede asignar
mayor numero de metas a un mismo objetivo. De igual manera, a una misma meta se puede
asignar mas de un indicador.
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4.1 PROGRAMA INSTITUCIONAL PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO
PUBLICO DE ASEO
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4.1. PROGRAMA INSTITUCIONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO
4.1.1. Descripcion del programa

El programa se formula tomando como referencia el estado actual de la Prestacion del Servicio
Publico de Aseo en el Municipio de Popayan, las modificaciones y prerrogativas que introduce el
Decreto 2981 de 2013 en su reglamentacion a la prestacién del servicio publico de aseo, la
metodologia dispuesta mediante la Resolucion 0754 de 2014, referidas a las acciones afirmativas en
pro de la inclusién de los recicladores de oficio a la economia formal del aseo en la ciudad de
Popayan.

En tal sentido este programa esta dirigido a evidenciar los resultados de la prestacion del servicio de
aseo en la Ciudad de Popayan. actualmente bajo el esquema de, Areas de Servicio Exclusivo
entendiendo previamente que en Colombia a raiz de lo dispuesto en la Ley 142 de 1994 existe la
posibilidad que la Prestacion del Servicio de Aseo se preste directamente por el Municipio, o por
particulares bajo dos esquemas a saber: Libre competencia y Areas de Servicio Exclusivo.

Una vez analizada la situacion arriba planteada, el programa Institucional se adentrara a dejar
planteado el esquema definido para la Prestacion del Servicios de Aseo en la Ciudad de Popayan y
la manera de lograr que dicha prestacion se realice con Calidad y alcanzando un nivel de Cobertura
total a la Ciudadania.

Para tal efecto se dejaran consignados en este programa los proyectos a ejecutar a corto y mediano
plazo a fin de lograr como objetivo general “Desarrollar los mecanismos necesarios para una
eficiente prestacion del servicio publico de aseo en términos de calidad y cobertura” a través del
planteamiento de unos objetivos especificos y metas que se encuentran en el desarrollo del presente
programa.

4.1.2. Lineamientos Generales
El Decreto 2981 de 2013 “Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo”,
sefiala en el articulo 4 que el servicio publico de aseo debera prestarse en todas sus actividades con
calidad y continuidad acorde con lo definido en dicho decreto, en la regulacién vigente, en el
programa de prestacion del servicio y en el PGIRS con el fin de mantener limpias las areas
atendidas y lograr el aprovechamiento de Residuos

Por su parte el articulo 5 menciona que el servicio publico de aseo se debe prestar en todas sus
actividades de manera continua e ininterrumpida con las frecuencias minimas establecidas en el
Decreto 2981 de 2013 y aquellas que por sus particularidades queden definidas en el PGIRS, salvo
cuando existan razones de fuerza mayor o caso fortuito.

En este orden de ideas el articulo 96 en su paragrafo indica que independientemente del esquema
de prestacion del servicio publico de aseo que adopte el municipio o distrito, este debe garantizar la
prestacién eficiente del- servicio y sus actividades complementarias a todos los habitantes en su
territorio, de acuerdo con los objetivos y metas definidos en el PGIRS.

Teniendo en cuenta lo anterior, el municipio de Popayan debe garantizar la prestacion del servicio
publico de aseo en su area urbana y rural, para lo cual este plan establece los siguientes
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lineamientos que permitiran desarrollar dicha actividad de
caracteristicas locales.

4.1.3. Linea Base
4.1.3.1. Parametros de la linea base

Tabla 27. Aspectos Institucionales del servicio publico de aseo
Parametro Unidades
Esquema de prestacion del servicio por Regional o municipal
cada actividad

Prestadores del servicio publico de aseo NUmero y
en el municipio o distrito denominacion
Se cobra tarifa del servicio publico de Si/No
aseo

Se cuenta con estratificacion Si/No

socioeconomica y se aplica para el cobro
del servicio publico de aseo
En el caso de municipios directos
prestadores, indicar la clasificacion del
nivel de riesgo del prestador, segin
Resolucién CRA 315 de 2005 o la norma
que la modifique o sustituya.
En el caso de municipios directos
prestadores estimar el coeficiente de
cubrimiento de costos (CC) para analizar
la suficiencia financiera.

Ingresos

Bajo, Medio, Alto

%

100

~ Costos y Gastos

Existe convenio del Fondo de Solidaridad Silno
y Redistribucién del Ingreso vigente con

el(los) prestador(es) del servicio publico

de aseo.

Equilibrio en el balance de subsidios y Si/no

contribuciones del Fondo de Solidaridad y
Redistribucion del Ingreso.

Identificar las normas expedidas por la
administracion municipal o distrital
relacionadas con la gestién integral de
residuos sdlidos.

Listado de normas
locales

manera optima y adecuada a las

Resultado
Municipal

Serviaseo Popayan S. AE.S.P
Si

Si

No aplica

No Aplica

No

No Aplica

Acuerdo20 de 2012-Por el cual se crea el
fondo de reciclaje, se reglamenta su
administracion destinacion.

Acuerdo 36 de 2012-Comparendo ambiental
Popayan

En la ciudad de Popayan se generan residuos sélidos de tipo residencial, comercial, industrial, institucional,

adicionalmente residuos de las plazas de mercado, materiales de ba

rrido manual de calles y areas publicas,

residuos de poda y corte de césped, residuos especiales como escombros, entre otros, que son objeto de la

prestacion del servicio publico de aseo.

De acuerdo a los reportes realizados por Serviaseo Popayan en el SUI para los afios 2012 a 2014 y las
proyecciones de poblacion oficiales del DANE (270.340 para 2012 y 272.709 para el afio 2013), se determind
la Produccién Per Capita de residuos Sélidos en el municipio de Popayan, que se presenta en la siguiente

relacion.
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4.1.4. Ildentificacion de la problematica entorno al servicio de recoleccion
De tal manera luego de aplicar la metodologia de marco légico, con el apoyo de la empresa CEMPRE, se
obtienen los siguientes resultados.

Como problema central se destaco Percepcion de incumplimiento en los componentes del servicio de aseo en
cuanto a cobertura, frecuencia y calidad del servicio ya que segun los participantes existe Insatisfaccion de los
usuarios en cuanto a la prestacion del servicio publico de aseo. La percepcién de que el municipio es socio en
el 20% y 80% el operador privado. La percepcion se debe medir en los 12 afios. Luego de determinar nuestro
problema central se procedié a clasificar los demas problemas sentidos en causas y consecuencias de la
siguiente manera.

La primera causa Identificada es la Baja capacidad de respuesta del operador de aseo ante el incremento
poblacional, ya que los participantes comentan que la Adaptacion del operador del servicio de aseo ante el
incremento de la demanda tiene unos avances pero no se cubre totalmente por problemas internos entre los
asociados no han cubierto las rutas.,

La segunda causa es Percepcidn de poco interés por parte de las autoridades competentes de Popayan, con
temas relacionados con el servicio publico de aseo, las siguientes son algunas de las razones que se dan por
parte de los participantes
e La Supervision vigilancia control y gestion efectiva de las autoridades e instituciones competentes en
la prestacion del servicio de aseo municipal:
e Lacomunidad cerrd las vias al relleno hace una semana porque habia contaminacién por lixiviados y
segun ellos porque no se cumplia el acompafamiento por parte de las autoridades competentes ante
el desconocimiento del proceso administrativo del estado la comunidad se anticipa
e Se plantea que es un trabajo de sensibilizacién. Implementar la ruta selectiva.
e Adquisicién de vehiculos.
e Laatencion urbana es de 100% en el &rea urbana y aproximadamente el 10% del area rural.

La tercera causa, Monopolio en la prestacion del servicio publico de aseo.

Después de esto, clasificamos los efectos siendo Planes de contingencia inoportunos e inadecuados el
primero, ya que los asistentes al taller, comentan que existe un plan de contingencia que debe cumplirse por
ley pero existen agentes externos que afectan el servicio, problemas de orden publico y situaciones de fuerza
mayor

El segundo efecto, Alto riesgo de contaminacion ambiental y sanitaria en el relleno sanitario los picachos
Debido a no contar con planta de tratamiento de lixiviados

El tercer efecto, desconocimiento del impacto del nuevo marco tarifario del servicio de aseo (resolucion CRA
720 de2015) por parte la comunidad
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Figura 3. Arbol de problemas Programa institucional para prestacion del servicio publico de aseo

Desconocimiento del impacto del
nuevo marco tarifario del servicio de
aseo (resolucion CRA 720 de2015) por
parte la comunidad

Alto riesgo de contaminacion ambiental y

sanitaria en el relleno sanitario los picachos

Planes de contingencia inoportunos
e inadecuados

A A

Percepcién de incumplimiento en los componentes del
servicio de aseo en cuanto a cobertura, frecuencia y
calidad del servicio

Baja capacidad de respuesta del
operador de aseo ante el
incremento poblacional

Percepcién de poco interés por parte de Monopolio en la prestacién
las autoridades competentes de Popayan del servicio publico de aseo
con temas relacionados con el servicio

publico de aseo

Basados en la informacion anterior se procedi6 a formular el arbol de objetivos el cual se muestra en
la siguiente imagen

Figura 4. Arbol de objetivos del programa institucional para prestacion del servicio publico de aseo

Operacién y mantenimiento del
sitio de disposicion final de

Plan de contingencia residuos sélidos del Municipio
efectivo de Popayan cumpliendo con la
normatividad vigente

Programa para la
divulgacioén y aplicacién
del nuevo marco
tarifario.

A

Satisfaccion de los usuarios en
cuanto a la prestacion del
servicio integral de aseo

municipal
Adaptacién del operador del Supervisién, vigilancia, control y Eomventa;:arcreauc;n de
servicio de aseo ante el gestion efectiva de las uf‘daije (;) Iesas v/o
incremento de la demanda autoridades e instituciones er?t:l'a ‘;5 &l SR
competentes en la prestacidn publico Ie aseo
del servicio de aseo municipal municipa
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Tabla 28. Resumen narrativo programa institucional para la prestacion del servicio publico de aseo

NIVEL

FIN

OBJETIVO 1

cODIGO

F.1.
F.2.
F.3.
P.
C.1

COMPONENTE C2

Septiembre de 2015.

C.3.

Plan de contingencia efectivo

RESUMEN NARRATIVO
DESCRIPCION

Operacion y mantenimiento del sitio de disposicion final de residuos sélidos del Municipio de Popayan cumpliendo con la normatividad vigente

Programa para la divulgacion y aplicacion del nuevo marco tarifario

Satisfaccion de los usuarios en cuanto a la prestacion del servicio integral de aseo municipal.
Adaptacion del operador del servicio de aseo ante el incremento de la demanda.
Supervision, vigilancia, control y gestion efectiva de las autoridades e instituciones competentes en la prestacion del servicio de aseo municipal.
Fomentar la creacién de nuevas empresas y/o entidades del servicio publico de aseo municipal.
Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia

Tabla 29. Indicadores del programa institucional para la prestacion del servicio publico de aseo

NIVEL

FINALIDAD

F.1.

F.2.

F.3.

RESUMEN
NARRATIVO

CANTIDAD
Permanentemente la empresa
debera contar con un plan de
contingencia que garantice la
efectividad del servicio
involucrando a las autoridades
competentes para controlar
agentes externos que puedan
afectarlo.

Cumplimiento del plan de
manejo y operacion de residuos
sélidos seglin norma vigente.

Minimo 6 estrategias aplicadas.

INDICADORES
CALIDAD

Efectividad en la participacién
de las entidades competentes
de manera pertinente cuando
se requiera para la ejecucion de
planes creados.

12 afos

Disminucion de quejas y

1 afio
reclamos respecto al tema.

No. De estrategias aplicadas
respecto a las programadas
que cubran el 100% de la
poblacién objeto.

TIEMPO

LUGAR

Municipio de
Popayan

Los Picachos

Vereda la YUNGA

Municipio de
Popayan

GRUPO SOCIAL

ESP, Municipio planeacién
municipal, gestion del riesgo,
CRC, Poalicia, Defensa civil,
organizaciones de
recicladores, y vocales de
control.

Comunidad en general

Comunidad que habita en el
municipio de Popayan.
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PROPOSITO

COMPONENTES

C.1

C.2.

C.3.

En los dos primeros afios de
ejecucion del PGIRS se
generaran estrategias de
medicion de la satisfaccion de
los usuarios con diferentes tipos
de comunidades.

Mantener el 100% de Cobertura
para Residuos Ordinarios con
cumplimiento de frecuencias y
horarios establecidos durante la
vigencia del PGIRS.

Supervision y control del 100%
por parte de las Autoridades e
instituciones frente a la
prestacion del servicio de aseo.

En los 8 afios (mediano plazo)
se consolidara la creacion de
otras empresas de Servicio
publico de aseo, incluyendo
residuos ordinarios y
aprovechables basada en el
estudio técnico del PGIRS.

Resultados positivos de
medicion dela satisfaccion de .

. 2 afios
los usuarios en cuanto a la
prestacion del servicio de Aseo.
En 8 afos el componente de
aprovechamiento, atendera el
100% de suscriptores conlas 12 afios

frecuencias y horarios

establecidos.

Garantizar la efectiva

supervision, control, vigilancia y
seguimiento a las acciones de 1 afio
mejora de acuerdo a la

normatividad asociada.

Creacion del 100% de las

empresas de servicios publicos 8 afios
de aseo determinadas en el

estudio técnico del PGIRS.

Area urbana y area
rural con servicio.

Municipio de
Popayan

Municipio de
Popayan

Municipio de
Popayan

Poblacién en general.

Poblacion en general

Autoridades e instituciones
competentes.

Alcaldia, organizaciones de
recicladores, empresarios,
empresa de servicios publicos.

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia
Septiembre de 2015.

Tabla 30. Metas de proyectos Programa institucional para la prestacion del servicio publico de aseo

NIVEL

FINALIDAD

F.1.

METAS INTERMEDIAS

Largo plazo
2024-2028

Implementacién de los planes cuando se
requieran generando acciones de mejora

y | continua y efectuando simulacros.

META FINAL Corto Plazo Mediano plazo
2016-2020 2020-2024

Garantizar la g
efectividad del Plan de Planes de Contingencia Implementacion . los

. : L planes cuando se requieran
Contingencia con la = socializados, y avalados por

Ay . generando de
participacion de actores involucrados a 1 . .
AP - mejora continua
instituciones ano. .

. efectuando simulacros.
pertinentes.
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Garantizar la
adecuacion Garantizar la adecuacion y
operaciéon técnica del operacion técnica del relleno -
o o Mantenimiento de o . :
F.2. relleno sanitario de sanitario de acuerdo a la . . Mantenimiento de indicadores de calidad.
g indicadores de calidad.
acuerdo a la  normatividad competente, en
normatividad el primer afio del PGIRS.
competente.
F3 Todas las estrategias Todas las  estrategias Actualizar constantemente Actualizar constantemente nuevos usuarios
e aplicadas. aplicadas. segun nuevos usuarios. ’
o Generar e implementar
c'% en los primeros 2 afios Generar e  implementar - . - . .
3 ; . Seguimiento y acciones de Seguimiento y acciones de mejora a las
o P. del PGIRS estrategias estrategias de medicion al meiora a las estrategias estrateqias
S de medicion al 100 % 100 % de la poblacién. ) gias. gias.
2 de la poblacion.
Crear resentar un ~
y pres Crear y presentar un plan En 8 afios atender el 80%
plan estratégico para o . )
. estratégico para garantizar del incremento de la ~ 0
garantizar el adecuado I~ En 12 afios atender el 100% de la demanda en
- el adecuado servicio ante el demanda en cuanto a . . .
C.1 servicio ante el . . . aprovechables garantizando la mejora continua
; . incremento poblacional de | residuos aprovechables y
incremento poblacional residuos  ordinarios arantizar la mejora continua def plan
%) de residuos ordinarios y 9 )
i} aprovechables del plan
= y aprovechables
o Cubrir el 100% de la .
= L R S S Cubrir el 100%  de la
Q supervision, vigilancia, . C Fortalecer vy generar . .
.’ supervision, vigilancia, . ) Fortalecer y generar acciones de mejora
= C.2. control y  gestion ” ; acciones de mejora :
O . control y gestion efectiva de ) continua.
o efectiva de acuerdo a ; continua.
. acuerdo a su competencia.
Su competencia.
Creacién del 100% de Creacion del 60% de las = Creacién del 100% de las
c3 las empresas segin nuevas empresas de nuevas empresas de Seguimiento para garantizar la prestacién del
- estudio técnico del = servicios publicos previstasy = servicio publico de aseo = servicio de aseo.
PGIRS. viables. previstas.

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia
Septiembre de 2015.
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Tabla 31. Descripcion de medios de verificacidn del programa institucional para la prestacion del servicio publico de aseo
RESUMEN FUENTE METODO DE METODO DE .
NARRATIVO DE INFORMACION RECOLECCION ANALISIS FRECUENCIA RESPONSABLE MEDIOS DE VERIFICACION

Comités de veeduria e
interventoria, CRC
Fq servicio de aseo y

Evaluacion de los

Planes socializados y ' planes, anélisis de Interventoria, municipio, oficina de

ESP, Organizaciones de

o mesas de trabajo con contingencia Trimestral . gestion del riesgo,
organizaciones de : recicladores . ?
) L los actores. ocurridos Superintendencia, CRC
recicladores, oficina de )
anteriormente.

gestion del riesgo.
Visitas periddicas al sitio para
Interventoria, veeduria, Estudios técnicos de  Plan de manejo del Permanente Empresa Prestadorade  realizar seguimiento de las
F.2. instituciones de lixiviados, calidad del sitio, verificacion del mensual servicio, y organizaciones condiciones de funcionamiento,
vigilancia y control. aire y del agua. evento. de recicladores. informes interinstitucionales CRC,
Interventoria.
Llevar registros de  Andlisis estadistico

asistencia a talleres y de cantidad de - . . .
Solicitar registros de asistencia a

F.3. Alcaldia Municipal d.e contrg}os sobre  estrategias aplicadas 3 meses Alcaldia de Popayar) y talleres, contratos de divulgacion,
divulgacion, y de personas operadores del servicio . .
. L encuestas, registros fotograficos.
encuestas y registros  participantes en cada
fotograficos. una de ellas.
Juntas de accion
comunal, colegios Municipio, JAC, CRC,
L Informes de : . 0 .
universidades, grandes Comparativo Colegios, Universidades, Vocales del servicio de aseo y
P. resultados de o Semestral .
generadores, empresas encuestas estadistico grandes generadores e personeria.
prestadoras del servicio interventoria.
de aseo.
Informes
- POT, Curadurias, comparativos de
Organizaciones de .
) ESP, Informes de NuUevos usuarios y
reciciadores, nuevos usuarios analisis de nuevos Empresas restadoras del Informes de interventoria de
prestadores del servicio . ’ . servicio de aseo, o .
CA1 - informes de nuevos equipos, personal del Semestral ; ] .. seguimiento, usuarios y vocales de
publico de aseo, L . interventoria y planeacion
! h proyectos de vivienda, servicio de aseo con - control
interventoria, co . municipal
2 - comercio e industria, base en
Planeacién municipal iy " .
Planeacion municipal  proyecciones de
generacion de
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081 51
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residuos sdlidos.

Informes de
Procuraduria, resultados del control Analisis estadistico y Autoridades e instituciones Superintendencia. contraloria
C.2. contraloria, Alcaldia, 'y seguimiento, verificacion de Mensual competentes, CRC y entes P . o ’
. ; o e . procuraduria, Municipio
superintendencia ESP.  Auditoria, cumplimiento. de control respectivos.
interventoria.

Alcaldia Municipal

CRC, organizaciones de PGIRS, estudio
recicladores, acueducto técnico.

y grupo técnico.

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia
Septiembre de 2015.

Andlisis cualitativo,
cuantitativo y Semestral
estadistico.

Oficina de planeacion Superintendencia de servicios

C.3. municipal. publicos, CRC.

Tabla 32. Factores de riesgo Programa institucional para la prestacion del servicio publico de aseo

NIVEL RESUMEN FACTOR DE RIESGO
NARRATIVO FINANCIERO POLITICO SOCIAL AMBIENTAL LEGAL
L a no inclusién de
Falta de recursos compromisos adquiridos Consecuencias
econdmicos para la con las comunidades dentro  negativas por la Focos de contaminacion Sanciones por
F.A. implementacion del plany | de los planes de desarrollo  emergencia en las calles, riesgo de incum Iimitfnto
para realizacién de de las préximas sanitaria y emergencia sanitaria. P '
simulacros. administraciones ambiental.
municipales.
Inconformidad por
9,; . partg de los . Contaminacién por mal .
o Aumento de precios, Inconformismo por parte de habitantes vecinos maneio del relleno Sanciones por parte de
= F.2. insumos, presupuesto porp del relleno sanitario, €10 . las entidades de vigilancia
> I los actores politicos. . : sanitario, emergencia
= limitado. taponamiento, vias - X y control.
L sanitaria y ambiental.
de acceso al relleno
con vias de hecho.
No asistencia de las Se pueden generar

Si no hay informacién

juntas comunales a .
adecuada puede ocurrir el

los talleres,

pleitos por la aplicacion

Probabilidad de que no se | Voluntad politica de la L
del marco tarifario sin

F.3. destine el dinero suficiente  alcaldia de turno y de . . no pago de los servicios y .
inconformismo de la cabal entrenamiento y
para ello. operadores . por ende problemas de .
sociedad que lleven S aceptacion por los
; contaminacion. .
a protestas sociales. usuarios.
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081 52

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.



Alcaldia

Popayan!

de inversion.

empresas de
servicio de aseo.

aprovechamiento.

2 Que las JAC no se
3 Destinacién de los - vinculen a las
= P. Voluntad Politica .
o) recursos. estrategias de
g medicion.

Que el operador no realice

las inversiones que se ue los suscriptores s . .

. s q . Q P Contaminacién ambiental =~ Sanciones y multas por
requieran a tiempo, que el Que no se articulen los no respondan a los Riesqo sanitario por incumplimiento de los
CA1 municipio no destine los programas y planes al plan = programas o RIEsgo sar P P
) . incumplimiento de los operadores por la mala

recursos necesarios para de desarrollo estrategias . ; L

la implementacion de los olanteadas programas y estrategias calidad del servicio
w

rogramas.
uEJ prog
i Inconformidad por .
= parte de los Riesgoide una Sanciones y multas a las
e Falta de compromiso . go de . autoridades e
< c2. Sl usuarios que afecte  emergencia sanitaria y .
S ' la prestacion del ambiental.
servicio competentes.
Desacuerdo por Falta de separacion en la
Falta de presupuesto, falta creacion de npuevas fuente de residuos para Incumplimiento de la
C.J3. presup ' Falta de voluntad politica las nuevas empresas de normatividad ambiental y

del servicio de aseo.

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayén, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre
Colombia Septiembre de 2015.

4.1.5. Cronograma
Remitirse al punto 5
4.1.6. Plan Financiero
Remitirse al punto 6
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4.2. PROGRAMA DE RECOLECCION, TRANSPORTE Y TRANSFERENCIA

4.2.1. Descripcion del Programa
El Programa de Recoleccion, Transporte y Transferencia de Residuos Solidos recopila los aspectos
necesarios para garantizar la cobertura del servicio a todos los habitantes del casco urbano del
municipio tanto de los residuos aprovechables como de los no aprovechables

Alcaldia

Popayan!

El presente programa considera el estado actual de estas actividades del servicio publico de aseo
en el Municipio de Popayan, tomando como referencia la construccion de la linea base relacionada
con la cobertura actual del servicio, la frecuencia de recoleccion, la existencia de puntos criticos en
el area urbana. Asimismo, se refiere a la identificacion de los problemas, causas y efectos
relacionados a la recoleccion, transporte y transferencia de residuos sdlidos, representados en el
arbol de problemas, realizados por los diferentes actores participantes de las mesas de trabajo en el
proceso de ajuste y actualizacién del PGIRS. Igualmente se toma en consideracion lo planteado por
el Decreto 2981 de 2013, el RAS 2000 Titulo F respecto a estas actividades del servicio publico de
aseo

Con el objetivo de fortalecer la presentacion de las actividades de recoleccion y transporte en el
presente programa se plantean proyectos que abarcan el disefio de protocolos para el adecuado
manejo, almacenamiento y presentacién de los residuos sdlidos en sitios de almacenamiento
colectivo, en el espacio publico y en zonas de dificil acceso, asi como también en los puntos de
venta en vias publicas, igualmente el disefio de estrategias de articulacion para el reporte y control
de puntos criticos y de mecanismos de monitoreo y manejo para la recoleccion y transporte de
animales muertos en vias publicas.

4.2.2. Linea Base

Para conocer el estado actual de las actividades de recoleccion y transporte en el Municipio de
Popayén se construye la linea base, la cual esta elaborada mediante los pardmetros propuestos por
la Resolucion 0754 de 2014 a partir de informacion de los prestadores de aseo, y reportes al
Sistema Unico de Informacién (SUI). Igualmente junto con la identificacion de problematicas
referentes a la recoleccidn, transporte y transferencia identificados en las mesas de trabajo
intersectorial.

4.2.2.1. Parametros de linea base
En la Tabla 33, se exponen los valores de los parametros referentes a las actividades del servicio
de aseo pertenecientes al presente programa.

Tabla 33. Parametros de la linea base Programa Recoleccion, Transporte y Transferencia.
Parametro Unidades Resultado
Cobertura de recoleccion area urbana % 100
3 (lunes, miércoles y viemes /
martes, jueves y sabado)
1 (Condicionada a la frecuencia

Frecuencia de recoleccién area urbana Veces / semana

Frecuencia de recoleccion de rutas selectivas

o i Veces / semana de recoleccion de residuos
de reciclaje (cuando aplique) L
ordinarios)
Censo de puntos criticos de diversos tipos sector historico y area comercial y plazas

Nimero y ubicacion

de residuos en el area urbana de mercado
Existencia de estaciones de transferencia NUmero y ubicacién  No existen en el municipio
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cédigo Postal: 190003, Tel: 8243081 55
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Distancia del centroide al sitio de disposicion final Km 25
Fuente: Serviaseo Popayan S. A

La prestacion del servicio de aseo en el Popayan consta de recoleccion y el transporte, se debe
mencionar que antes que el Municipio entregara el servicio de recoleccion y transporte a la
Empresa SERVIASEO en el afio 2012, este prestaba dichos servicios ademas del barrido de calles
entre otras actividades.

Respecto a las actividades de recoleccion y transporte hay cuatro parametros a resaltar:

> El primero es la cobertura de recoleccion de residuos solidos en el area urbana de la ciudad. De
acuerdo con la informacion suministrada la empresa de Recoleccion y Transporte SERVIASEO
y el SUI en el afio 2014, la ciudad de Popayan contaba con 72.518 usuarios el cual representa
una cobertura del 100% de los usuarios en la zona urbana de la ciudad.

> El segundo parametro es la frecuencia de la actividad de recoleccién de residuos sélidos. El
prestador realiza la recoleccion de los residuos puerta a puerta y mediante sistemas de
recoleccion colectivas, con una frecuencia de tres veces a la semana a los usuarios del sector
residencial, a los grandes generadores siete veces por semana, como el caso del centro
histérico y las plazas de mercado. Se debe mencionar que el municipio cuenta con una
frecuencia de recoleccion para la operacién de la ruta selectiva en la zona urbana de la
ciudad, la cual es una vez por semana.

> El tercer parametro a destacar es la generacion de residuos solidos. Segun reportes del SUI,
la cantidad recolectada de residuos sélidos ha ido en aumento, pasando de 5.446 ton/mes en
el afio 2012 a unas 6.335 ton/mes en el afio 2014, siendo el promedio de la cantidad
recolectada de residuos sélidos en estos afios de 5.865 ton/mes de residuos solidos, lo que
significa una tasa diaria de 193,6 ton/dia, lo anterior sin contar con los residuos especiales,
residuos de construccion y demolicion, poda o mantenimiento de parques, separadores viales
y limpieza de vias.

» El cuarto parametro a tener en cuenta se relaciona con los puntos criticos existentes en la
ciudad. Para el afio 2014 se tiene contabilizado un total de 24 puntos criticos, de los cuales se
discriminaron en la Linea base general, La aparicion continua de estos puntos y reincidencia
de muchos refleja un problema de inadecuada disposicion de residuos en los espacios
publicos y zonas de proteccion e interés ambiental, afectando no sélo el entorno paisajistico,
sino las fuentes hidricas superficiales y las estructuras para el manejo de aguas lluvias,
ademas de convertirse en habitat para diversidad de vectores.

En el afio 2014 y luego que el relleno sanitario el Ojito fue clausurado, se inaugura el relleno
sanitario “Los Picachos” el cual cuenta con capacidad de 5.361.237,893 m3 de residuos solidos. En
estas instalaciones se realiza la disposicion final de los residuos recolectados por los vehiculos
compactadores.

4.2.2.2. Identificacion de la problematica entorno a la recoleccion, transporte y transferencia

Para la identificacién de problematicas entorno a la recoleccion, transporte y trasferencia de
residuos solidos se realiz6 la construccion de arbol de problemas, En el cual quedaron plasmadas
las causas, problemas y efectos identificados por los diferentes actores participantes de las mesas
tematicas de trabajo. Dentro de los problemas descritos en el taller se expuso Falencias en el
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sistema integrado de recoleccion y transporte de residuos sélidos el cual se refiere a que No se
realiza de manera adecuada, no es oportuno, no se realiza de manera articulada teniendo en
cuenta que se debe comprender los residuos reciclables y no reciclables. Los vehiculos presentan
muchas fallas corroborando esta situacion existen reportes de interventoria al respecto. Dando
como resultado el problema mas sentido por la comunidad y por tanto se vislumbré como el
problema central, luego de esto se empezaron a seleccionar las causas. Dentro de ellas se
encuentra el Inadecuado sistema de recoleccidn selectiva, ya que las tres organizaciones de
recicladores no siguen unos estandares para el manejo del material y se debe mejorar en ese
proceso, deben orientarse a un sistema de calidad.

En el tema del reciclaje, Popayan lleva muchos afios, en un comienzo, el municipio cedié el lugar
llamado antiguo matadero, para alli llevar a cabo la actividad, se adecuo el lugar con el apoyo de
algunas entidades y del municipio, pero la comunidad aledafia presentd quejas argumentando que
afectaban el funcionamiento. La comunidad confunde el reciclaje con mendicidad, pues en ese
tiempo los recicladores, en su mayoria, eran las personas que habitaban en las calles, ahora, la
comunidad se porta diferente y estdn mas conscientes gracias a que las organizaciones han tocado
las puertas realizando campafias educativas enfocadas a la importancia del reciclaje. Las
organizaciones de recicladores apoyadas con las sentencias de la corte se encuentran interesados
en constituirse como empresarios, iniciando un proceso de organizacion para tener vision
empresarial apoyada por el municipio, aprovechando materiales reciclables y organicos con el fin de
generar empleo y analizar el proceso de recoleccion y disminuir la cantidad de residuos que llegan
al relleno.

La normatividad esta llevando a que las organizaciones se conviertan en ESP para tal fin se debe
contar con algunas condiciones, como separacion en la fuente, cultura ciudadana, capacitacion de
recicladores organizados y no organizados con el fin de prestar un buen servicio, la infraestructura
que permita organizar la logistica para prestar el servicio, equipos suficientes, en lo referente a las
ECAS se debe tratar de que las bodegas de reciclaje se conviertan en ECAS cumpliendo con los
reglamentos de ley apoyados en las entidades correspondientes con el fin de dar cumplimiento a
dichos requerimientos.

Nuestra segunda causa es: Insuficiencia en la implementacion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a la normatividad vigente Insuficiencia en la
implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a la
normatividad vigente, esta segun nuestros participantes se refiere a los operarios de Serviaseo y
recicladores ya que no cuentan con los implementos de proteccion personal requeridos para realizar
su labor, los vehiculos para la prestacion de la ruta selectiva no estan en condiciones adecuadas
para prestar el servicio de manera adecuada.

Nuestra tercera causa es: Falta de cumplimiento en horarios y frecuencias en el servicio de
recoleccién, generando focos de contaminacién

No existe un estudio técnico que determine la necesidad de los vehiculos adecuados para atender
las frecuencias, teniendo en cuenta el cambio del relleno sanitario.

La cuarta causa sentida es Falta de cultura ciudadana, y se traduce en que las personas muchas
veces no saca las basuras en los tiempos establecidos y no realizan el proceso de seleccion, hace
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falta una campafia mas adecuada y precisa que permita dar a conocer los materiales que se deben
reciclar; algunas familias clasifican, pero otras familias oportunistas aprovechan para disponer
residuos ordinarios en la ruta selectiva, generando abundante material de retorno. No se aplica de
manera adecuada y contundente el comparendo ambiental, hace falta que las campafas de
educacion se hagan coordinadas con la ruta selectiva para obtener un resultado positivo.

Por ultimo, tenemos la quinta causa. EI comparendo ambiental no se aplica de manera adecuada y
no se cuenta con el personal necesario, falta crear una estructura administrativa que garantice la
integralidad de la gestién del comparendo, ya que, El proceso administrativo para la aplicacion del
comparendo ambiental puede salir mas costosa que la multa correspondiente; se propone que se
hagan capacitaciones previas con las comunidades para que conozcan el proceso de comparendo
ambiental, la alcaldia municipal ha realizado avances en este proceso pero no ha funcionado, las
sanciones deben ser mas contundentes.

Esta Ultima causa es un problema sentido transversal a todos los programas formulados el presente
documento por tanto veremos que se repite con frecuencia.

Luego de seleccionar las causas, clasificamos los efectos, los cuales son:

Primero: Falencias en el proceso manual de recoleccion que no garantiza el area limpia en el sitio
atendido el cual explican los asistentes que El reciclador informal abre las bolsas y deja los residuos
en la calle.

Nuestro segundo efecto Mal estado de los vehiculos recolectores que se pueden evidenciar en los
reportes de interventoria.

Nuestro tercer efecto Falta de actualizaciéon en los planos de microrruta teniendo en cuenta la
ampliacion de la extension de los usuarios, con el fin de ampliar la cobertura el cual explican los
participantes que Serviaseo no realiza la ruta como es, ellos van por las vias principales y no llegan
a las calles pequefias, ademas, la ruta selectiva no hace el recorrido que debiera ya que los
conductores realizan el recorrido a las carreras en el afan de cumplir con sus horarios.

Nuestro cuarto efecto clasificado es Falencias en la difusion de los horarios de recolecciéon
establecidos o cambios de los mismos

Nuestro quinto efecto Deficiencias en la vigilancia, monitoreo o seguimiento de la prestacion del
servicio en el componente de recoleccion y transporte. Donde explican los participantes que La
vigilancia en la ruta selectiva la realizan las organizaciones, sin embargo la contraloria deberia
supervisar la ruta selectiva para que los operadores y ayudantes cumplan con la ruta establecida, el
area geografica de la prestacion es muy grande con respecto al personal disponible. Lo anterior se
muestra en la figura
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Figura 5. Arbol de problemas programa recoleccion, transporte y transferencia

Falencias en el proceso manual de
recoleccion que no garantiza el area
limpia en el sitio atendido

Falta de actualizacion en los planos
de microrruta teniendo en cuenta la
ampliacion de la extension de los
Mal estado de los usuarios, con el fin de ampliar la

vehiculos recolectores cobertura

Falencias en la difusion de los
horarios de recoleccion establecidos
o cambios de los mismos

Deficiencias en la vigilancia,
monitoreo o seguimiento de
la prestacion del servicio
En el componente de
recoleccion y transporte.

T

Falencias en el sistema integrado
de recoleccion y transporte de
residuos solidos

A

[

Inadecuado sistema de recoleccion Falta de cumplimiento en horarios y
frecuencias en el servicio de

selectiva
A recoleccion, generando focos de
T contaminacion
Insuficiencia en la
implementacion del

Falta de cultura ciudadana

Eficiencias en el sistema
de comparendo ambiental

Con base en el ejercicio anterior se procede a elaborar el arbol de objetivos el cual se

muestra en la imagen
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Figura 6. Arbol de objetivos programa recoleccién, transporte y transferencia
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Tabla 34. Resumen narrativo

coODIG
0

F.1.
F.2.

F3.

NIVEL

FIN
F.1.1

F.3.1
OBJETIVO1 P.

C.1

C.2

COMPONE | C3
NTE C.1.1

C.3.1

DESCRIPCION

Vehiculos en buen estado cumpliendo la normatividad vigente

Actualizacion y publicacién de las rutas y microrutas para el facil acceso a la comunidad
Eficiente vigilancia, monitoreo y seguimiento a la prestacion del servicio en el componente de
recoleccion y transporte

Implementacion adecuada del manual de recoleccién que garantiza el area limpia en el sitio
atendido

Oportuna difusion de los horarios de recoleccion establecidos o cambios de los mismos, para
residuos ordinarios y aprovechables

Adecuado sistema integrado de recoleccién y transporte de residuos

Optimo sistema de recoleccion selectiva

Cumplimiento en horarios y frecuencias en el servicio de recoleccion

Ciudadania de Popayan comprometida con el manejo integral de los residuos solidos
Implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a la
normatividad vigente

Herramienta educativa del comparendo ambiental operando adecuadamente en beneficio de
nuestro medio ambiente.

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional
para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia Septiembre de 2015.
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Tabla 35. Indicadores, programa recoleccion, transporte y transferencia
RESUMEN INDICADORES
CANTIDAD CALIDAD TIEMPO LUGAR GRUPO SOCIAL

o . -~
100/‘.’ gie los veh'lculo,s en optimas Vehiculos dentro de la 2 afios para ESP I .
condiciones segun numero de - , S , Municipio de ESP y asociaciones de

. . normatividad vigente para la Organizaciones: a 12 . .
vehiculos acordes a estudio - . Popayan recicladores

- operacion. afios
técnico.
100% actualizadas y publicadas a Mejo.r ar 5 estrateg}gs e i , i
; difusién de separacion de - Municipio de Usuarios municipio de
la comunidad para ESP y . o 1 afio . .
- residuos ordinarios y Popayéan Popayén.

organizaciones.

Ajustar el sistema de vigilancia
monitoreo y seguimiento de
acuerdo a los requerimientos
econdmicos tecnoldgicos
operativos y de recurso humano
para garantizar eficiente vigilancia
monitoreo y control.

1 manual de recoleccion que
garantice el area limpia en el
servicio de aseo por Serviaseo y/o
organizaciones autorizadas.

En el primer afio del PGIRS cubrir
el 100% de la poblacion en la
difusion de los horarios de
recoleccion establecido o cambios
en los mismos, en residuos
ordinarios y aprovechables.

aprovechables.

Informe mensual de vigilancia
monitoreo y seguimiento con
acciones de mejoramiento del
servicio.

Manuales documentados
socializados al interior de la
empresa y con el grupo
coordinador del PGIRS y en
operacion.

Las campanas de difusion son
acordes a las caracteristicas
de la comunidad y garantizan
la efectividad en la prestacién
del servicio.

Mensual durante los
12 afios

1 afio para operador
actual y para nuevos
operadores y
organizaciones una
vez se autorice pos la
superintendencia.

1 afio Residuos
ordinarios.

2 afios residuos
aprovechables.

Area de cobertura
de prestacion del
servicio integral de

aseo.

Municipio de
Popayan

Municipio de
Popayan

Empresas prestadoras
del servicio de aseo y
usuarios.

Operarios de
recoleccion y
organizaciones de
recicladores grupo
coordinador de PGIRS.

Beneficiarios del
servicio area urbanay
rural
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PROPOSITO

COMPONENTES

C1

C.2.

C.3.

C.3.1

100% de recoleccion y transporte
de residuos generados en el area
de cobertura del servicio de aseo,
residuos sdlidos y aprovechables.

Toneladas recolectadas en la ruta
selectiva (segun estudio de
caracterizacion)

100% de cumplimiento de horarios
y frecuencias establecidos.

Programas encaminados a cultura
ciudadana.

Serviaseo: cumplimiento de la
normatividad en un 100% de sus
operarios.

Organizaciones de recicladores:
implementacion del sistema.

Aplicado al 100% de la poblacion
infractora.

Cumplimiento del servicio
integrado de aseo de acuerdo
a la normatividad vigente.

Frecuencias de recoleccion
selectiva y nimero de
vehiculos en recoleccion
selectiva.

Eficaz, eficiente y efectivo.

Diversidad de medios de
comunicacién utilizados en las
campanas.

Serviaseo: dotacion
adecuada.

Organizaciones de
recicladores: dotacion
adecuada.

Cumplimiento efectivo de la
normatividad vigente y
seguimiento a los infractores.

12 afios

1 afo para la ESP.

4 afos para las ESP
de aprovechamiento.

8 afios

Serviaseo:1 afio
Organizaciones de
recicladores:8 afos

12 afios

Serviaseo: 1 afo
Organizaciones:
Dotacién adecuada 4
anos.

12 afios de
aplicacion.

Area de cobertura
de la prestacion
del servicio
integral de aseo
de acuerdo al area
que establezca la
entidad territorial
del municipio de
Popayan.

Municipio de
Popayan.

Municipio de
Popayan.

Municipio de
Popayan.

ESPy
organizaciones de
recicladores de
oficio.

Municipio de
Popayan.

Usuarios del servicio
integral de aseo en el
municipio de Popayan.

Poblacién Municipio de
Popayan.

Usuarios de Popayan.

Poblacién Municipio de
Popayén.

ESP y organizaciones
de recicladores de
oficio.

Infractores del
comparendo.

Fuente: Formulacién realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia
Septiembre de 2015.
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Tabla 36. Indicadores, programa recoleccion, transporte y transferencia
NIVEL RESUMEN INDICADORES
NARRATIVO CANTIDAD CALIDAD TIEMPO LUGAR GRUPO SOCIAL
0 . P ; ~
100% qQ los vehlcglos en Optimas Veh!cglos dgntro dela 2 afios para ESF Municipio de ESP y asociaciones de
FA. condiciones segun numero de normatividad vigente para la Organizaciones: a . .
; e g " Popayan recicladores
vehiculos acordes a estudio técnico. operacion. 12 afios
. . Mejorar las estrategias de
0,
100% actuallgadas bR e e difusién de clasificacion de - Municipio de Usuarios municipio de
F.2. comunidad para ESPy . o 1 afio P . P .
organizaciones residuos ordinarios y opayén opayan.
’ aprovechables.
Ajustar el sistema de vigilancia Area de
monitoreo y sggmmlento de’ac.uerdo Informe mensual (lje.wgllanma cobertl_J[a de Empresas prestadoras
a los requerimientos econdémicos monitoreo y seguimiento con Mensual durante  prestacion del .
F.3. . . . ; . < L del servicio de aseo y
tecnoldgicos operativos y de recurso ~ acciones de mejoramiento del los 12 afios servicio USUArioS
humano para garantizar eficiente Servicio. integral de '
a vigilancia monitoreo y control. aseo.
<
a 1 afio para
=z operador actual y
% 1 manual de recoleccion que TV IS Gl =1 21T para nuevos Operarios de recoleccion
. L socializados al interior de la - R
garantice el &rea limpia en el operadores y Municipio de y organizaciones de
F.1.1 - empresa y con el grupo o . .
servicio de aseo por SERVIASEO ) organizaciones Popayan recicladores grupo
o . coordinador del PGIRS y en ;
ylo organizaciones autorizadas. o una vez se coordinador de PGIRS.
operacion. .
autorice pos la
superintendencia.
En el primer afio del PGIRS cubrir el Las campaiias de difusion son
100% de la poblacién en la difusion P o 1 afio Residuos
. . acordes a las caracteristicas de o I . .
de los horarios de recoleccion . : ordinarios. Municipiode = Beneficiarios del servicio
F.3.1 . . la comunidad y garantizan la ~ ; . .
establecido o cambios en los - ) 2 afios residuos Popayan area urbana y rural
, . S efectividad en la prestacion del
mismos, en residuos ordinarios y aprovechables.

aprovechables.

SErvicio.

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081
Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.

63



a0
G

Alcaldia

Popayan!

seguimiento a los infractores.

Area de
cobertura de la
prestacion del

~ servicio
Behivs integral de
2 100% de recoleccidn y transporte de - . 1 afio para la g . .
= . : Cumplimiento del servicio aseo de Usuarios del servicio
3 residuos generados en el &rea de intearado d d q ESP. doal intearal d |
o) cobertura del servicio de aseo integrado de aseo de acuerdoa 4 a50g para las acuerdoa integra’ de aseo en €
= . -~ ' la normatividad vigente. area que municipio de Popayan.
e residuos sélidos y aprovechables. ESP de
. establezca la
aprovechamiento. .
entidad
territorial del
municipio de
Popayan.
Toneladas recolectadas en la ruta Frecuencias de recoleccion I g -
; . . ; . . < Municipio de Poblacion Municipio de
selectiva (segun estudio de selectiva y nimero de vehiculos 8 afios . .
o iy . Popayan. Popayan.
caracterizacion) en recoleccion selectiva.
Serviaseo:1 afio
100% de cumplimiento de horarios y Eficaz. eficiente v efectivo Organizaciones Municipio de Usuarios de Pobavan
frecuencias establecidos. ’ y ’ de recicladores:8 Popayan. payan.
@0 afios
= . Diversidad de medios de .- . I
& Programas encaminados a cultura ST < Municipio de Poblacién Municipio de
= : comunicacion utilizados en las 12 afios . .
5 ciudadana. < Popayan. Popayan.
Q campafias.
c§3 Serviaseo: cumplimiento de la . ESPy
- 0 N . Serviaseo: 1 afio N
& normatividad en un 100% de sus Serviaseo: dotacidn adecuada. A _ organizaciones o
; Y . . Organizaciones: ESP y organizaciones de
operarios. Organizaciones de recicladores: Dotacion de recicladores de oficio
Organizaciones de recicladores: dotacion adecuada. . recicladores '
. - ; adecuada 4 afos. .
implementacion del sistema. de oficio.
. g Cumplimiento efectivo de la < —
Aplicado al 100% de la poblacion pimien . 12 afios de Municipio de Infractores del
. normatividad vigente y C .
infractora. aplicacion. Popayan. comparendo.

Fuente: Formulacién realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia
Septiembre de 2015.
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Tabla 37. Metas programa recoleccion, transporte y transferencia
METAS INTERMEDIAS
NIVEL RESUMEN META FINAL i
NARRATIVO Corto Plazo Mediano plazo Largo plazo
2016-2020 2020-2024 2024-2028
. Tener realizado el estudio e Ajustes de acuerdo a |la AJUSteS. . de acuerdo a I
Contar con el nimero de . ) 0 - . normatividad 'y a  las
. implementacion del 30% del normatividad y a las necesidades . .
vehiculos adecuados . o A . necesidades técnicas y
. . estudio para las organizaciones = técnicas y operativas. .
FA. establecidos por el estudio ) . : . operativas.
o s ESP: realizar los ajustes Para las organizaciones N
técnico y en cumplimiento de la . , | 0 , Para las organizaciones
-2 . necesarios segun el estudio implementar el 70% segun los . o .
normatividad vigente. A . implementar el 70% segun los
técnico. resultados de estudio. .
resultados de estudio.
0 . . o . .
. . 100% qullcadas, actualizadas y 100% publicadas, actualizadas y 100% qullcadas, actualizadas y
Rutas y microrutas actualizadas de facil acceso generando oy de facil acceso generando
L . X de facil acceso generando " :
F.2. y de facil acceso a la mecanismos y acciones de . X . mecanismos y acciones de
. . , o mecanismos y acciones de mejora . . o
comunidad. mejora segun crecimiento de . o . mejora segun crecimiento de
. segun crecimiento de suscriptores. .
suscriptores. suscriptores.
2 Efic T . Ajustar el sistema de vigilancia, = Implementar el sistema de . T .
S iciente vigilancia monitoreo y . - L . o Realizar vigilancia, monitoreo y
= - e monitoreo y seguimiento de vigilancia monitoreo y seguimiento s o
= F3 seguimiento a la prestacion del acuerdo a las variables de tando | inf seguimiento a la prestacién del
= 3. L presentando  los informes 'y o
= servicio en componente de L . . . . servicio integral de aseo de
o o cumplimiento establecidas en la | medidas de mejoramiento en la STRTIR
recoleccion y transporte. T g - acuerdo a la legislacion vigente.
legislacion vigente. prestacion del servicio.
Manuales documentados,
Manuales de  recoleccion CLGEIE5 O mplementacjos y Ejecucion de acciones de mejora Ejecucion de acciones de
. una vez sea autorizado : o . .
F1.1 implementados para ESP y leqalmente or |g Necesarias para la aplicacion del mejora necesarias para |la
organizaciones de reciclaje. gaim P manual. aplicacion del manual.
superintendencia  para  las
organizaciones.
En el primer afio del PGIRS
cubrir el 100% de la poblacién = El 100% de cobertura en - . -
. - - . Seguimiento, cobertura y acciones = Seguimiento,  cobertura y
F.3.1 realizando  campafias  de difusion de  horarios y . . 4 . .
P . . .. .7 de mejora necesarias. acciones de mejora necesarias.
difusion segun las = frecuencias en todo el municipio.
caracteristicas de la poblacién
= z
@D Prestacion del servicio integral Responsabilidad para la entidad = Funcionamiento  arménico del Optimo  funcionamiento  del
O . A . ) . . ey . .
X o P. de aseo en el 100% del &rea de  territorial: a 1 afio formulacion = sistema integral del servicio de sistema integrado de
& cobertura establecida por la sistema integrado de aseo. recoleccion de residuos solidos
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Alcaldia de Popayan. aprovechamiento. y aprovechables.
C.1 70% de los residuos reciclables.  30% de los residuos reciclables. ~ 70% Mantener el 70%
1 . 0,
Serviaseo: 100% del Serviaseo: 100% del cumplimiento Sew|?sqo. 100% del
- . cumplimiento Organizaciones: 60% Cump |.m|e.nto
C.2. 100% del objetivo establecido. o . . . ’ - Organizaciones: 100%
Organizaciones de recicladores: = realizando seguimiento y . -
b e realizando  seguimiento y
30% verificacion. P
verificacion.
o 24 campafias estratégicas e
L C3. interinstitucionales integradas e = 8 campafias 14 campafias 24 campafias
& implementadas.
g Serviaseo: cada uno de los
g operarios porte su dotacion de Mantener. implementar v realizar Mantener,  implementar vy
o 100% de los operarios con un = manera adecuada y en dptimas ener, Imp y = realizar seguimiento al SG SST
o : ; - seguimiento al SG SST (Sistema . i
C1.1 sistema de Seguridad y Salud condiciones. de Gestion en Seauridad v Salud (Sistema de Gestion en
en el trabajo. Organizaciones: que cada uno . 9 y Seguridad y Salud en el
. en el trabajo). )
de los socios cuente y porte su trabajo).
dotacion.
Adecuada  aplicacion  del - . Slstgmatlzamon de comparendos Seguimiento y verificacion 100%
. Fortalecimiento operativo de la ambientales, garantizar la L
C.31 comparendo e infractores o L de aplicacién del comparendo y
. aplicacion del comparendo. efectividad del proceso en la . . )
sancionados. acciones de mejoramiento.

Fuente: Formulacién realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia
Septiembre de 2015.

Tabla 38. Medio de verificacion programa recoleccion, transporte y transferencia

RESUMEN FUENTE DE METODO DE METODO DE MEDIOS DE

NIVEL  NARRATIVO INFORMACION RECOLECCION ANALISIS FRECUENCIA RESPONSABLE VERIFICACION

[m]

< Informes y reportes - - Municipio de Popayan

[m)

= ESP y Organizaciones = ESP y organizaciones Descnptwp y Trimestral ESP.y asoclaciones e interventoria de

= ! Cuantitativo de recicladores.

% de recicladores. aseo.
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PROPOSITO

COMPONENTES

F.2.

F.3.

F.1.1

F.3.1

C1

Comunidad, PQRS y
JAC, organizaciones
de recicladores, ESP y
vocales de control.

Interventoria y PQRS
de los usuarios.

Empresas de aseo,
organizaciones de
recicladores y Grupo
Coordinador.

Organizaciones de
recicladores, ESP.

Informes de
interventoria informes
de superintendencia
de servicios publicos
domiciliarios, estudios
de seguimiento y
evaluacion.

UMATA, Organizacion
de recicladores, ESP,
interventoria,
Universidades,
bodegas de
comercializacion.

Informes de
Serviaseo y
Organizaciones de
recicladores.

PQRS de los
usuarios, informe de
interventoria, SSD,
Personeria vocales
de control.

Verificacion de
documentos y su
implementacion en
ruta.

Informes de
campafias, PQRS,
Vocales y JAC juntas
de accién comunal.

Escrito, derecho de
peticion art 23 de
Constitucion Politica
de Colombia

Documentos soporte,
informes, facturas de
venta de materiales.

Cualitativo
Cuantitativo

Descriptivo

Estadistico
comparativo

Comparativo,
analisis
descriptivo.

Anélisis
comparativo de
las variables de
cumplimiento a
corto mediano y

largo plazo.

Estadistico
Comparativo

Informes
trimestrales

Mensual

Semestral

Trimestral

Semestral

Trimestral

ESP y Organizaciones
de recicladores

Alcaldia Municipal de
Popayan,
Interventoria, UMATA.

ESP, organizaciones
autorizadas y Grupo
Coordinador del
PGIRS

ESPY
Organizaciones de
recicladores.

Alcaldia Municipal de
Popayan

Municipio de Popayan,
organizaciones de
reciclaje, ESP.

Informes de Serviaseo
organizaciones,
alcaldia, interventoria
UMATA.

Informes de
interventoria,
Auditorias, CRC.

Alcaldia e interventoria
Juntas de accién
comunal

Interventoria, informes
de cumplimiento del
PGIRS, Alcaldia.

Estudios de evaluacion
de la implementacion
del sistema integrado

de recoleccion y
transporte.

Informes de
interventoria del
operador,
superintendencia.
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Interventoria y JAC Informes semestrales Cug "t.a iie Serviaseo, Informes e
. " . ] cuantitativo de los o : X
C.2 (juntas de accion de interventoria . Semestral Organizaciones de inspecciones de la
comunal) Serviaseo y JAC qurmes recicladores interventoria y las JAC
' ' enviados. ' '
Municipio, CRC, Informes finales de Cughtgtwo y Municipio, CRC, ESP, = . Verificacion d?
C3 organizaciones de campafas cganntatwo de los Semestral organizaciones de |nforme§, campanas,
e L . informes de las L contraloria municipal y
reciclaje. implementadas. N reciclaje.
campanas. CRC.
Servi Informes de . Informes que
erviaseo y . Descrioti Serviaseo, en|
C141 Organizaciones de Sewla§eo y escriptvo y Mensual Organizaciones de presenten fas
o . Organizaciones de cuantitativo. . organizaciones de
recicladores. . recicladores. ;
recicladores. recicladores y ESP.
. UMATA en Contraloria, secretaria
Comparendos Informes policia _— o .
) . . Cualitativo y . coordinacién con la de gobierno en los
C.3.1 aplicados secretaria ambiental, salud y s Trimestral . .
cuantitativo. secretaria de salud y informes del

de gobierno y policia.

UMATA.

de gobierno.

comparendo ambiental.

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia

Septiembre de 2015.
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Tabla 39. Factores de riesgo, programa recoleccion, transporte y transferencia
NIVEL RESUMEN FACTOR DE RIESGO
NARRATIVO FINANCIERO POLITICO SOCIAL AMBIENTAL LEGAL
Para los operadores
privados ninguno, para Voluntad politica tanto Detrimento en la salud de Contaminacién por Sanciones a los
las organizaciones no A . A o operadores por
FA. . para organizaciones los operarios y disminucién |~ malos olores, lixiviados, . L
contar con el dinero como operador privado de la calidad del servicio vectores, humo incumplimiento de a
necesario para la P P ' ' ’ ’ normatividad asociada.
adquisicién del vehiculo.
No destinacion de los vlaliielet Lo Voluntad de los usuarios , g iy .
. gobernantes para - Proliferacién de puntos  Sancidn por no divulgar
F.2. recursos necesarios para Ny para participar y apoyar el o . -
. ., apoyar la aplicacion del criticos. la informacién.
la ejecucion. proceso.
programa.
(=]
P N Eor fallasleln el . Sanciones econdmicas
a Poco interés de - seguimiento vigilancia y . e
= - . . . Poca credibilidad de la . por incumplimiento en
< Limitada asignacion de entidades de control . . monitoreo puede o
= F.3. " . sociedad y usuarios en los » la adecuada prestacion
r recursos. politico, Procuraduria, ; generar puntos criticos o
. . informes elaborados. del servicio integral de
contraloria, Concejo. generadores de J
contaminacion. ’
Falta de voluntad de las Que los operarios de .
- . L . Sanciones a los
F11 Destinacion de recursos empresas de aseoy recoleccion no apliquen el Contamm’ac!on de areas operadores de servicio
o organizaciones de aseo manual para publicas.
: o de aseo.
en aplicarlo. organizaciones y ESP.
Falta de aporte de la
F.3.1 Destinacion de recursos. Falta de’ yoluntad comunidad en el proceso'y Focqs def, Comparendo ambiental
politica. falta de compromiso y contaminacién.
participacion.
o leltacpn de los recursos Falta de voluntad o
o asignados en el olitica Poco compromiso de los Contaminacion por el Demandas por
Q P. presupuesto municipal. __poiitica. pror inadecuado sistema de incumplimiento del
S ) iy No inclusion en el Plan usuarios. o o
= No inclusién en el plan de q - recoleccion. Servicio.
e desarrollo municipal.
(=5 desarrollo.
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o
c2.
i ca.
=
[11]
=
o
o
S 1
S 1
3

Recursos limitados.

No asignacion de
recursos para las
campainas.

Organizaciones: que no
cuenten con los recursos
necesarios.
Detrimento del patrimonio
publico municipal al
requerir recursos para la
solucion de problemas
generados por la no
aplicacion del
comparendo ambiental.

Falta de voluntad
politica.

Falta de voluntad de las
instituciones
competentes.

Compromiso de la
administracién
municipal.

Falta de capacidad técnica
y administrativa de las
organizaciones de
reciclaje.

Falta de cultura ciudadana.

La ciudadania no se
apropie de los mensajes
que se difundan en las
campanas.
Accidentes y
enfermedades laborales
para los operarios y
recicladores de oficio.
Desconocimiento de la
normatividad
falta de credibilidad ante el
comparendo por las
deficiencias en la gestion,
infractores residentes o no
sancionados.

Contaminacion del
material potencialmente
aprovechable.

Contaminacion aire,
agua y suelo.

Inadecuado manejo de
los residuos solidos.

Focos de
contaminacion.

Se excluye a las
organizaciones de
reciclaje por
incumplimiento de las
normas y sanciones.
Incumplimiento de la
normatividad vigente.
Sanciones a los
usuarios y aplicacion
del comparendo
ambiental.

Sanciones a las ESP y
organizaciones de
recicladores.

Cambio de la
normatividad, sanciones
disciplinarias por parte
de la procuraduria.

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia

Septiembre de 2015.

4.2.3. Cronograma

Remitirse al punto 5
4.2.4. Plan Financiero

Remitirse al punto 6
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4.3 PROGRAMA BARRIDO Y LIMPIEZA
DE VIAS Y AREAS PUBLICAS
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4.3. PROGRAMA BARRIDO Y LIMPIEZA DE ViAS Y AREAS PUBLICAS
4.3.1. Descripcion
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El barrido y limpieza de vias y areas publica es la actividad del servicio publico de aseo que consiste
en el conjunto de acciones tendientes a dejar las areas y la vias publicas libres de todo residuo
solido, esparcido o acumulado, de manera que dichas areas queden libres de papeles, hojas,
arenilla y similares y de cualquier otro objeto o material susceptible de ser removido manualmente o
mediante el uso de equipos mecanicos. Esta actividad es reglamentada por el Decreto 2981 del 20
diciembre de 2013, donde se estipulan las responsabilidades y los criterios técnicos a tener en
cuenta para la de la prestacion del servicio. También en Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico RAS, en el titulo F, se establecen los criterios basicos y los requisitos
minimos obligatorios que deben cumplir las personas prestadoras del servicio de aseo, con el fin de
garantizar su seguridad, funcionalidad, eficiencia y calidad servicio relacionado en esta actividad y
sus elementos funcionales.

En el marco de la actualizacion del PGIRS, el Decreto 2981 de 2013 y la Resolucion 0754 del 25 de
noviembre de 2014 establecen el programa de barrido y limpieza de vias y areas publicas, en el cual
se deberan definir por barrios, las frecuencias minimas de barrido y limpieza de vias y areas
publicas, de manera que se garantice la prestacion de esta actividad en el marco del servicio publico
de aseo en el perimetro urbano del municipio de Popayan

4.3.2. Lineamientos Generales

Para el municipio de Popayan se define para barrido y limpieza de area publicas los siguientes
lineamientos todos sustentados en el Decreto 2981 de 2013, Capitulo 4 BARRIDO Y LIMPIEZA DE
AREAS PUBLICAS

1. El barrido en barrios residenciales se deberd hacer con una frecuencia minima de dos (2) veces
por semana, las vias principales se atenderan con frecuencia minima de seis (6) veces por
semana.

2. Los horarios y frecuencias establecidas para el servicio de barrido deberén garantizar el estado
general de limpieza de las vias y areas publicas y seran ajustados o ampliados cuando
aparezcan nuevas areas producto del crecimiento de la ciudad, vias que se pavimenten, cambios
de uso de la zona asignada o cuando las necesidades del servicio lo requieran.

3. Para el barrido, el centro de la ciudad se debera atender diariamente de lunes a domingo
utilizando frecuencias mayores en aquellos sectores que por su uso y limpieza lo requieran.

4. El barrido de los puentes peatonales, glorietas, y orejas se debera hacer en las mismas
frecuencias y horarios programados para el barrido del sector donde estén ubicados.

5. La recoleccion de los residuos provenientes de esta actividad debera realizarse, a mas tardar,
seis (8) horas después de haberse efectuado el barrido.

6. Los domingos se deberd prestar el servicio de barrido en sectores comerciales, de interés
turistico, cultural y deportivo, en ciclo-vias, zonas exteriores de plazas de mercado y de alto
transito peatonal y, en general, sectores que por sus caracteristicas requieran ser atendidos
estos dias.

7. El servicio de barrido para los dias festivos se deberéa prestar en jornada normal.
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8. Las personas prestadoras deberan suscribir acuerdos, de barrido y limpieza en los que se
determinen las vias y areas publicas que cada persona mismo acuerdo se convenga que solo
uno de ellos sea quien atiende la totalidad del area. En los mismos acuerdos se podra establecer
la forma de remunerarse entre los prestadores de las mencionadas actividades.

9. El barrido y limpieza de vias y areas publicas debera realizarse en horarios que causen la menor
afectacion al flujo de vehiculos y de peatones.

10. El barrido manual de vias vehiculares abarca el borde de la calzada contra el andén hasta que
quede libre de papeles, hojas, arenilla o de cualquier otro material susceptible de ser removido
con cepillo. En las vias y puentes peatonales, comprendera toda el area pavimentada de borde a
borde.

11. . Las macrorrutas y microrrutas de recoleccion de residuos de barrido y limpieza de vias y areas
publicas se deben trazar teniendo en cuenta las normas de transito, las caracteristicas fisicas del
municipio o distrito, asi como con las frecuencias establecidas. Esas rutas deberan ser
informadas a los usuarios y cumplidas cabalmente por la persona prestadora del servicio.

12. Los residuos resultantes de la labor de barrido y limpieza manual de vias y areas publicas
deberan ser colocados en bolsas plasticas, que una vez llenas seran cerradas y ubicadas en el
sitio preestablecido para su posterior recoleccion. Esta actividad incluye la recoleccion de bolsas
de las cestas ubicadas en las vias y areas publicas.

13. Se deben colocar canastillas o cestas, en vias y areas publicas, para almacenamiento exclusivo
de residuos solidos producidos por los transelntes

14. El personal operativo para la actividad de barrido manual debera contar con el equipo necesario
para la limpieza, barrido, almacenamiento, recoleccion y el transporte manual de los residuos
solidos, incluidos los elementos de seguridad industrial y salud ocupacional necesarios.

15. El barrido manual de vias vehiculares abarca el borde de la calzada contra el andén hasta que
quede libre de papeles, hojas, arenilla o de cualquier otro material susceptible de ser removido
con cepillo. En las vias y puentes peatonales, comprendera toda el area pavimentada de borde a
borde.

16. La limpieza en vias y areas publicas no pavimentadas se debera llevar a cabo con una
frecuencia minima de dos (2) veces por semana, en horario diurno.

17. El prestador del servicio publico de aseo, debe ejecutar tareas excepcionales de limpieza que se
deriven de hechos de caso fortuito o fuerza mayor tales como siniestros, accidentes y catastrofes,
0 ante eventos previsibles como desfiles, ferias, elecciones, manifestaciones, huelgas o
alteraciones del orden publico, sin desatender las zonas que ya tienen horarios, frecuencias y
recursos programados.

18. En desarrollo de las actividades de barrido de vias y areas publicas, no es permitido arrojar
residuos hacia las alcantarillas del sistema pluvial y sanitario del municipio. Para el efecto la
persona prestadora del servicio publico de aseo debera capacitar a los operarios de barrido para
evitar que el producto de esta actividad se disponga en sumideros de alcantarillado pluvial, y de
esta forma prevenir su taponamiento.

19. En el caso de producirse accidentes o hechos imprevistos que generen suciedad en la via
publica, dentro del area de prestacion, la persona prestadora del servicio publico de aseo debera
concurrir para restablecer la condicién de limpieza del area. Para tales efectos, la persona
prestadora debera hacer presencia en el sitio dentro de las tres (3) horas siguientes al momento
de haber sido avisada para prestar el servicio en el area afectada.
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20. Para la actividad de limpieza en los casos de eventos masivos se deberd realizar el
procedimiento determinado en el Decreto 0059 de 2009.

21. Los residuos voluminosos o inertes de arrojo clandestino deberan ser recolectados a mas tardar
veinticuatro (24) horas después de recibido el reporte de quejas de los usuarios.
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22. Son responsabilidades del prestador de servicio publico de aseo:

> Las labores de barrido y limpieza de vias y areas publicas.

» Garantizar la frecuencia minima de barrido y limpieza.

» Adelantar labores de limpieza de vias y areas publicas para superar situaciones de caso fortuito o
fuerza mayor, tales como terremotos, inundaciones, siniestros y catastrofes de cualquier tipo.

» establecer las macrorrutas y microrrutas que deben seguir cada una de las cuadrillas de barrido y
limpieza de vias y areas publicas.

» deberan colocar canastillas o cestas, en vias y areas publicas, para almacenamiento exclusivo de
residuos solidos producidos por los transeuntes y debera llevar un inventario de las cestas que
suministre, asi como de su estado, para efectos de su mantenimiento y reposicion.

23. La limpieza y remocion de los avisos publicitarios o propaganda sera responsabilidad de los
anunciantes, quien podra contratar con la persona prestadora del servicio publico de aseo la
remocién y el manejo de los residuos solidos generados por la remocion de los avisos
publicitarios 0 propaganda, cuyo costo seréd pactado entre el anunciante y la persona prestadora
del servicio publico de aseo como manejo de un residuo especial. Las autoridades de policia
deberan velar por el cumplimiento de esta obligacién.

24. la comunidad debera contribuir al éxito de este programa, aplicando habitos de cultura
ciudadana en el manejo adecuado de los residuos sélidos que deposita en las vias y area publica
del Municipio, y de las canastillas y cestas en vias y areas publicas.

4.3.3. Linea Base
4.3.4. Parametros de Linea Base

Actualmente el Gobierno Nacional, mediante la Resolucién 0754 de 2014, para la actualizacién del
PGIRS del municipio de Popayan, presenta dentro de la estructura propuesta, el programa “Barrido y
Limpieza de vias y areas publicas” que contribuye en el aseguramiento de la prestacion del servicio
publico de aseo en este componente, en continuidad, calidad y cobertura. Para la elaboracién de
dicho programa se levant6é una linea base respecto al estado actual de la actividad de barrido y
limpieza de vias y areas publicas la cual se presenta en la siguiente tabla

Tabla 40. Parametros linea base Barrido y Limpieza de vias y éreas publicas

Parametro Unidades Resultado
Cobertura del barrido &rea urbana =
e . X 0
K|Iometrols' barridos y/o’con d,espapele/ A; en Km 10.363 Km /mes
total de kilometros de vias y areas lineales

publicas a barrer

Existencia de Acuerdo de barrido de vias y areas

publicas cuando hay varios prestadores del servicio Si/no No
publico de aseo.
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Area urbana no susceptible de ser barrida ni manual ni . L o
s Km lineales No suministra informacién
mecanicamente
Cantidad de cestas publicas instaladas /
Anual 50
km2 urbano
2 veces/ por semana sector residencial
: o Centro , sector histérico y area comercial
Frecuencia actual de barrido area urbana veces/semana diario
3 veces/ semana en avenidas principales
. o Solo se realiza en las veredas de Torres y
Frecuencia actual de barrido area rural veces/semana :
Puelenje
Cantidad de residuos generados en la actividad de
9 Ton/mes 674,5

barrido y limpieza de areas y vias publicas

Para la determinacién del parametro de cantidad de cestas publicas instaladas en la ciudad, fueron
los representantes de la empresa SERVIASEO, participantes en los talleres quienes brindaron la
informacién. Ellos argumentan que de acuerdo al contrato suscrito entre el municipio y la empresa,
en una de sus clausulas hace responsable a la empresa prestadora el adecuado mantenimiento de
las cestas, aunque en el mismo se estipula la cantidad minima anual de cestas que se deben
instalar.

El prestador de servicio publico de aseo reporto que para el parametro de la frecuencia actual de
barrido area urbana, para vias domiciliares es de 2 veces por semana y para vias principales es
entre 6 y 7 veces por semana, lo cual estd acorde con lo estipulado en el articulo 54 del Decreto
2981 de 2013, el cual establece que las Frecuencias minimas de barrido y limpieza de vias y areas
publicas del prestador seré de dos (2) veces por semana.

4.3.4.1. ldentificacion de la Problematica

Como resultado del proceso participativo con los sectores que intervienen en la gestion de los
residuos solidos, se identificaron las problematicas a través de la construccion del arbol del
problema, que permitié identificar las causas y los efectos directos e indirectos. La primera causa
identificada, esta asociada a la poca cultura ciudadana frente al manejo de los residuos solidos en
las vias y éreas publicas, la cual es a su vez causada por el poco conocimiento que se evidencia en
la ciudadania en general de los deberes que tienen como usuarios del servicio publico de aseo en
la actividad de barrido y limpieza de vias y area publicas en el manejo de los residuos sélidos. Otra
causa identificada es insuficiencia en la prestacion del servicio publico de aseo en la actividad de
Barrido y Limpieza de vias y areas publicas, que es a su vez consecuencia de la deficiencia en la
infraestructura y mobiliario para el manejo de residuos sélidos, esto se evidencidé en la poca
articulacion de los entes encargados de la instalacion de las cestas publicas, lo que no permitié la
determinacion del numero de cestas por metro cuadrado instaladas en el Municipio. Por ultimo esta
la falta de control por parte de las autoridades competentes para velar por el cumplimento de la
norma frente a la presentacion y disposicion adecuada de los residuos y asi no permitir la
existencia de puntos criticos en las vias y areas publicas.

A su vez esta informacion se consolida en el Arbol del problema que servira de herramienta para
formular los proyectos del Programa de Barrido y Limpieza de vias y areas publicas.
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Figura 7. Arbol de Problemas programa de limpieza y barrido de vias y areas publicas
s B\

Reguero de los residuos de
barrido y limpieza de las vias
y éreas publicas

T

( )
Baja cobertura en el servicio [

de barrido y limpieza de vias

y areas publicas de residuos solidos en vias y areas piblicas

vias y areas publicas de la

{ f

[ Falencias e inadecuado manejo de los ]

Focos de contaminacion por acumulacion i —
Exceso de residuos solidos en

residuos solidos en vias publicas

i
|

Fallas en el servicio de barrido y limpieza de Insufic . | o Falta de cultura en el manejo de
vias v Areas nublicas nsu |g|entes rgplplentes para la recoleccion residuos en las calles
de residuos sdlidos en vias y reas publicas

4.3.5. Objetivos
4.3.5.1. Objetivo General
Fortalecer el servicio de barrido y limpieza de vias y areas publicas del municipio de Popayéan

4.3.5.2. Objetivos Especificos
1. Mejorar los protocolos establecidos para el servicio de barrido y limpieza de vias y areas publicas
2. Fortalecer los programas de cultura ciudadana para el manejo de residuos sélidos de las &reas publicas de
la mano con el comparendo ambiental
3. Generar estrategias para recambios aumento y ubicacion estratégica de los recipientes para manejo de
residuos sélidos en vias y areas publicas
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4.3.6. Proyectos y metas del programa
Tabla 41. Formulacion de los proyectos del programa de barrido y limpieza de vias y areas publicas
META
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES META Corto Plazo  Mediano Plazo Largo Plazo
1. Mejorar los protocolos Evaluar y fortalecer los . . . 90 % de satisfaccion en
; . Porcentaje de satisfaccion e .
establecidos para el servicio  protocolos  actuales  de - . el servicio de barrido y <
. h : . - . con el servicio de barrido y .~ ~. ; . 4 afios
de barrido y limpieza de vias  barrido y limpieza de vias y limpicza limpieza de vias y areas
y areas publicas areas publicas P publicas del municipio
Divulgacion  continua  del
2. Fortalecer los programas .
de cultura ciudadana para el adecuado manejo de los # de campafias masivas por
maneio de residuos sblidos residuos sdlidos en vias y afio 12 afos
de IasJ areas publicas de la dreas  publicas ~ mediante
P campafias educativas
mano con el comparendo o .
) Aplicacion  efectiva  del # de comparendos <
ambiental . . . 4 afios
comparendo ambiental ambientales tramitados
Realizar un estudio de pre En 4 afios el
factibilidad para el recambio, municipio
aumento y ubicacién = Documento  de  estudio contara con
3. Generar estrategias para estratégica de recipientes | realizado el estudio de
recambios aumento y para barrido y limpieza de pre
ubicacion estratégica de los  vias y areas publicas factibilidad
recipientes para manejo de En 8 afios el
r'e3|duos sghdos enviasy Generar y aplicar estrategias # de éareas atendidas con municipio
areas publicas . o : contara con
a partir de los resultados del recipientes ubicados recibientes
estudio realizado estratégicamente P
ubicados
estratégicamente
Tabla 42. Medios de verificacion de los proyectos de barrido y limpieza de vias y areas publicas
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE
1. Mejorar los protocolos Evaluar y fortalecer los E
. - . . . ncuestas
establecidos para el servicio = protocolos actuales de = Porcentaje de satisfaccion con el requntas queias reclamos de la  Es
de barrido y limpieza de vias  barrido y limpieza de vias = servicio de barrido y limpieza pregun quejas -y P
f . . . comunidad
y areas publicas y areas publicas
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2. Fortalecer los programas
de cultura ciudadana para el
manejo de residuos solidos
de las areas publicas de la

Divulgacién continua del
adecuado manejo de los
residuos sélidos en vias y
areas publicas mediante
campafas educativas

# de campafias masivas por afio

Contratos y actas de liquidacion

Miembros activos del SIGAM

WD G2 Gl EEmpEente Aplicacion efectiva del # de comparendos ambientales Secretaria de Gobierno
ambiental P . ; P Listados de asistencias Municipal
comparendo ambiental tramitados - .
Policia Ambiental
Realizar un estudio de pre
factibilidad para el Secretaria  de  Planeacion
: Encuestas g
3. Generar estrategias para regamp]o, aum’er)to y . . registro fotografico m“”'C'p'%'
X . ubicacion estratégica de Documento de estudio realizado . Secretaria de Infraestructura
recambios  aumento  y . ] Preguntas Quejas y Reclamos de la o
S - recipientes para barrido y . municipal
ubicacion estratégica de los .~ . . comunidad
o . limpieza de vias y &reas UMATA
recipientes para manejo de ublicas
residuos sélidos en vias y pGenerar avlicar
areas publicas . y  ap # de areas atendidas con , g
estrategias a partir de los s . Registro fotografico
. recipientes ubicados - . Empresa de aseo
resultados del estudio - # de recipientes instalados
. estratégicamente
realizado
Tabla 43. Descripcion de Riesgos de los proyectos del programa de barrido y limpieza de vias y areas publicas
FACTOR DE RIESGO
LlJanie AR s FINANCIERO POLITICO SOCIAL AMBIENTAL LEGAL
1. Mejorar los
evaluar y fortalecer .
protocolos porcentaje de no hacer encuestas .
X los protocolos : - falta de o no cumplir con
establecidos para el . satisfaccion con el estadisticamente
L : actuales de barrido - . voluntad . los protocolos
servicio de barrido y imoi . servicio de barrido y lit representativas y leci
limpieza de vias y ylimpieza d eviasy limpieza elicd significativas CHEEE S
. ; areas publicas
areas publicas
2. Fortalecer los divulgacion continua
programas de del adecuado
cultura ciudadana manejo de los < - falta de
X . - # de campafias No apropiacién de
para el manejo de residuos sélidos en Masivas bor afo (eCUSOS voluntad
residuos sélidos de  vias y areas P politica
las areas publicas publicas mediante
de la mano con el campanas
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comparendo educativas
ambiental Negligencia

Aplicacion efectiva  # de comparendos administrativa en falta de

del comparendo ambientales cobro de los voluntad

ambiental tramitados comparendos politica

aplicados

Realizar un estudio

de pre factibilidad
3. Generar para el recambio,
e o oo ™ soumeno o Nosprpacnde | 512

o . realizado recursos "
y ubicacion recipientes para politica
estratégica de los barrido y limpieza
recipientes para de vias y areas
manejo de residuos  publicas
sélidos en vias y Generar y aplicar # de areas atendidas Recursos falta de insatisfaccion de la focos de
areas publicas estrategias a partir  con recipientes insuficientes para comunidad por cambio = contaminacion por
. . voluntad C .
de los resultados del  ubicados cubrir demanda de olitica y ubicacion de los inadecuado uso de
estudio realizado estratégicamente recipientes P recipientes los recipientes
4.3.7. Cronograma
Remitirse al punto 5
4.3.8. Plan Financiero
Remitirse al punto 6
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4.4. PROGRAMA DE LIMPIEZA DE PLAYAS COSTERAS Y RIBERENAS

4.4.1. Descripcion del programa

El municipio de Popayan, es atravesada por cuatro (4) corrientes superficiales de agua, Ejido,
Pubis, Cauca, Molino. Este Ultimo es de gran importancia para la ciudad pues a partir del rio, Molino
se abastece de agua potable gran parte de la ciudad, y, sus humedales representan lugares de
amortiguacion importantes durante los periodos de lluvia. Actualmente, tanto los rios como los
humedales presentan diversos problemas ambientales entre los cuales se tiene que no existe un
programa limpieza municipal que se concentre en dar mantenimiento las zonas riberefias de los
rios y humedales de la ciudad. A partir del bajo nivel de mantenimiento que reciben esta areas y la
falta de cultura ciudadana respecto al cuidado de las fuentes hidricas de la ciudad y el manejo
adecuado de los residuos solidos, se tiene una disposicion inadecuada de residuos solidos en sus
riberas. Estos temas son tratados en los programa de corte de césped y poda de arboles, y
programa de barrido y limpieza de vias y areas publicas ya que el municipio de Popayan no cuenta
con playas objeto de limpieza , como indica la resolucion 0754 de 2014 en el numeral 4.4.4, de tal
manera que este no se desarrolla
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4.5. PROGRAMA CORTE DE CESPED Y PODA DE ARBOLES EN VIAS Y AREAS PUBLICAS
4.5.1. Descripcion del programa

El corte de césped y la poda de arboles en vias y areas publicas se establecen en el Decreto 2981
de 2013 como actividades incluidas en la prestacion del servicio publico de aseo; y determinada
como programa del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS por medio de la
Resolucion 0754 de 2014, la cual presenta los requerimientos minimos que debe contener en su
formulacion y ejecucion, siendo estos:

> |dentificacion del catastro de arboles ubicados en las vias y areas publicas que seran objeto
de poda, que debe indicar el nimero, ubicacion, tipo y frecuencia de poda.

> ldentificacion del catastro de las areas publicas que seran objeto de corte de césped, precisando
la ubicacién, metros cuadrados, etc.

Adicionalmente se incluyen como ejes transversales el aprovechamiento de los residuos solidos
generados por la actividad y la gestion del riesgo, en este caso, por arboles caidos. La articulacion
de la gestion del riesgo a este programa se basa en la importancia de identificar las condiciones
de amenaza, vulnerabilidad y riesgo; y de esta forma generar medidas de prevencion y mitigacion
con el fin de reducir las condiciones de riesgo en la prestacion del servicio de aseo, que
generalmente se presentan por el deterioro arbéreo y las condiciones climaticas del municipio.

4.5.2. Lineamientos Generales

Los lineamientos a nivel nacional de acuerdo a lo establecido en el Decreto 2981, y a nivel
municipal en la actividad de corte de césped y poda de arboles en vias y areas publicas del
municipio, enfocados al cumplimiento del Plan de Desarrollo municipal.

A nivel nacional.

> El corte de césped debe realizarse en las areas verdes de los municipios, tales como:
separadores viales ubicados en vias de transito automotor o peatonal, glorietas, rotondas,
orejas o asimilables, parques publicos sin restriccion de acceso definidos en las normas de
ordenamiento territorial, que se encuentren dentro del perimetro urbano.

» Se excluye de esta actividad el corte de césped de los antejardines frente a los inmuebles el
cual sera responsabilidad de los propietarios de éstos. De igual forma se excluyen las
actividades de ornato y embellecimiento.

» La recoleccion de los residuos provenientes de esta actividad debera realizarse, a mas tardar
seis horas después de haberse efectuado el corte de césped o la poda de arboles.

» Esta actividad debera realizarse en horario diurno para zonas residenciales, siempre y cuando
no se generen dificultades por el transito peatonal o vehicular y cualquier otra zona que por sus
caracteristicas particulares no permita la realizacion de la actividad en el horario mencionado.

» La recoleccion de los residuos de poda de arboles y corte de césped deberé realizarla la persona
prestadora del servicio publico de aseo.

> La recoleccion puede efectuarse a partir de la acera, o de unidades y cajas de almacenamiento
0 cualquier sistema altemativo que garantice su recoleccion y mantenimiento de sus
caracteristicas como residuo aprovechable.
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» Los residuos producto de arboles caidos por situaciones de emergencia son responsabilidad de
la entidad territorial, la cual puede contratar con la empresa del servicio publico de aseo su
recoleccion y disposicion final.

> La entidad territorial debe garantizar el retiro de los residuos dentro de las ocho (8) horas
siguientes de presentado el suceso.

Ademas de dar cumplimiento a los lineamientos nacionales, en el Municipio de
Popayan se debe dar cumplimiento a los lineamientos municipales.
» La actividad de corte de césped y poda de arboles debera ser prestada por el operador del
servicio publico de aseo en las zonas asignadas
» La persona prestadora del servicio de publico de aseo debera desarrollar las tareas de corte de
cesped de forma programada, teniendo en cuenta que el area debe intervenirse cuando la
altura del césped supere los diez (10) centimetros. En todo caso la altura minima del césped
una vez cortado no debe ser inferior a dos (2) centimetros.
» Luego de realizar la actividad la persona prestadora del servicio publico de aseo, debera
empacar los residuos generados en bolsas plasticas para facilitar la recoleccion de los mismos.
» La persona prestadora del servicio publico de aseo realizara la recoleccion de los residuos de
corte de césped y poda de arboles de acuerdo a la programacion establecida para el desarrollo
de esta actividad, sin embargo la recoleccion debe realizarse dentro de las seis (6) horas de
haberse efectuado el corte de césped o la poda de arboles.
» Se prohibe la quema de los residuos generados por la actividad de corte de césped y poda de
arboles.
» Para el desarrollo de la actividad se deben tener en cuenta las normas de seguridad de que
habla el articulo 69 del Decreto 2981 de 2013.0

4.5.3. Linea Base
4.5.3.1. Parametros de linea base

La ley 142 de 1994, en su apartado 14.24., define el corte de césped y poda de arboles como
una actividad complementaria del servicio publico de aseo. De acuerdo a esto, la Empresa de
Aseo SERVIASEO fue asignada para tal fin desde el afio 2012 y teniendo en cuenta la
normatividad vigente, se elabora la siguiente tabla que presenta los pardmetros evaluados en la
linea base del programa. La construccién de la misma se realizé con informacién que suministraron
las dependencias y entes que tienen injerencia en el tema de corte de césped y poda de arboles
en vias y areas publicas del municipio.
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Catastro de arboles ubicados en vias y
areas publicas urbanas que deben ser Numero por tipo No existe catastro de arboles en el Municipio
objeto de poda, segun rangos de altura:
Catastro de areas publicas urbanas objeto
de corte de césped

Aprovechamiento de residuos de corte de
césped (cc) y poda de arboles (pa) en el % en peso

m2 Informacion no disponible a la fecha.

No se realiza aprovechamiento en el

i~ X momento

Ultimo afio
Persona

Prestacion de la actividad prestadora del Empresa Serviaseo Popayan realiza la labor
servicio

De acuerdo a los parametros definidos en la Resolucion 0754 de 2014, la empresa SERVIASEO
reporta que hasta la fecha no existe un catastro de arboles ni catastro de areas definidas para corte
de césped en el municipio. Cosa que dificulta la labor

Otro de los parametro a tener en cuenta se relaciona con el tema de aprovechamiento de los
residuos generados por el desarrollo de la actividad, de acuerdo a informacion suministrada por
SERVIASEO y la Alcaldia municipal, en la actualidad no se esta realizando aprovechamiento ya que
la planta de compostaje la Patojita se encuentra cerrada por problemas con la comunidad. Se esta
a la espera de la construccion de una nueva planta, por lo pronto no se realiza aprovechamiento.

4.5.3.2. Identificacion de la problematica en la actividad de corte de césped y poda de
arboles envias y areas publicas
De acuerdo a las mesas tematicas realizadas con los diferentes sectores, se identificd una
problematica principal que radica en la falta de informacion de las areas verdes y de inventario de
arboles, por tal razdn no se tiene un dato exacto de cuantas son las areas a las que se debe hacer el
mantenimiento y quienes son los responsables de las mismas

De igual forma y de acuerdo a esta problematica se identificaron las causas y efectos con el fin de
establecer las acciones necesarias para su solucion.

De la recopilacion de la anterior informacion obtenida en el desarrollo de las diferentes mesas
tematicas y de la respectiva revision bibliografica se obtiene el siguiente resultado, esquematizado
en el arbol de problemas
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Figura 8. Arbol de problemas programa corte de césped y poda de arboles
No hay eficiencia ni calidad en las Baja cobertura en el mantenimiento de las diferentes ]
actividades de corte de césped y areas verdes y poda de érboles en el municipio de Arrpjo de escombros y
recoleccion de los mismos Popayan residuos en zonas verdes

generando focos de

! 1

Desactualizacion en el inventario
de las areas verdes y censo de

arhnlac an al munirinin

No se cuenta con un sistema (iti, que No se han asignado las responsabilidades para

permita que los usuarios no sean afectados el corte de césped y poda de arboles de acuerdo Baja cultura ciudadana
en el rgomento en que se realiza la poda de a las normas vigentes

céspe

4.5.4. Objetivos
4.5.4.1. Objetivo general
Actualizar el inventario de zonas verdes y censo de arboles en el municipio de Popayan acorde a la
normatividad vigente

4.5.4.2. Objetivos Especificos
» Garantizar la calidad en la prestacion del servicio de corte de césped y poda de arboles
» Realizar un programa en el cual se discriminen las responsabilidades y lineamientos para los
distintos entes involucrados en el mantenimiento de las areas verdes del municipio de Popayan.
» Generar estrategias encaminadas a fomentar cultura ciudadana en el cuidado de las zonas
verdes
Para el cumplimiento de los proyectos a continuacion se presentan las metas de gestion
intersectorial para la ejecucion del programa de Corte de césped y poda de arboles en vias y
areas publicas en el municipio de Popayan.

4.5.5. Proyectos y metas programa de corte de césped y poda de arboles en vias y areas
publicas
4.5.5.1. Metas de gestion intersectorial

Las metas de gestion intersectorial seran un complemento para el desarrollo de los proyectos de
inversion, en este sentido los actores competentes seran participes de la implementacion y
cumplimiento del programa de corte de césped y poda de arboles. Por lo cual en la tabla 1
establecen las metas de gestion interinstitucional e intersectorial que seran lideradas por la
Administracion Municipal, dando cumplimiento a los objetivos del programa a corto, mediano y
largo plazo.
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Tabla 45. Formulacion de los proyectos del programa de corte de césped y poda de arboles
META
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES META .
Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo
1. Garantizar la calidad en CTEET planes e mejora # de peticiones 100% de eficiencia en
la prestacion del servicio de enqamlnados a ggrgntlzar d quejas y reclamos calidad y continuidad
corte de césped y poda de LI ESEUIED D ELE en corte de césped
pedyp de césped y poda de arboles pedy
arboles el municipio de Popayén encuestas pada de arboles
2. Realizar un programa en  Actualizar el inventario de Numero de areas graerslsct\z:;aezlon de
el cual se discriminen las zonas verdes del municipioy  verdes identificadas y asignacion dey 3 afos
r.esponlsab|l|dades y clasificarlas para asignar cIaS|.ﬁ(.:a.das enel responsables en un
lineamientos para los responsables municipio 100%
distintos entes involucrados . 2
= Actualizar el censo de , . Contar con un censo
en el mantenimiento de las . NUmero de arboles . .
Areas verdes del municipio arboleg de las zonas publicas censados y arboreo actualizado 3 afios
de Ponavan encaminadas a mejorar la clasificados para las labores de
payan. silvicultura arbérea silvicultura urbana
Articular el 100% de
. , las instituciones que
3. Generar estrategias Articulacion d NUmero de personas | . fervi |
encaminadas a fomentar . rtlcp acion de programas capacitadas ntervienen en €
cultura ciudadana en el interinstitucionales desarrollo de la cultura 12 afios
cuidado de las zonas encaminados a fomentar la nimero de entidades ciudadana tendientes
verdes cultura ciudadana articinantes alograr un 70% de las
P P areas verdes libres de
residuos solidos
Tabla 46. Medios de verificacién de los proyectos del programa de corte de césped y poda de arboles
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE
crear planes de  mejora - , CRC
1. Garantizar la calidad en la = encaminados a garantizar la iC?:mF;itlmones quejas y de interventoria
prestacion del servicio de corte = calidad en el servicio de corte de UMATA
de césped y poda de arboles césped y poda de arboles el encuestas resultado de encuestas
municipio de Popayan oficina asesora de Planeacién
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081 87

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.



- 2ak
G

Alcaldia

Popayan!

2. Realizar un programa en el
cual se discriminen las
responsabilidades y
lineamientos para los distintos
entes involucrados en el
mantenimiento de las areas
verdes del municipio de
Popayan.

3. Generar
encaminadas a  fomentar
cultura ciudadana en el
cuidado de las zonas verdes

estrategias

Actualizar el inventario de zonas
verdes del municipio y calificarlas
para asignar responsables

actualizar el censo de arboles de
las zonas publicas encaminadas
a mejorar la silvicultura arbérea

articulacion ~ de  programas
interinstitucionales encaminados
a fomentar la cultura ciudadana

numero de areas verdes

identificadas y
clasificadas en el
municipio

nimero de  arboles

censados y clasificados

nimero de personas
capacitadas
nimero de entidades

participantes

informes finales de las actualizaciones

informes finales de las actualizaciones

listado de asistencia

registro fotografico

informe de resultados

Tabla 47. Descripcion de Riesgos de los proyectos del programa de corte de césped y poda de arboles

OBJETIVO

1. Garantizar la

PROYECTO

Crear planes de mejora

INDICADORES

FINANCIERO

# de Peticiones quejas

calidad en la encaminados a S
L . . y reclamos No apropiacion de
prestacion del garantizar la calidad en (eCUrSOS
servicio de corte de el servicio de corte de
encuestas

césped y poda de

césped y poda de

FACTOR DE RIESGO

POLITICO SOCIAL

Negligencia

Secretaria de infraestructura
Empresa de servicio publico de
aseo

Oficina asesora de planeacion

UMATA

Secretaria  de Infraestructura
Corresponsables: CRC , Comité
coordinador

Oficina asesora de planeacion

UMATA

Secretaria  de  Infraestructura
Corresponsables: CRC , Comité
coordinador

Miembros de SIGAM
corresponsables: Comité  de
reciclaje  y comité coordinador
PGIRS

AMBIENTAL LEGAL

Incumplimiento
de las
responsabilidades
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arboles

2 Realizar un
programa en el cual
se discriminen las
responsabilidades y
lineamientos  para
los distintos entes
involucrados en el
mantenimiento  de
las areas verdes del

municipio de
Popayén.

3.0 Generar
estrategias
encaminadas a

fomentar cultura
ciudadana en el
cuidado de las
zonas verdes

arboles el municipio de
Popayan

Actualizar el inventario
de zonas verdes del
municipio y clasificarlas
para asignar
responsables

Actualizar el censo de
arboles de las zonas
publicas encaminadas
a mejorar la silvicultura
arborea

Articulacion de
programas
interinstitucionales
encaminados a

fomentar la cultura
ciudadana

Numero de areas
verdes identificadas y
clasificadas en el
municipio

Niumero de érboles
censados y clasificados

NUumero de personas
capacitadas

nimero de entidades
participantes

4.5.6. Cronograma

4.5.7. Plan financiero

Remitirse al punto 5

Remitirse al punto 6

No apropiacion de
recursos

No apropiaciéon de
recursos

No apropiacion de
recursos

Negligencia

Negligencia

S Baja
Negligencia en g
] aceptacion
la gestion de
de las
recursos .
campafias

Incumplimiento
del contratista

Incumplimiento
del contratista
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4.6. PROGRAMA LAVADO DE AREAS
PUBLICAS
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4.6. PROGRAMA LAVADO DE AREAS PUBLICAS
4.6.1. Descripcion del programa.

En el marco de la actualizacion del PGIRS, el Decreto 2981 de 2013 y la Resolucion 0754 del 25 de
noviembre de 2014, plantea como uno de sus Programas el de Lavado de areas publicas, el cual
dice que “debera incluir el inventario de puentes peatonales y areas publicas en el area urbana que
seran objeto de lavado con cargo a la tarifa del servicio publico de aseo asi como los parques,
monumentos, esculturas, pilas y demas mobiliario urbano y bienes de interés cultural cuya limpieza y
mantenimiento no esta dentro de la tarifa del servicio.”, sin embargo, es importante mencionar que
para el municipio de Popayan con lo que se cuenta es con un listado de areas dispuestas por el
municipio el cual no cuenta con una cobertura suficiente para la ciudad, ademas teniendo en cuenta
que el centro histérico de Popayan es un tesoro inmaterial de la humanidad, el procedimiento para
su limpieza es de competencia nacional y con unos parametros completamente diferentes a los que
se maneja en la empresa de aseo.

Alcaldia
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El articulo 2° y articulo 66 del Decreto 2981 del 20 de diciembre de 2013, define el lavado de areas
publicas como una actividad del servicio publico de aseo, el cual consiste en la remocion de
residuos sdlidos en areas publicas, mediante el empleo de agua a presién y sefiala que la
responsabilidad es de los prestadores del servicio publico de aseo, en el area en donde realicen las
actividades de recoleccion y transporte de residuos sélidos. Para ello, el municipio esta en la
obligacién de suministrar a quien preste el servicio publico de aseo, el inventario de los puentes
peatonales y areas publicas, detallando su ubicacion y area de lavado, comprendiendo en tal
actividad el lavado de puentes peatonales y de aquellas areas publicas cuya condicion de limpieza
se deteriora por un uso inadecuado constituyéndose en puntos criticos sanitarios.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el marco de este programa se formulan proyectos que hacen
posible la labor, logrando asi mejores porcentajes de ejecucion e implementacion para beneficio de
la ciudad mediante la adecuada gestion por parte de la Administracion Municipal y demas entidades
0 actores relacionados.

En consecuencia es indispensable que se establezcan los lineamientos basicos para que se logre
adelantar la formulacion y ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos, de modo que
permitan administrar el lavado de las areas publicas de acuerdo a las condiciones actuales del
Municipio, para ello en este programa se establecen unos lineamientos generales.

4.6.2. Lineamientos generales programa de lavado de areas publicas.
Este programa establece como mecanismo sostenibles debe garantizar la adecuada prestacion del
componente de lavado de areas publicas, de acuerdo a lo estipulado en el Decreto 2981 del 2013,
con garantia de continuidad, cobertura adecuada y calidad en su ejecucion.

1 .Las labores de lavado de areas publicas son responsabilidad de los prestadores del servicio
publico de aseo en el area de prestacion donde realicen las actividades de recoleccion y
transporte.

2. El municipio esta en la obligacion de suministrar a las personas prestadoras el inventario de
los puentes peatonales y &reas publicas objeto de lavado, detallando como minimo, su
ubicacion y area de lavado, entre otros aspectos
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3. La Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico determinara la metodologia
de calculo de las areas publicas de lavado que le corresponde a cada prestador en funcion del
numero de usuarios que cada uno atienda en el area de confluencia.

4. Las personas prestadoras deberan suscribir acuerdos donde se determinen las areas publicas,
incluidos los puentes peatonales a cargo de cada prestador y las frecuencias de ejecucion de la
actividad que cada persona prestadora vaya a realizar, sin perjuicio de que en el mismo acuerdo
se convenga que solo uno de ellos sea quien atienda la totalidad del area. En los mismos
acuerdos se podra establecer la forma de remunerarse entre los prestadores de las
mencionadas actividades, de acuerdo a lo que la comision de regulacion de agua potable y
saneamiento basico determine.

5. El lavado de puentes y areas publicas debera realizarse en horarios que causen la menor
afectacion al flujo de peatones.

6. El personal operativo para la actividad de lavado de areas publicas debera contar con el equipo
necesario para el lavado de las areas, incluidas los elementos de seguridad industrial y salud
ocupacional necesarios.

7. Es de vital importancia involucrar e incluir a la comunidad del municipio de Popayan en el
adecuado uso de las areas publicas de la ciudad, en ellos no se tirara papeles, desperdicios ni
otros objetos, cuidando de no producir manchas, rayas ni deterioro alguno.

8. Los horarios y frecuencias establecidas para el servicio de lavado de areas publicas deberan
garantizar el estado general de limpieza de las areas publicas y seran ajustados o ampliados
cuando aparezcan nuevas areas producto del crecimiento de la ciudad o cuando las
necesidades del servicio lo requieran. Con el fin de mantener el area limpia, las frecuencias y
horarios de lavado de este componente, el programa establece una frecuencia minima
estipulada en la normatividad vigente

9. El prestador del servicio publico de aseo, debe ejecutar tareas excepcionales de lavado que
se deriven de hechos de caso fortuitos o fuerza mayor tales como siniestros, accidentes y
catastrofes, o ante eventos previsibles como desfiles, ferias, elecciones, manifestaciones,
huelgas o alteraciones del orden publico, sin desatender las zonas que ya tienen horarios,
frecuencias y recursos programados.

10.La actividad de lavado de areas publicas dentro del servicio de aseo comprende el lavado de
puentes peatonales y de aquellas &reas publicas cuya condicién de limpieza se deteriora por un
uso inadecuado de tales areas constituyéndose en puntos criticos sanitarios.

11.En el caso de producirse accidentes o hechos imprevistos que generen suciedad en las areas
publicas, dentro del area de prestacion, la persona prestadora del servicio publico de aseo
deberad concurrir para restablecer la condicién de limpieza del area, Para tales efectos, la
persona prestadora deberé hacer presencia en el sitio dentro de las tres (3) horas siguientes al
momento de haber sido avisada para prestar el servicio en el area afectada.

12.El prestador es responsable de disefiar la prestacion del servicio, ejecutar las operaciones y
actividades técnicas, administrativas y ambientales y orientar los recursos necesarios para
garantizar que el area que sea adjudicada se encuentre en adecuadas condiciones de limpieza
al terminar cada operacion. El prestador debera contar con un sistema de supervision y control
que garantice el cumplimiento de este servicio, asi como un plan de contingencia para mantener
la continuidad y calidad del servicio en todo momento.
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13. Cada vez que el municipio de Popayan actualice o modifique el PGIRS o que se presenten
variaciones en las condiciones de prestacion de las actividades a cargo del prestador, el
prestador del servicio deberd revisar y actualizar el Programa de Prestacion del servicio de
lavado de areas publicas para mantener su articulacion.

4.6.3. Linea base.
4.6.3.1. Parametros de linea base.
El municipio de Popayan, a través de la actualizacion y ajuste del Plan de Gestion Integral de
Residuos Sélidos PGIRS estipulada por la resolucion 0754, formula el Programa “Lavado de areas
publicas” el cual hara la conservacion, defensa y mejoramiento de las areas publicas municipales;
regulara y establecera sanciones a las infracciones cometidas en el entorno y promovera la
educacion ambiental como medio idoneo para lograr un cambio de actitud del ciudadano con el fin de
preservar y mejorar el entorno de la ciudad.

Tabla 48. Parametros Programa Lavado de ares publicas

Parametro Unidades Resultado
Inventario de puentes peatonales y areas . o 44 3reas objeto de lavado
" : NUmero y ubicacién
publicas objeto de lavado.

Persona prestadora del

o Empr A
servicio presa de Aseo

Prestacion de la actividad

Existencia de Acuerdo de lavado de vias 'y
areas publica entre los prestadores del Sino Si
servicio publico de aseo (segun articulo 65
del Decreto 2981 de 2013)
A las areas propuestas por el municipio,

Frecuencia actual de lavado de areas o
publicas veces/semana se le hace lavado minimo dos veces por
afo

Fuente: Propia

Para la construccion de la linea base actual se consideraron 4 parametros, de los cuales la Alcaldia
en cabeza de la Secretaria de infraestructura, suministrd informacion referente a la cantidad de
areas susceptibles de lavado se tienen dispuestas en el municipio, dando en parte respuesta al
primer parametro de linea base establecida por la resolucion 0754 de 2014, en la cual se encuentra
que la ciudad cuenta con 44 &reas objeto de lavado.,aunque la empresa realiza como valor agregado
el lavado a mas areas a peticion de la comunidad
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Figura 9. Identificacion de la problemética del programa de lavado de areas publicas.
E_I manten|m|en_to en Baja frecuenua’ de Venta de alimento en Uso del recurso agua
piletas es insuficiente y lavado de las areas parques, plazoletas y
. aunque sea no potable
genera vectores. publicas puentes peatonales
A A
7
Deterioro de areas de e
i(?mlobili(ejario susceptible Acumulacion de basuras en areas de El desperdicio de agua
€ lavado lavado. utilizada para el lavado
&
N
INEXISTENCIA DE UN DIAGNOSTICO DE LAS AREAS PUBLICAS E INMOBILIARIO
SUSCEPTIBLE DE LAVADO EN EL MUNICIPIO
J
A
No existe un plan operativo de Falta de cultura ciudadana por Fallas en los protocolos de
inversion de areas publicas e acumulacion de basura y residuos lavado de las areas publicas
inmobiliario susceptible de lavado solidos

El analisis realizado a la normatividad vigente en torno al tema de lavado de areas publicas, se
consolida en el Arbol del problema que sirve de herramienta para la formulacion del Programa
de Lavado de Areas Publicas.

Después de analizar los diferentes problemas identificados en torno al lavado de areas publicas, se
concluye que el problema central radica en inexistencia de un diagnostico de las areas publicas e
inmobiliario susceptible de lavado en el municipio, esto debido a que No existe un plan operativo de
inversion de areas publicas e inmobiliario susceptible de lavado , Falta de cultura ciudadana por
acumulacién de basura y residuos sélidos y Fallas en los protocolos de lavado de las areas publicas
estas causas conllevan a efectos como Deterioro de areas de e inmobiliario susceptible de lavado, El
mantenimiento en piletas es insuficiente y genera vectores, Baja frecuencia de lavado de las areas
publicas , Uso del recurso agua aunque sea no potable Acumulacion de basuras en areas de lavado
y el desperdicio de agua utilizada para el lavado.
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4.6.4. Objetivos.
4.6.4.1. Objetivo General
Realizar un diagnéstico de las areas publicas e inmobiliario susceptible de lavado en el municipio

4.6.4.2. Objetivos Especificos
> Establecer un plan operativo de intervencion de las areas publicas e inmobiliario susceptible de
lavado, asignando responsabilidades
» Evaluar los protocolos aplicados en las operaciones de lavado de areas publicas aplicando las
mejoras aplicadas
» Fortalecer la cultura ciudadana en cuanto al buen uso y aprovechamiento de las areas publicas

4.6.5. Proyectos y metas del programa de lavado de areas publicas
Tabla 49. Formulacién de los proyectos del programa de lavado de areas publicas

META
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES META Mediano
Corto Plazo Plazo Largo Plazo
1. Establecer un plan e i ik Numero de  Contar con una base de  Informe de la
operativo de areas iblicas e areas publicas e datos de las é&reas @ caracterizacion
intervencion de las inventariop T inmobiliario publicas e inmobiliarios Actualizacion  Actualizacion
areas publicas e F— P susceptible de  susceptibles de lavado = base de
inmobiliario lavado en el municipio datos
susceptible de lavado, Contar con un plan
asignando Formular el  plan Un plan operativo  para la Plan operativo
eI ope(atNo de. las areas operativo n tervenmonl .de las formulado y = Actualizacion = Actualizacion.
publicas e inmobiliario formulado areas  pulblicas e operando
susceptible de lavado inmobiliario del P
municipio.
2. Evaluar los
1 0,
protocolos a_pllcados Evaluacion de Informe de  Mejorar los protocolos [
2 (28 GRS €2 protocolos en la  evaluacion de de las actividades de e
lavado de éreas P lavado
L . actividad de lavado los protocolos lavado. .
publicas aplicando las actualizado
mejoras aplicadas
3. Fortalecer la cultura Articular el 100% de las
ciudadana en cuanto Divuloacion  continua instituciones que
al buen wuso y del e?decuado maneio intervienen  en el
aprovechamiento de de las Areas UbliC?JlS # de campafias = desarrollo de la cultura 12 afios
las areas publicas mediante carr)n afias masivas por afio = ciudadana tendientes a
educativas P lograr un adecuado
manejo de las é&reas
publicas
Tabla 50. Formulacion de los proyectos del programa de lavado de areas publicas
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE
MUNICIPIO
Caracterizacion de areas Numero de areas Informe de la caracterizacién '
secretaria general

1. Establecer un plan
operativo de intervencion
de las areas publicas e
inmobiliario susceptible
de lavado, asignando
responsabilidades

2. Evaluar los protocolos
aplicados en las
operaciones de lavado

publicas e inventario

susceptible de lavado

Formular el plan operativo de
las areas publicas e de lavado

Evaluacion de protocolos en
la actividad de lavado

publicas e inmobiliario

susceptible de lavado

formulado

Un plan operativo

base de datos

Documento del plan operativo

Informe de evaluacién de
los protocolos

Mejoras aplicadas

Secretaria de
infraestructura
MUNICIPIO

secretaria general.

Secretaria de
cultura y deporte
ALCALDIA
MUNICIPAL
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de areas publicas
aplicando las mejoras
aplicadas

3. Fortalecer la cultura

ciudadana en cuanto al

buen uso y

aprovechamiento de las

areas publicas

Divulgacion continua del
adecuado manejo de las
areas publicas mediante
campafias educativas

# de camparias masivas

por afo

Listado de asistencia
registro fotografico

informe de resultados

Tabla 51. Formulacion de los proyectos del programa de lavado de areas publicas

OBJETIVO

1. Establecer un plan
operativo de
intervencion de las
areas publicas e
inmobiliario
susceptible de
lavado, asignando
responsabilidades

2. Evaluar los
protocolos aplicados
en las operaciones
de lavado de areas
publicas aplicando
las mejoras
aplicadas

3. Fortalecer la
cultura ciudadana en
cuanto al buen uso y
aprovechamiento de
las areas publicas

PROYECTO

Caracterizacion
de areas
publicas e
inventario
susceptible de
lavado

Formular el plan
operativo de las
areas publicas e
de lavado

Evaluacion de
protocolos en la
actividad de
lavado

Divulgacion
continua del
adecuado
manejo de las
areas publicas
mediante
campafias
educativas

4.6.6. Cronograma
Remitirse al punto 5

4.6.7. Plan financiero
Remitirse al punto 6

INDICADORES

Numero de
areas publicas
e inmobiliario
susceptible de
lavado

Un plan
operativo
formulado

Informe de
evaluacion de
los protocolos

# de campafias
masivas por
afo

FINANCIERO

No apropiacion
de recursos

No apropiacion
de recursos

No apropiacion
de recursos

Negligencia
administrativa
en cobro de los
comparendos
aplicados

FACTOR DE RIESGO
POLITICO SOCIAL ~ AMBIENTAL

Falta de
voluntad
politica

Falta de
voluntad
politica

interventoria de la
empresa
prestadora de
servicio publico de
aseo

empresa
prestadora de
servicio publico de
aseo

Miembros de
SIGAM

LEGAL

Errorenla
asignacion de
responsabilidades y
competencias.
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4.7. PROGRAMA: APROVECHAMIENTO
4.7.1. Descripcion

En el marco de la Gestion Integral de los Residuos Solidos (GIRS), el aprovechamiento “Es el
proceso mediante el cual, a través de un manejo integral de los residuos solidos, los materiales
recuperados se reincorporan al ciclo econdmico y productivo en forma eficiente, por medio de la
reutilizacion, el reciclaje, la incineracion con fines de generacion de energia, el compostaje o
cualquier otra modalidad que conlleve beneficios sanitarios, ambientales, sociales y/o econdmicos.

El Aprovechamiento en el marco del servicio publico domiciliario de aseo es descrito en el Decreto
2981 de 2013 como la actividad complementaria del servicio publico de aseo que comprende la
recoleccién de residuos aprovechables separados en la fuente por los usuarios, el transporte
selectivo hasta la estacion de clasificacion y aprovechamiento o hasta la planta de
aprovechamiento, asi como su clasificacion y pesaje.

El Programa de aprovechamiento de residuos solidos propuesto para el municipio propone
estrategias para ayudar a todos los habitantes a mejorar mejoren la gestion de sus residuos sdlidos,
sumando esfuerzos en la cooperacion de los ciudadanos, las empresas, la industria y el gobierno,
con el fin que el municipio de Popayan pueda seguir aumentando la reutilizacion de materiales y
que se reciclen todas las fuentes de residuos solidos potencialmente aprovechables y que puedan
ingresar de nuevo al ciclo productivo, para de esta manera, disminuir los efectos negativos desde el
punto de vista social, econémico y ambiental.

El aprovechamiento de los materiales contenidos en los residuos sélidos, tiene como propdsitos
fundamentales:

1. Racionalizar el uso y consumo de las materias primas provenientes de los recursos
naturales.

2. Recuperar valores econdmicos y energéticos que hayan sido utilizados en los diferentes
procesos productivos.

3. Disminuir el consumo de energia en los procesos productivos que utilizan materiales
reciclados.

4. Aumentar la vida Util de los rellenos sanitarios al reducir la cantidad de residuos a disponer
finalmente en forma adecuada.

9. Reducir el caudal y la carga contaminante de lixiviados en el relleno sanitario,
especialmente cuando se aprovechan residuos organicos.

6. Disminuir los impactos ambientales, tanto por demanda y uso de materias primas, como por
los procesos de disposicion final.

7. Garantizar la participacion de los recicladores de oficio, en las actividades de recuperacion
y aprovechamiento, con el fin de consolidar productivamente estas actividades y mejorar
sus condiciones de vida.

La Resolucion 0754 de 2014, especifica el alcance y objetivo del Programa de
Aprovechamiento el cual debe considerar: Proyectos de sensibilizacidn, educacién y capacitacion
los cuales deberan incluir campafias de orientacién y capacitacion a los usuarios que promuevan
los cambios en la cultura ciudadana necesarios para una adecuada gestion de los residuos
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aprovechables, por lo tanto el Programa hara especial énfasis en los procesos de informacion, la
educacion y la comunicacion con el fin de promover la sensibilizacidn y la toma de conciencia en el
manejo de residuos sdlidos direccionado a la reutilizacion, reduccion y reciclaje y la separacion en
la fuente también, teniendo en cuenta la Politica Nacional e Internacional de Basura Cero, de forma
tal que se logre de manera gradual mejorar la calidad de los residuos que se llevaran para
operaciones de aprovechamiento. Estas estrategias involucran procesos en los que se activa el
sentido de identidad y pertenencia de los actores frente al territorio, estimulan procesos de reflexion
acerca del sentido de corresponsabilidad en la mitigacion de los efectos de la problematica
generada por el manejo inadecuado de los residuos y sus consecuencias en términos ambientales,
sociales y de salud publica.

Se incluiran proyectos para diagndstico y ejecucion de estrategias de informacion, educacion y
comunicacion — |EC, para los usuarios del sistema de aseo orientando a las buenas préacticas en el
manejo de residuos solidos en el espacio publico como en los hogares, asi como la continua
capacitacion a los operarios del prestador de la actividad de recoleccion selectiva, capacitacion a
los recicladores en el manejo de residuos, a la administracion municipal y los establecimientos
educativos del municipio.

4.7.2. Lineamientos generales

Para entender el modelo del servicio de aprovechamiento es necesario conocer la integralidad de
los componentes en el proceso de la GIRS en el municipio de Popayan: Todo inicia con los
ciudadanos a través del consumo responsable de productos, y su continua y adecuada disposicion y
separacion en la fuente; una vez los residuos aprovechables son presentados a los recicladores,
estos van a ser dispuestos en una estacion de clasificacion y aprovechamiento (ECA) en donde
todos los residuos recolectados se les realiza una operacion de distribucion y son segregados de
manera tal que los productos de un mismo componente aprovechable sean acumulados para su
posterior aprovechamiento en las industrias transformadoras, de esta operaciéon se generan
rechazos, los cuales son residuos que no son aptos para volver al ciclo productivo por lo que son
tratados y/o dispuestos en el relleno sanitario.

Respecto al programa de aprovechamiento se presenta los siguientes lineamientos:
1. Conforme a la normatividad vigente, se promovera una cultura de separacién en la fuente de los
residuos sdlidos potencialmente aprovechables, a través de la implementacién de campafas
IEC y otras acciones.

Tabla 52. Tipos de residuos y recipientes para almacenamiento, presentacion y condiciones de entrega

Material T|p9 = Bo'ls'a 0 Tipos de residuos sélidos Condiciones de entrega
residuo recipiente
Existen tipos de papel que no son
producto de aprovechamiento los
Papel de impresion, papel para cuales son: etiquetas adhesivas,
escritura, papel continuo, sobres, papel higiénico-sanitario, papel
Papel y cartn Residuos Recipiente directorios lt’elt_af()nicos,_ catélggos, encgrado 0 parafinado, _papel
Aprovechables Residuos folletos, periddicos, revistas, I|br<_)s, serwlleta_ y papel con_tamlnados
Secos e carpetas, empagues y embalajes con aceites, grasas, pinturas en

Plastico

de cartdn y tetra pack.

Envases de todo tipo de bebidas;
botellas de refrescos, botellas de

aceite, entre otros. Por ofro lado el
papel presentado no debera estar
humedo y no se debe arrugar.

El material no debe ser entregado
con residuos alimentos, de grasas
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agua de plastico, recipientes de
aseo e higiene personal; tapas y
vasos  plasticos  desechables;
utensilios domésticos y empaques
plésticos en general.

Botellas de vidrio transparente,
ambar y verde; frascos de
conservas y mermeladas; botellas

y aceites.

No se deben disponer vidrio
laminado o con pelicula plastica
de seguridad, espejos, tubos

Hie de colonias y perfumes, botellas de fluorescentes, bombillos
vino, cerveza, zumos, refrescos, convencionales, bombillos de bajo
licores, etc. frascos de cosméticos consumo, termémetros
Latas de aluminio de gaseosas,
bebidas  energéticas, cerveza,
utensilios de metal de como ollas, El material no debe ser entregado

Metal tapas, cubiertos etc. Debido a su con residuos alimentos, de grasas
estructura molecular, los metales y aceites.
en general son todos
potencialmente aprovechables

Residuos Residuos Residuos de comida, cascaras No apli

. . 0 aplica

Organicos Aprovechables (frutas y verduras), semillas

Organicos y
humedos
Recipiente Residuos  sanitarios o higiénicos,
Residuos  No Residuos No residuos de barrido papel carbén, _
Otros Aprovechables papel aluminio, icopor y servilletas, No aplica

Aprovechables
envolturas 0 empaques con restos

de alimentos y bebidas,

2. Cabe aclarar que este lineamiento de presentacion de los residuos sélidos es bajo la operacion y
puesta marcha de la ruta selectiva de residuos aprovechable secos. Para los residuos
aprovechables Organicos himedos se actualizaran los lineamientos respecto al almacenamiento
y presentacion cuando se defina el esquema de la puesta en marcha de las rutas de recoleccion
y transporte y aprovechamiento de estos residuos.

3. Para el almacenamiento los residuos aprovechables se debe realizar en un solo recipiente el cual
debera ser un recipiente desechable. Para esto los usuarios deben tomar como referencia o
estipulado en el literal F.3.3.3 “Recipientes para recoleccion” del RAS 2000 Titulo F, en el cual
se exponen las caracteristicas minimas que deben tener los recipientes.

4. Dado que la ruta de recoleccion de residuos aprovechables se realizara en un horario distinto al
de residuos sdlidos ordinarios, no se hace necesario la distincion de colores u otra forma de
identificacion en los recipientes de almacenamiento.

5. El almacenamiento de los residuos aprovechables deben estar limpios y no contaminados con
residuos peligrosos, metales pesados, ni bifenilos policlorados (Articulo 83 del Decreto 2981 de
2013), asimismo realizarse de forma que no se deteriore su calidad ni se pierda su valor, que no
afecten el entorno fisico, la salud humana y la seguridad y bajo condiciones seguras
dependiendo- de sus caracteristicas (Articulo 84 del Decreto 2981 de 2013)

6. El servicio de recoleccién y transporte de residuos aprovechables (RTA) no se realizara de
manera diferenciada por categoria, es decir, que en una sola bolsa se dispondran todos los
residuos solidos con potencial de aprovechamiento.

7. De acuerdo a lo establecido por la CRA, las organizaciones de recicladores que estén
interesadas en acceder a la remuneracion via tarifaria de las actividades de recoleccién y
transporte, clasificacion y pesaje de residuos aprovechables, deben conformarse de acuerdo con
el articulo 15 de la Ley 142 de 1994 para realizar la actividad de manera formal.
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8. La inclusion de las organizaciones de recicladores formalizados en la cadena de reciclaje va
desde ser promotores en los procesos de sensibilizacion y capacitacion ciudadana para la
separacion en la fuente, hasta la participacion en la prestacion del servicio de las rutas de
recoleccién selectiva y de las Estaciones de Clasificacion y Aprovechamiento (ECA).

9. La ruta selectiva debe llegar a todos los generadores de residuos potencialmente
aprovechables: residenciales, unidades multifamiliares, pequefio comercio, grandes
generadores, centros comerciales e instituciones u otros que tengan domicilio.

10. El horario de la recoleccion se determinara teniendo en cuenta las caracteristicas de la zona
asignada, el tipo de actividad y sus horarios, la afluencia de publico, las dificultades generadas
por el trafico vehicular o transito peatonal o cualquier otro factor que pueda tener influencia en la
prestacion del servicio.

11. El servicio de RTA a los grandes generadores debera realizarse con la frecuencia requerida
por el tipo y volumen de residuos generados y la recoleccion se realizara en el sitio en donde
ellos mantengan el deposito de almacenamiento, siempre y cuando éste cumpla los requisitos
establecidos en el Decreto N° 2981 de 2013 o la norma que lo modifique, adicione o sustituya. El
prestador sera responsable de evaluar en cada caso lo relacionado con el acceso y
maniobrabilidad de los vehiculos recolectores con el fin de ajustarse en lo posible a las
condiciones del gran generador.

12. Los criterios para el disefio e implementacion de sistemas de aprovechamiento y valorizacion
de residuos solidos organicos, estaran sujetos a los cumplimientos de requerimientos legales,
técnicos, ambientales, econdémicos y administrativos que brinden las mejores opciones para su
desarrollo.

13. Las instituciones educativas, centros comerciales, supermercados, almacenes de cadena,
conjuntos residenciales, establecimientos publicos y eventos masivos del municipio deberan
formular un programa de gestién integral de residuos.

14. Las autoridades ambientales competentes, les correspondera realizar el control y seguimiento
de la ejecucién del PGIRS, exclusivamente en lo relacionado con las metas de aprovechamiento
y las autorizaciones ambientales que requiera el prestador del servicio de aseo, de conformidad
con la normatividad ambiental vigente.

Alcaldia

Popayan!

4.7.3. Linea Base
4.7.3.1. Parametros de linea base
El primer parametro de linea base respecto al Programa de Aprovechamiento esta relacionado con
la cantidad de bodegas, centros de acopio y estaciones de clasificacion y aprovechamiento, en la
categoria de pequefio (Area menor a 150 m?), mediano (Area entre 150 y 999 m?) y grande (Area
igual 0 mayor a 1.000 m?), para esto el estudio adelantado por el equipo de investigacion de
UNIMAYOR, apoyados por CEMPRE vy Alcaldia de Popayan, reporté que en el municipio de
Popayan, existen 22 bodegas de reciclaje, y 2 centros de acopio; la clasificaciéon por tamafio se
encuentra la tabla 17. Parametros linea base programa de aprovechamiento.

El segundo parametro hace referencia a la cantidad total de recicladores de oficio existentes en la
ciudad, que de acuerdo con el Censo de Recicladores realizado en el presente afio por
UNIMAYOR con apoyo de CEMPRE y Alcaldia de Popayan, en el municipio se cuenta con 327
recicladores de oficio. De los cuales 85 se encuentran asociados, Aremarpo cuenta con 50
recicladores, Recimpayan 17 y Asocampo 18.
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4.7.3.2. Identificacion de Problemas
La generacion de residuos sélidos tiene una relacidn directa con el crecimiento poblacional y el
“desarrollo” de la ciudad, sin embargo este crecimiento no es correlativo al tratamiento que los
residuos demandan, ni por las comunidades ni por parte de las autoridades, por lo tanto se generan
distintos tipos de problematicas, desde el orden social, hasta el econdmico y ambiental, entre los
cuales se pueden mencionar el deterioro en la calidad del agua, del suelo y el aire, problemas de
salud publica, desperdicio de recursos econdémicos, entre otros.

Para conocer de manera directa y desde los distintos sectores las situaciones que se presentan en
torno al manejo de residuos sdlidos desde el punto de vista de aprovechamiento en el municipio de
Popayan, se realizaron mesas tematicas como un proceso participativo en donde se identificaron las
problematicas en el aprovechamiento de los residuos sélidos a través de la construccion del arbol
del problema, que permitié identificar las causas y los efectos directos e indirectos. De lo anterior se
concluye que el problema central es la debilidad en la implementacion del Programa de
Aprovechamiento para el Municipio

Figura 10. Arbol de problemas programa de aprovechamiento
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Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional
para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia Noviembre 2015.

En el problema central, los participantes refieren que el municipio requiere organizarse mediante
politicas publicas que permitan gestionar adecuadamente el aprovechamiento de los residuos. Se
requiere Implementar programas efectivos de sensibilizacion y educacién frente al manejo integral
de los residuos sélidos aprovechables, en el municipio se han realizado programas y campafias de
educacion por las diferentes instituciones, pero no se mantienen en el tiempo y no se realizan de
manera articulada. Se debe formalizar la actividad de reciclaje en cumplimiento de la normatividad
vigente, ya que La actividad del reciclaje requiere formalizarse cubriendo toda la cadena de
comercializacion, ademas, se debe hacer Apropiacién de recursos necesarios para optimizar las
rutas selectivas y ECAS , también se requiere de acompafiamiento técnico para la formulacién de
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proyectos que permitan la destinacion adecuada de los recursos del fondo, ya que El fondo de
reciclaje municipal no ha destinado los fondos debido a que los proyectos presentados carecen de
sustento técnico y operativo para la ejecucion de los recursos. Adicional, se debe generar
estrategias de mercadeo y publicidad a favor de la poblacién recicladora debido a que se debe lograr
un posicionamiento comercial de empresa que presta el servicio de aprovechamiento, los usuarios
necesitan conocer a las organizaciones y la labor que desempefian. Los participantes expresan que
se debe Dotar adecuadamente de equipos y herramientas los centros de clasificacion, puesto que
Las organizaciones de recicladores requieren fortalecimiento técnico y operativo para dar
cumplimiento a los requisitos como empresa prestadora de servicios y garantizar la cobertura en el
municipio. Se debe ademas Mejorar el modelo operativo existente para la recoleccion y transporte
de los residuos aprovechables, EI municipio requiere organizarse en sus rutas para cubrir el 100%
del municipio e impulsar el aprovechamiento de los residuos.

4.7.4. Objetivos
Partiendo del anterior ejercicio, obtenemos el &rbol de objetivos

Figura 11. Arbol de problemas programa de aprovechamiento
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Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional
para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia Noviembre 2015.
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Tabla 53. Resumen narrativo programa aprovechamiento

NIVEL cODIGO
F.1
F.2
FIN F.3
F4
F.1.1

OBJETIVO 1 P,

C1

C.2
C3
C4
C5
C.6
C11
C.21
C.22

C.3.1
C.5.1
C52
C53

COMPONENTE

RESUMEN NARRATIVO
DESCRIPCION

Generar estrategias de mercadeo para materiales que no se estan aprovechando
Mejorar las condiciones de seguridad y salud laboral de los recicladores dentro del marco legal asociado vigente
Reconocimiento tarifario para el reciclador
Incrementar el % de aprovechamiento de los residuos respecto al total de residuos generados en el municipio
Existencia de habitos en la poblacién de la adecuada clasificacién de material aprovechable
ADECUADA ARTICULACION INSTITUCIONAL PARA FORMULARA Y APLICAR LAS POLITICAS PUBLICAS DE
APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN
Implementar programas efectivos de sensibilizacion y educacién frente al manejo integral de los residuos solidos
aprovechables
Formalizar la actividad de reciclaje en cumplimiento de la normatividad vigente
Sistematizacion y centralizacion de a informacion de recicladores y reciclaje en el municipio de Popayén
Generacion de estrategias para el aprovechamiento de residuos organicos
Apropiacion de recursos necesarios para optimizar las rutas selectivas y ECAS
Acompafiamiento técnico para la formulacion de proyectos que permitan la destinacion adecuada de los recursos del fondo
Generar estrategias de mercadeo y publicidad a favor de la poblacion recicladora
Generar estrategias de fomento de asociatividad en recicladores de oficio
Generacion de estrategias de desarrollo personal y laboral para el reciclador de oficio
Instituciones comprometidas en la aplicacion de programas de aprovechamiento de residuos sélidos en el municipio de
Popayan
Dotar adecuadamente de equipos y herramientas los centros de clasificacion
Realizar acompafiamiento técnico a las organizaciones de los recicladores en el cumplimiento de la reglamentacién del uso
de suelo para ECAS
Mejorar el modelo operativo existente para la recoleccion y transporte de los residuos aprovechables

Fuente: Formulacién realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia Noviembre 2015.

Tabla 54. Indicadores, programa aprovechamiento

NIVEL RESUMEN INDICADORES
NARRATIVO CANTIDAD CALIDAD TIEMPO LUGAR GRUPO SOCIAL
Estudios de mercado y Personal y/o Organizaciones de
FINALIDAD E 1 proyectos de investigacion entidades con 12 affos Municipio de recicladores y dependencias
¢{PARA QUE? ' de materiales conocimiento y Popayan de la alcaldia relacionadas,
potencialmente experiencia Universidades y entidades
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PROPOSITO
(OBJETIVO) ¢ Por qué?

COMPONENTES ;Que
entregara el proyecto?

F.2

F.3

F4

F.11

o

aprovechables basados en
la caracterizacion y linea
base del PGIRS

100% de la poblacion recicladora
de oficio cuente con las condiciones
de seguridad y salud laboral
adecuados para su labor

100% de recicladores de oficio
formalizados en el marco normativo
y teniendo en cuenta la propuesta
"PRESTACION DEL SERVICIO DE
APROVECHAMIENTO CON
RECONOCIMIENTO TARIFARIO
COMO PARTE INTEGRAL DEL
SERVICIO PUBLICO DE ASEQ"
radicada en el municipio el dia 4 de
noviembre de 2015 con numero de
radicacion: 2015-113-037661-2
Destino: Despacho del Alcalde.
Incrementar en un 80% el indice de
aprovechamiento en el municipio
basados en la caracterizacion y
linea base del PGIRS

100% de la poblacién (suscriptores)
3 estrategias por periodo
administrativo

Formulara una politica publica de
aprovechamiento de acuerdo a las
necesidades del municipio de
manera participativa y que asigne
las responsabilidades
administrativas que garanticen el
cumplimiento de la misma

1 programa de sensibilizacion y
educacion que incluya el
lanzamiento interinstitucional de 12
campafias 1 afio c/u

relacionada en
desarrollar las
estrategias de
mercadeo y
proyectos de
investigacion
Recicladores de oficio con
requerimientos de ley en

materia de riesgos
laborales

Cumplimiento normativo,
estudio y respuesta a la
propuesta presentada por
parte de las
organizaciones de
recicladores, justificando
su viabilidad técnico
econdmico para su
ejecucion.

Garantizar el
aprovechamiento
constante de los residuos
reciclables generados
Apropiacion de habitos en
los habitantes para la
clasificacion
incrementando el
porcentaje de
aprovechamiento de
residuos sélidos

Participacion activa de los
actores involucrados en el
proceso teniendo en
cuenta su experiencia y
formacion

Que sea interinstitucional.
Que Incluya a la
comunidad.

Que incluya

12 afios

4 afios

12 afios

12 afios

2 afios

12 afios
una por afio

Organizaciones de
recicladores en el
Municipio de Popayan

Municipio de Popayan

Municipio de Popayan

Area urbana y rural

Municipio de Popayan

Municipio de Popayan

interesadas en apoyar el
proceso

Recicladores de oficio

Organizaciones de recicladores de
oficio

Organizaciones de recicladores y
Municipio de Popayan

Habitantes del municipio de Popayan

Municipio, CRC, organizaciones de
recicladores, academia, vocales de
control JAC y JAL

Representantes de las instituciones
JAC y comunidad en general

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.
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Cantidad de recicladores asociados

capacitaciones
permanentes durante el
afo.

100% de los recicladores
y participacion de los

C.2 1o formalizados diversos actores en el 8 afios Municipio de Popayan Recicladores de oficio
y comité de reciclaje
municipal.
Disefiar e implementar una base de = Garantizar la gestion, 1af -
. - ) afio para el disefio a
datos de las organizaciones de administracion y artir de la aprobacion
recicladores y recicladores actualizacion continua de p P
. : - del PGIRS - . - .
C3 informales. (mapeo de rutas, la informacion 12 afios de Municipio de Popayan Organizaciones de recicladores
frecuencias, # de usuarios, garantizando la implementacion
sensibilizacion, indicadores de disponibilidad publica de eztién y
aprovechamiento) la informacién g
Lo Planta de compostaje en
Disefiar e implementar una planta -
q . cumplimiento de las = . . .
C4 de aprovechamiento de residuos condiciones técnicas 4 afos Municipio de Popayan Comercio y grandes generadores
organicos en Popayan -
exigidas por la norma
Asignacion de recursos
c5 100% de los recursos necesarios fundamentada en las 8 afios Municioio de Popavan Organizaciones de recicladores y
' apropiados necesidades reales de las P pay Municipio de Popayan
organizaciones
5 =
C6 ;j(;(iﬁotad;ozroyectos PIEERIELIS Y :)rr?%'ﬁg gzsdebldamente 12 afios Municipio de Popayan Asociaciones de recicladores
% de reconocimiento
poblacional de las
Estrategias de posicionamiento y organizaciones de - L . Asociaciones de recicladores y
c11 mercadeo anual por 12 afios recicladores por los 12 afios Municipio de Popayan comunidad en general
ciudadanos del municipio
de Popayan
Personal y/o entidades
3 estrategias 1 para cada periodo EI GO
C.21 administrativo experiencia relacionada 12 afios Municipio de Popayan Recicladores de oficio
en desarrollar estrategias
de asociatividad
Personal idoneo para
desarrollar las estrategias,
(psicdlogo, trabajadores
sociales)
C22 7 estrategias 1 cada dos afios Estrategias acordes con 12 afios Municipio de Popayan Recicladores de oficio
las caracteristicas
socioculturales y
necesidades de los
recicladores de oficio.
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C.31

C.5.1

C.5.2

C5.3

Todas las instituciones publicas y
privadas relacionadas

Dotar al 100% de las
organizaciones de recicladores de
acuerdo a las disposiciones legales
para la implementacion de las

Articulacion adecuada
generando participacion 4 afios
interinstitucional

Los equipos y elementos
garantizan la buena
disposicion y manejo del

8 afios

ECAS material reciclable

Debida articulacién segin
100% articulacion de PGIRS y POT  art 8 Resolucion 754 de 2 afios

2014

Contar con un modelo

100% en cobertura para la
recoleccion y transporte de
residuos aprovechables

operativo dptimo y eficaz
(rutas selectivas,
frecuencia, tiempo,
horario, vehiculos,

12 afios

cuadrillas de recoleccion)
Fuente: Formulacién realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia Noviembre 2015.

Tabla 55. Metas programa de aprovechamiento

NIVEL

F.1

F.2

FINALIDAD
¢PARA QUE?

F.3

META FINAL

Aplicacién de estrategias de mercadeo,

para los materiales que no se estan

aprovechado basados en proyectos de

investigacion

100% de los recicladores de oficio con

condiciones de seguridad y salud
laboral de ley

100% de recicladores de oficio
formalizados en el marco normativo y
teniendo en cuenta la propuesta
"PRESTACION DEL SERVICIO DE
APROVECHAMIENTO CON
RECONOCIMIENTO TARIFARIO
COMO PARTE INTEGRAL DEL

Corto Plazo
2016-2019

Municipio de Popayan

Municipio de Popayan

Municipio de Popayan

Municipio de Popayan

METAS INTERMEDIAS

Mediano plazo
2020-2023

Funcionarios representantes de las
instituciones pertinentes

Organizaciones de recicladores

Organizaciones de recicladores y
dependencias de la alcaldia

Recicladores de oficio que se
encuentren en una organizacion

Largo plazo
2024-2027

Identificar los diferentes tipos de materiales que no se estan aprovechando.
Disefar estrategias de mercadeo para comercializacion de los materiales que no se

estan aprovechando

Ejecutar el plan de mercadeo para materiales no aprovechados
Control, verificacién y acompafiamiento a las estrategias desarrolladas

Implementar y realizar un
seguimiento a las
condiciones de seguridad y
salud laboral de los
recicladores de oficio
Formalizacion y
bancarizacion de los
recicladores de oficio
organizados, en
cumplimiento del 100% de
lo estipulado en la
normatividad asociada.

Seguimiento y
mejoramiento a las
condiciones de seguridad
y salud laboral de los
recicladores de oficio

Pago de la tarifa en el
100% de los recicladores
de oficio organizados

Organizaciones de
recicladores,
CRC

Seguimiento, control y
acciones de mejora al
sistema de remuneracion
via tarifa a los
recicladores de oficio
organizados
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F4
F.11
PROPOSITO
(OBJETIVO) ¢ Por qué?
COMPONENTES ¢ Que CA

entregara el proyecto?

SERVICIO PUBLICO DE ASEQ"
radicada en el municipio el dia 4 de
noviembre de 2015 con numero de
radicacion:2015-113-037661-2
Destino: Despacho del Alcalde.
Incrementar en un 80% los porcentajes
de aprovechamiento en el municipio
garantizando su permanencia y
eficiencia en el tiempo

Garantizar la generacién de habitos en
los habitantes en la separacion de los
residuos sélidos

Formular e implementar la politica
publica de manera participativa y
acorde a las necesidades del municipio

Disefiar e implementar un programa de
sensibilizacién y educacion teniendo en
cuenta las caracteristicas del municipio
en cuanto al aprovechamiento de los
residuos sélidos

Incrementar al 50%

Disefiar e implementar 1
estrategia para generar
habitos de separacion en la
fuente en el 30% de los
habitantes de Popayan

Formular la politica publica
de aprovechamiento de los
residuos acorde a las

necesidades del Municipio

Realizar el lanzamiento de 4

campafias una por afio.
Realizar 9 capacitaciones

en buen manejo de residuos

solidos, una por comuna.
Realizar 9 eventos
interinstitucionales por
comuna que convoquen al
20% de la comunidad en
general

Incrementar al 70%

Disefiar e implementar 1
estrategia para generar
habitos de separacion en
la fuente en el 30% de los
habitantes de Popayan
generando las acciones
de mejoray
modificaciones
pertinentes de acuerdo a
la primera estrategia
implementada.

Seguimiento, evaluacion
y actualizacién

Realizar el lanzamiento
de 4 campafias una por
afio.

Realizar 9 capacitaciones
en buen manejo de
residuos sélidos, una por
comuna.

Realizar 9 eventos
interinstitucionales por
comuna que convoquen
al 30% de la comunidad
en general

80% constante durante
los 4 afios y ejecutados
por las organizaciones de
recicladores

Basados en la
experiencia de los 8
primeros afios del PGIRS
disefiar e implementar 1
estrategia para la
generacion de habitos de
separacion en la fuente
garantizando la cobertura
al 40% de la poblacion.

Seguimiento, evaluacion
y actualizacién

Realizar el lanzamiento
de 4 campafias una por
afo.

Realizar 9 jornadas de
capacitacion puerta a
puerta.
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C2

C3

C4

C5

C.6

El 100% de los recicladores
formalizados

Disefiar e implementar una base de
datos de recicladores y reciclaje que
garantice la gestion de los residuos

aprovechables para el municipio de

Popayén.

Disefiar una planta de compostaje
acorde a las caracteristicas de los
residuos organicos en Popayan

Apropiacion adecuada de los recursos

100% de proyectos presentados
debidamente y acordes a las
necesidades de las organizaciones de
recicladores

100% de las organizaciones de
recicladores que prestan el servicio de
aprovechamiento estén posicionadas

80% de recicladores de
oficio formalizados y/o
asociados

Delegar la responsabilidad
de la administracion
permanente de la base de
datos y garantizar la
trasparencia en la gestion
de la informacién.

Disefiar e implementar la
base de datos garantizando
a disponibilidad de la
informacion

Poner en funcionamiento la
planta de compostaje
involucrando a los
comerciantes de las plazas
de mercado

50% de apropiacion de los
recursos

100% control y evaluacién y
ampliacion del recurso

Formulacién, evaluacion y
presentacion de proyectos
con el acompafiamiento
profesional requerido para
su ejecucion

30% de posicionamiento en
el municipio con
reconocimiento por sus
servicios

100% actividades en
desarrollo dentro del
marco legal

Dar continuidad eficiente
y efectiva de manera
permanente generando
acciones de mejora para
la actualizacion y gestion
de la informacién para
programas y proyectos
con organizaciones de
recicladores.

Involucrar a los conjuntos
residenciales dentro de
los procesos de
recoleccion

50% de apropiacion de
los recursos

100% control y
evaluacion y ampliacion
del recurso
Formulacion, evaluacién
y presentacion de
proyectos con el
acompafiamiento
profesional requerido
para su ejecucion

60% de posicionamiento
en el municipio con
reconocimiento por sus
servicios

Mantener el 100% y
acompafamiento
permanente a las
asociaciones de
recicladores

Dar continuidad eficiente
y efectiva de manera
permanente generando
acciones de mejora para
la actualizacién y gestion
de la informacién para
programas y proyectos
con organizaciones de
recicladores.

Involucrar a los
establecimientos
dedicados a la venta de
alimentos dentro de la
estrategia y el 100% de
la poblacién suscriptores

100% control y
evaluacion y ampliacion
del recurso

Formulacion, evaluacién
y presentacion de
proyectos con el
acompafamiento
profesional requerido
para su ejecucion

100% de
posicionamiento en el
municipio con
reconocimiento por sus
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C.21

C.22

C.3.1

C.5.1

Lograr el fomento de asociatividad en
los recicladores de oficio

Que el 100% de los recicladores de
oficio logren un desarrollo personal y
laboral.

Incremento de los % de
aprovechamiento impulsado por el
desarrollo de los programas de
aprovechamiento de residuos sélidos
con el compromiso y participacion
activa de las entidades publicas y
privadas relacionadas con el tema.

Dotar de equipos y herramientas para
garantizar el proceso de manejo de
material reciclable en las ECAS

Identificar necesidades, dificultades en la asociatividad.
Disenar estrategias de acuerdo a las necesidades de la poblacién recicladora.
Aplicar estrategias de asociatividad que involucren al reciclador de oficio, basados en
el censo de recicladores y la dignificacion de recicladores de oficio segin la

normatividad aplicable.

servicios

Control, seguimiento, verificacién y acompafiamiento en las estrategias desarrolladas.

Alcanzar un 30% de
cobertura de estrategias en
los recicladores de oficio en
el desarrollo personal y
laboral de acuerdo al censo
de recicladores.
Mejoramiento de la calidad
de vida y laboral del
reciclador de oficio y su
inclusion en los programas
municipales de vivienda,
salud y educacion.

Aplicacién de la
normatividad vigente y
compromiso de las

instituciones en el desarrollo

de programas enfocados al
aprovechamiento de los
residuos sélidos
Levantamiento de la
informacién sobre las
necesidades en
equipamiento de las ECAS
y dotar de equipamiento a
las ECAS segun sus
necesidades y
requerimientos

Alcanzar un 70% de
cobertura de estrategias
en los recicladores de
oficio en el desarrollo
personal y laboral de
acuerdo al censo de
recicladores.
Mejoramiento de la
calidad de vida y laboral
del reciclador de oficio y
su inclusién en los
programas municipales
de vivienda, salud y
educacién.

Acompanamiento,
seguimiento y evaluacion

Dotar de equipamiento a
las ECAS segun sus
necesidades y
requerimientos

Alcanzar un 100% de
cobertura de estrategias
en los recicladores de
oficio en el desarrollo
personal y laboral de
acuerdo al censo de
recicladores.
Mejoramiento de la
calidad de vida y laboral
del reciclador de oficio y
su inclusién en los
programas municipales
de vivienda, salud y
educacion.

Acompafiamiento,
seguimiento y evaluacion

Dotar de equipamiento a
las ECAS segun sus
necesidades y
requerimientos
realizando control,
verificacion y evaluacion
en la operacion de los
equipos y herramientas
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100% de articulacion entre POT y
PGIRS segun art 8 Resolucion 754 de

2014

Suplir las necesidades de recoleccion y

transporte con un modelo operativo

optimo

Asesoria a las
Organizaciones de
recicladores,
acompanamiento y
articulacion

Mejora de un modelo
operativo para la
recoleccion y transporte
oportuno de los materiales
aprovechables

Cumplimiento y
adecuacion a la
normatividad

Seguimiento y
mejoramiento del modelo
operativo para transporte
y recoleccion de residuos
aprovechables

Evaluacion y seguimiento

Seguimiento y
mejoramiento del modelo
operativo para transporte
y recoleccion de residuos
aprovechables

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia Noviembre 2015.

Tabla 56. Medio de verificacion programa aprovechamiento

RESUMEN
NARRATIVO

NIVEL
F.1

FINALIDAD

¢PARA QUE?
F.2
F.3

FUENTE DE
INFORMACION

CRC
Organizaciones de
recicladores
Industrias

ES.P

Organizaciones de
recicladores y
alcaldia

Organizaciones de
recicladores, ESP,
Alcaldia municipal,
empresa de

METODO DE
RECOLECCION

Linea base del PGIRS
Entrevistas aplicadas

a las organizaciones
de reciclaje
Proyectos de
investigacion
Informes
suministrados por la
empresa de servicio
publico de aseo.

Informes de las
organizaciones de

recicladores y alcaldia

Informes de
cantidades
recolectadas,
informes de pesos y

METODO DE
ANALISIS

Cualitativo

Cuantitativo Trimestral

Cuantitativo y

I Trimestral
cualitativo

Cuantitativo Mensual

FRECUENCIA

RESPONSABLE

Alcaldia Municipal,
Serviaseo Popayan,
Asociaciones de
reciclaje,
Instituciones
universitarias, CRC

Organizaciones de
recicladores y
alcaldia

Organizaciones de
recicladores, E.S.P,
Alcaldia

MEDIOS DE
VERIFICACION

Informes de
organizaciones de
recicladores,
Academia,
indicadores del
proceso

Informes
relacionados
Auditoria interna de
las organizaciones
de recicladores
Ordenes de pago
Cuentas de cobro
Informes de
indicadores de
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facturacién y recaudo = kilos, E.S.P Base de cumplimiento
datos, Informes de
recursos girados
Organizaciones de
recplngres, ] Estadisticas de las VI
municipio a través del oraanizaciones. del Municioio Comité técnico del
comité técnico del ganizaciones, Estadistico POy PGIRS CRC (
F.4 PGIRS municipio y de las comparativo semestral organizaciones de Cornoracion
.y . comercializadoras, P recicladores .p
comercializadoras de . regional del Cauca)
material informes del PGIRS
aprovechable
Informes de las Alcaldia
Alcaldia, estrategias Indicadores de Organizaciones de  Informes de
F11 organizaciones de realizadas, cumplimiento de 3 meses recicladores cumplimiento de
o recicladores, E.S.P, indicadores de las estrategias e E.S.PCRM los indicadores y
JAL cumplimiento % de informes Comité técnico del auditorias
aprovechamiento PGIRS
Mesas de trabajo para
PROPOSITO solcn 2o consmostn e Grupo cooranadory [C 8 BN
(OBJETIVO) ¢ Por P. Alcaldia P ’ ’ i semestral técnico del PGIRS
] informes del proceso,  la politica . avance
qué? . . o Alcaldia UMATA e
evidencias publica suministrados
correspondientes
Entrevistas a .
. . . - Listado de
Asociaciones de recicladores. Alcaldia Municipal, . .
. . . asistencia y actas
recicladores, Reportes de pesos de Serviaseo Popayén, de reuniones
cA Serviaseo, las organizaciones de Cuantitativo semestral Asociaciones de eventos y
COMPONENTES ' presidentes J.A.C recicladores, reporte reciclaje, indica do,res de
¢ Que entregara el Centros de acopio de ~ de pesos en centros Instituciones L
. - . ! cumplimiento del
proyecto? Residuos Sélidos. de acopio, reportes de educativas
programa
la Empresa de aseo.
Organizaciones de Reuniones . - Auditoria y
C.2 recicladores, Alcaldia Informes~de. trimestrales, Trimestral Alcaldia Municipal, participacion
acompariamiento L UMATA )
CRC estadisticas de ciudadana

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081
Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.

112



Alcaldia

Popayan!
cumplimiento de
indicadores y
metas
Estadisticas, informes
y documentos Revision de
Organizaciones de asociados metodologia e . o
Mensual: para el Comité

recicladores, censo

suministrados por las

indicadores de

. . o g disefio e . - permanente del
c3 de recicladores, linea = organizaciones de cumplimiento en implementacion Alcaldia Municipal, PGIRS. informes
' base del PGIRS, recicladores, trabajo el comité . ) UMATA o
. . . Trimestral: para de seguimiento e
secretarias de campo realizado técnico " oo
- seguimiento indicadores
municipales con las permanente del
organizaciones de PGIRS
recicladores.
Indicadores de
Redistros de los cumplimiento del
UMATA empresa de 9 : o Municipio de PGIRS
C4 Co pesos de materia Cuantitativo semestral ) . .
servicio Publico - Popayén funcionamiento de
organica recuperada
la planta de
compostaje
Pres.upuesto Municipio ( hacienda
municipal Informes de . L Informes de
Informes . y concejo municipal) -
C5 Presupuesto de ejecucion semestral ST evaluacion y
e Presupuestales Comité técnico del .
organizaciones de presupuestal PGIRS cumplimiento
recicladores
Informes de , Informes dela
L Alcaldia, .
cumplimiento frentea  # de proyectos . secretaria
UMATA . organizaciones de .
Cb o la cantidad de presentados y Anual ) ... municipal
Actas de comité . recicladores, comité o
proyectos formulados  ejecutados o Auditoria e
. de reciclaje . ,
y ejecutados interventoria
- Resultados de
Organizaciones de Encuestas a los _—
. . . - Municipio y encuestas frente al
recicladores, Alcaldia  habitantes del Cuantitativo y o -
C.141 . - o semestral organizaciones de reconocimiento de
y camara de municipio y censo de  cualitativo ) .
. . recicladores los servicios que
comercio recicladores
prestan las
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C.21

C.22

C.3.1

C.51

C5.2

Organizaciones de
recicladores,

UMATA, Comité de
reciclaje Municipal.

Asociacion de
recicladores, Alcaldia
municipal UMATA

Comité de reciclaje,
actas y listados

Organizaciones de
recicladores, censo
de recicladores

Ofician de planeacion

Encuestas, listas de
verificacion,
observaciones
pertinentes,
observaciones
pertinentes de las
organizaciones de
recicladores.

Base de datos de las
organizaciones de
recicladores, censo
de recicladores.

Reuniones
desarrolladas por el
comité de reciclaje,
informe de
indicadores del
cumplimiento del
PGIRS y grupo
coordinador del
PGIRS

Informes de
inventarios de las
organizaciones de
recicladores

Informes de la oficina

Cuantitativo
Cualitativo

Andlisis
descriptivo
segun
cumplimiento de
metas

Evaluacion de
las mesas de
trabajo
desarrolladas
para cumplir
con los
indicadores y
metas

Cuantitativo

Reuniones del

Trimestral

semestral

Trimestral

semestral

Trimestral

Alcaldia,
organizaciones de
recicladores, CRC

Municipio y
organizaciones de
recicladores

Alcaldia UMATA

Municipio y
organizaciones de
recicladores

Oficina de

organizaciones de
recicladores

Informes
suministrados por
la alcaldia 'y
organizaciones de
recicladores

Encuesta que mida
grado de
satisfaccion,
auditorias e
informes de las
estrategias
implementadas

Auditoria de
programas y
actividades

Indicadores de
cumplimiento,
rotacién de
inventarios,
eficacia en los
procesos de cada
organizacion
Informe de
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municipal, PGIRS y de planeacién a las comité y planeacion y actividades,
POT solicitudes cumplimiento de UMATA organismos de
metas control y grupo
técnico del PGIRS
Alcaldia, ESP, Informes alcaldia , - Organizaciones de o
L o Cualitativo . . Organizaciones de
C53 Organizaciones de ESP, Organizaciones o Trimestral recicladores y .
; . Cuantitativo ; recicladores, ESP
recicladores de recicladores alcaldia

Fuente: Formulacién realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia Noviembre 2015.

Tabla 57. Factores de riesgo, programa aprovechamiento

RESUMEN
NARRATIVO

NIVEL
FA
F.2

FINALIDAD

¢PARA QUE?
F.3

FINANCIERO

Apropiacién de recursos por
las entidades pertinentes
Bajo precio de los
productos  potencialmente
aprovechables

Falta de destinacion de
recursos

Que no se realicen los
pagos pertinentes a los
recicladores de oficio

FACTOR DE RIESGO

POLITICO

Falta de compromiso
para el desarrollo de los
proyectos

Falta de control politico

Desinterés por parte de
la administracion publica
para apoyar a los
recicladores de oficio

SOCIAL
Afectacion  de  los
ingresos econdmicos de
los recicladores por la
no inclusion de los
materiales
potencialmente
aprovechables
Que los recicladores de
oficio no se adapten a
las  condiciones de
seguridad y  salud
laboral
Falta de capacidad
técnica y administrativa
de las organizaciones
de reciclaje para el
cumplimiento de la
norma.

Falta de reconocimiento
pago via ftarifa al
reciclador de oficio
impactando
negativamente en la
calidad de vida

AMBIENTAL

Disminucion de la vida
util del relleno sanitario

LEGAL
Falta de
normatividad  en
responsabilidad
extendida e
materiales
potencialmente
aprovechables

Sanciones para las
organizaciones de
recicladores de
oficio

Incumplimiento a la
normativa por parte
de las
organizaciones de
recicladores y de
las instituciones
involucradas

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.
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Debilidades
- . - Intereses  particulares . Lo . normativas ~ que
Insuficiente inversion para ue obstaculicen el Que no exista Disminucion de la vida dificulten la
F4 optimizar  ECAS, rutas gesarrollo de la disposicién por parte de Uil del relleno sanitario avlicacion de la
' selectivas y campanas de . los usuarios para apoyar 'y focos de 2P .
educacion S . ¥ la estrategia contaminacion estratgglla y
aprovechamiento cumplimiento  de
metas
_— Reduccion en el
F.1.1 Desw.auon_’de los recursos, Voluntad politica Qultura de’ . los porcentaje de
no asignacién ciudadanos y hébitos .
aprovechamiento
Falta de  voluntad
) Inadecuada articulacion politica del gobierno Disminucion de la vida
PROPOSITO administrativa  para la . L municipal o !
(OBJETIVO)  ;Por P. formulacién o | IR OB EEEIECED €2 | g T re [ gzy DU @ liEne g ke
qué? implementacion  de la fecursos participacion en el O] . 4
PR . aprovechamiento
politica publica proceso a los diferentes
actores
Inconformidad  de  Ia Generacion de focos de
Voluntad institucional comunidad frente a Ia contaminacion, Incumplimiento de
C.1 Falta de recursos para apoyar las o recoleccion de su disminucién de la vida los compromisos
campanfias material separado utl del sito  de | del PGIRS
P disposicién final
Que los recicladores
No exista el recurso independientes no .
- Falta de apoyo de la . ... Cambio de |Ia
C.2 suficiente para la alcaldia realicen el proceso de Focos de contaminacion normatividad
COMPONENTES formalizacion formalizacion, invasion
¢Que entregara el del espacio publico
proyecto? Desviacién de recursos, Intereses individuales No acceso de la  Impactos ambientales
C3 Negativa asignacion de que obstaculicen el informacion por = negativos, gestion
recursos proceso recicladores informales  ambiental deficiente
“olE GE [EEIECS AR Disminucién del tiempo = Articulacién de la
disefio y construccion de la  Falta de  voluntad Caso omiso por parte de o P
C4 planta politca para sacar los usuarios para la de M 'd.a Gtil-del .reIIe.rlmo planta . de
' ) o sanitario, contaminacion  compostaje con el
Que el proyecto no sea adelante el proyecto separacion 0
auto sostenible por lixiviados POT
C5 Destinacion de recursos Falta de interés por No fortalecimiento de Disminuciébn de los Normatividad
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C.6

C.2.1

C22

C.31

C.51

Falta de recursos para
contratacion de personal
para acompafiamiento

Apropiacion de recursos

No destinacion de los
recursos para la
contratacion del personal
para el desarrollo de
estrategias por parte de la
alcaldia.

Que no se generen los
recursos para el desarrollo
de las estrategias

Apropiacién de los recursos
por parte de las
organizaciones

Que no se apropien los
recursos financieros para la
adquisicion de los equipos
por parte del municipio

parte  del  concejo
municipal y
Administracion
municipal

Desinterés por parte de
la administracién
municipal

Falta de  voluntad
politica

Falta de voluntad
politica

Que la administracion
municipal no adopte las

disposiciones del
PGIRS
Falta de voluntad
politica
Falta de voluntad
politica

las ECAS

Falta de interés por
parte de las
organizaciones de
recicladores

Que no se genere
impacto positivo
comercial en las
organizaciones de

recicladores y afecte el
ingreso operacional

Falta de interés por
parte del reciclador de
oficio para asociarse

Que el gremio de
recicladores no acepte
las estrategias
implementadas

Falta de conciencia para
los  programas de
reciclaje

Desestimular a los
recicladores de oficio
para la recoleccion de
materiales reciclables

porcentajes de
aprovechamiento

Bajos porcentajes de
aprovechamiento de
residuos en el municipio
y disminucion de la vida
atil del relleno

Generacion de focos de
contaminacion por parte
de los recicladores que
no se encuentran
asociados y generacion
de conflictos con nuevos
SOCios.

Que el porcentaje de
materiales
aprovechables no se
incremente al finalizar
cada estrategia.

Mal manejo de los
residuos en cada una de
las instituciones

Disposiciéon de material
reciclable en el relleno
sanitario

presupuestal
puede cambiar

Cambios en los
estandares para la
presentacion  de
proyectos

La no formalizacion
excluiria a los
recicladores
informales de los
beneficios
tarifarios.

Incumplimiento de
los  compromisos
del PGIRS

Incumplimiento de
la normatividad
vigente

Incumplimiento de
las sentencias a
favor de la
poblacion

recicladora, y
acciones

afirmativas en el

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.
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C52

C53

Falta de recursos para la Falta de disposicién de
asesoria los secretarios

Falta de destinacion de
recursos para la mejora del
modelo  operativo  para
recoleccion y transporte de
residuos aprovechables

Falta de  voluntad
politica

Incumplimiento  técnico
por parte de las
organizaciones de
recicladores

Que los recicladores de
oficio no se adapten al
modelo operativo

Puntos criticos en vias
publicas

Focos de contaminacion

decreto 2981

Falta de claridad
en los planes y
normas

Sanciones por
incumplimiento en
la prestacion del
servicio

Fuente: Formulacién realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia Noviembre 2015.

4.7.5. Cronograma
Remitirse al punto 5

4.7.6. Plan Financiero
Remitirse al punto 6
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iProgreso para
Popayan!

4.8. PROGRAMA INCLUSION DE
RECICLADORES DE OFICIO
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4.8. PROGRAMA INCLUSION DE RECICLADORES DE OFICIO
4.8.1. Descripcion.

En el marco de la actualizacion del PGIRS, el Decreto 2981 de 2013 y la Resolucién 0754 del 25 de
noviembre de 2014, plantean como uno de sus Programas el de Inclusion de Recicladores de
Oficio, el cual tendra por objeto, segun la Resolucién: “incorporar y fortalecer de manera permanente
y progresiva las acciones afirmativas a favor de la poblacion recicladora existente en el municipio de
acuerdo con el censo de recicladores”.

Este Programa ya viene siendo abordado desde el PGIRS promoviendo la vinculacién de los
recicladores de oficio al Programa de Aprovechamiento, a través del fortalecimiento de sus
procesos organizativos, asi como el desarrollo de procesos de capacitacion, con el fin de cualificar
su accionar; razén por la cual el presente Programa se constituye en la continuidad de las
diferentes acciones que la Administracion Municipal ha emprendido en los Ultimos afios y que
espera consolidar a través de la formulacién y la implementacion de diferentes proyectos.

De acuerdo con el marco normativo y reconociendo las diferentes actuaciones que la Alcaldia de
Popayéan ha desarrollado, en coordinacion con diferentes instancias gubernamentales como y no
gubernamentales como CEMPRE, con el fin de hacer efectiva la vinculacion de los recicladores en
la actividad de aprovechamiento como parte de la prestacion del servicio publico de aseo, se
plantea el presente Programa Inclusién de Recicladores de Oficio con el objetivo de incorporar y
fortalecer un esquema operativo que incluya a los recicladores de oficio organizados mediante su
vinculacion en actividades referentes al servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento
y en la gestidn integral de los residuos sélidos conforme a la normatividad vigente.

Para la elaboracidn de este programa, se hizo necesario contratar el Censo de recicladores, ya que
el municipio de Popayan no contaba con este insumo. Para ello, se articul6 la empresa CEMPRE, la
Alcaldia y la universidad UNIMAYOR quienes aportando recursos econdmicos e investigativos
lograron obtener el insumo.

El Programa de Inclusion Social del Reciclador de Oficio, esta dirigido, como su nombre lo indica,
al reciclador de oficio, que de acuerdo con lo planteado en las sentencias y en la normatividad es
la persona que tiene como oficio recuperar residuos sélidos aprovechables, de cuyo oficio deriva
su sustento y el de su familia, que hace parte de un grupo marginado y discriminado sujeto a
actuaciones positivas por parte de las autoridades, y que ademas para realizar su labor se ha
organizado de acuerdo con lo definido en el articulo 15 de la Ley 142 de 1994 y en este decreto
para prestar la actividad de aprovechamiento de residuos sélidos.

4.8.2. Lineamientos Generales

» La Alcaldia deberé tener actualizado el censo de recicladores cada afio, y hacer seguimiento al
numero de recicladores que ingresen a una oferta social.

» Las acciones que se desarrollen en el marco del Programa deben promover el reconocimiento,
valoracién y dignificacion del reciclador de oficio en la cadena del reciclaje como un sujeto que
contribuye al ambiente, a un problema social y al saneamiento basico de la ciudad.
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» El modelo de prestacién de servicio publico de aseo debera incorporar la inclusién de los
recicladores de oficio en la actividad de aprovechamiento.

> Las estrategias de Informacion, Educacion y Comunicacion — IEC- agenciadas por la Alcaldia
deben promover el reconocimiento y la dignificacion del reciclador de oficio.

» Se debera construir un esquema de gestion interinstitucional e intersectorial para obtener
recursos que permitan la implementacion de politicas, planes, programas y proyectos de
inclusion de recicladores de oficio a la actividad de aprovechamiento.

» Se velara por el fortalecimiento de la organizacion de los recicladores para la consolidacion de
procesos de auto sostenibilidad empresarial

4.8.3. Linea base.
Para la elaboracion de este programa, se hizo necesario contratar el Censo de recicladores, ya que
el municipio de Popayan no contaba con este insumo. Para ello, se articulé la empresa CEMPRE, la
Alcaldia y la universidad UNIMAYOR quienes aportando recursos economicos e investigativos
lograron obtener el insumo, dando como resultado un total de 327 recicladores de oficio.

4.8.4. |dentificacion del problema.

Como parte de la ruta metodologica trazada en la Resolucion 0754 de 2014, se propuso realizar
un proceso participativo con los sectores que intervienen en la gestion de los residuos sdlidos, para
lo cual se conformaron mesas temaéticas que permitieron trabajar, desde cada sector, la
identificacion de problematicas en el manejo, uso y aprovechamiento de los residuos solidos a
través de la construccion del arbol del problema, que permitié identificar las causas que las generan
y las consecuencias que conlleva el no abordarlas integralmente. Lo anterior permitio contar con
aportes para la formulacién de los Programas, sus objetivos, proyectos, actividades y metas del
PGIRS, que para el caso del Programa de Inclusion son abordados a continuacion

Figura 12. Mapa de problemas Programa inclusion a recicladores

Precarias condiciones de vida Conflictos por cantidad de Indiferencia por parte de la
de los recicladores de oficio materia a recolectar comunidad a la actividad del
T reciclaje
T - Deficientes mecanismos para convocar a la poblacion — - T —
Informalidad en el recicladora en la socializacién de programas, proyectos Problemas de indigencia y drogadiccion
aprovechamiento institucionales direccionados para ésta poblacion asociada al reciclaje
t “ I
FALTA DE FORTALECIMIENTO DE PROGRAMAS DE INCLUSION DE RECICLADORES DE OFICIO EN EL MUNICIPIO
DE POPAYAN
Y
1 ‘ t
Falta de voluntad de los Desarticulacion de la Desconocimiento de la

bodegueros y asociaciones gobernacion para el desarrollo normatividad por parte del

de legalizar sus bodegas del aprovechamiento municipio en la inclusion de
recicladores

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje
Inclusivo, a través de Cempre Colombia Noviembre 2015.

En la mesa de trabajo el problema mas sentido en cuanto a la inclusién de recicladores fue falta de
fortalecimiento de programas de inclusién de recicladores de oficio en el municipio de Popayan ya que se
expone que En el municipio de Popayan existen programas en los que se destaca el comité técnico de
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reciclaje, y el fondo de reciclaje municipal, pero se requiere fortalecimiento en el area de inclusion de los
recicladores de oficio para dar cuerpo al sistema de aprovechamiento reconociendo como un servicio que se
presta a toda la comunidad. Luego, nuestras causas son Falta de voluntad de los bodegueros y asociaciones
de legalizar sus bodegas ya que La legalizacion de las bodegas de reciclaje y centros de clasificacién es un
proceso lento y progresivo en el que debe tenerse en cuenta las necesidades de una poblacion que por varios
afios se ha dedicado a ésta actividad.

La segunda causa identificada es Desarticulacion de la gobernacion para el desarrollo del aprovechamiento
puesto que Para fortalecer los programas de aprovechamiento en el municipio de Popayan se requiere el
acompafamiento y participacion de la gobernacién del Cauca con la Corporacién Regional del Cauca CRC.

La tercera cauda sentida es Desconocimiento de la normatividad por parte del municipio en la inclusién de
recicladores. El municipio aiin no reconoce la necesidad de incluir a los recicladores de oficio, por esto es
necesario que los funcionarios conozcan las sentencias de la corte que apoyan el proceso, viendo como una
oportunidad de progreso en el municipio. De igual forma se identificaron los efectos del problema central, el
primero identificado es Informalidad en el aprovechamiento ya que Si queremos ver el aprovechamiento de
residuos como un proceso ambiental se debe garantizar la formalidad de su actividad,

El segundo efecto es Deficientes mecanismos para convocar a la poblacion recicladora en la socializacion de
programas, proyectos institucionales direccionados para ésta poblacién puesto que Se realizan acciones de
las cuales los recicladores de oficio no se enteran.

El tercer efecto es Sensibilizacion de la comunidad y fortalecimiento de la accion social frente a indigencia y
drogadiccién, teniendo en cuenta que Es evidente que existe un pequefio grupo de recicladores
especialmente informales que tienen problemas de drogadiccion e indigencia, y una de las alternativas debera
encaminarse al proceso de dignificacion y apoyo a estas personas. Otro efecto identificado Precarias
condiciones de vida de los recicladores de oficio ya que Es una realidad que se evidencia en los resultados
del censo de recicladores, al considerar el aprovechamiento de los residuos como la prestacién de un servicio
debemos mejorar estas condiciones que afectan de manera directa a la poblacion recicladora.

4.8.5. Objetivos.

Figura 13. Mapa de Objetivos Programa Inclusion a recicladores

Fortalecerlas relaciones con la
comunidad a través de actividades que
generen impacto positivo en la
comunidad

Generar acciones afirmativas que
impacten estructuralmente la calidad Gestién de fuentes

de vida de los recicladores de oficio T

T T Sensibilizacion de la comunidad y
Formalizar el esquema de aprovechamiento Garantizar un adecuado sistema de difusion que permita fortalecimiento de la accién social
basados en los resultados del censo de llegar al total de la poblacion recicladora del municipio de frente a indigencia y drogadiccién en
recicladores v linea base del PGIRS Pnniwén la poblacién censada
i T
FORTALECIMIENTO DE PROGRAMAS DE INCLUSION DE RECICLADORES DE OFICIO EN EL MUNICIPIO DE
POPAYAN
.
1 i

Legalizacion de los Articulacion de la gobemacion Conocimiento y aplicacion
bodegueros y asociaciones en los programas de de la normatividad de
de legalizar sus bodegas aprovechamiento del inclusion por parte del
Municipio municipio de Popayan

T 724 de 2005

C 291 de 2009
Auto 275 de 2011

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje
Inclusivo, a través de Cempre Colombia, Noviembre 2015.

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cédigo Postal: 190003, Tel: 8243081 122
Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.



(\7? ’%«J

Alcaldia

Popayan!

Tabla 58: Resumen narrativo programa inclusién de recicladores

NIVEL
F.1
F.2

F.3

F.1.1
F.2.1
F.3.1
OBJETIVO 1 P.
CA
C2

FIN

COMPONENTE
C.3

RESUMEN NARRATIVO
DESCRIPCION

Formalizar el esquema de aprovechamiento basados en los resultados del censo de recicladores y linea base del PGIRS
Garantizar un adecuado sistema de difusién que permita llegar al total de la poblacion recicladora del municipio de Popayan
Sensibilizacién de la comunidad y fortalecimiento de la accion social frente a indigencia y drogadiccion en la poblacion
censada
Generar acciones afirmativas que impacten estructuralmente la calidad de vida de los recicladores de oficio
Gestion de fuentes
Fortalecerlas relaciones con la comunidad a través de actividades que generen impacto positivo en la comunidad
Fortalecimiento de programas de inclusion de recicladores de oficio en el municipio de Popayan
Legalizacién de los bodegueros y asociaciones de legalizar sus bodegas
Articulacién de la gobernacién en los programas de aprovechamiento del Municipio
Conocimiento y aplicacién de la normatividad de inclusion por parte del municipio de Popayan
T 724 de 2005
C 291 de 2009
Auto 275 de 2011

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia,

Noviembre 2015.

Tabla 59. Indicadores del programa inclusién de recicladores

NIVEL RESUMEN INDICADORES
NARRATIVO CANTIDAD CALIDAD TIEMPO LUGAR GRUPO SOCIAL
Evaluar el plan de
mejoramiento continuo en
Garantizar el cumplimiento del = términos técnicos,
y dg los  lineamientos | operafivos, oo Municipio  de Alcaldia, UMATA, CRC,
. e aprovechamiento = administrativos del = 12 afios Popavan Recicladores de oficio
FINALIDAD para todas las organizaciones @ esquema de pay
¢PARA QUE? de recicladores. aprovechamiento
buscando estrategias para
Su mejora.
Destinacion de personal y Participacion activa de la Municipio  de Funcionarios de
F.2 financieros ~ que poblacién recicladora del 12 afios P . dependencias de la
. - C . opayan .
garanticen comunicacion  municipio de Popayan que alcaldia que tenga
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PROPOSITO
(OBJETIVO)  ¢Por
qué?
COMPONENTES

¢Que entregara el
proyecto?

F.3

F.1.1

F.2.1

F.3.1

o

C1

C.2

efectiva y directa con el total de
la poblacion recicladora del
municipio de Popayan

24 Campafias de
sensibilizacion, 2 semestrales

De acuerdo a la base de datos
del censo de recicladores
generar acciones afirmativas
estructurales que  permitan
mejorar la calidad de vida del
reciclador de oficio

12 estrategias, 1 por afio
Realizar 12 compensaciones

significativas acorde a las
necesidades de la comunidad

1 plan financiero

100% de  bodegas vy
asociaciones de recicladores
legalizados

Inclur desde el comité

coordinador del PGIRS a las
entidades de la gobernacién en
los proceso de aprovechamiento

legitima las actividades,
reuniones, programas
dirigidas a la poblacion

Contar con el personal
adecuado ( trabajadores
sociales, psicologos) para
garantizar el cumplimiento
del objetivo articulado a los
programas municipales y a
la academia

Acciones afirmativas
basadas en la realidad y
necesidades del municipio
buscando impulsarlos en
su labor ej.: educacion,
vivienda, mejoramiento de
sus condiciones laborales,
entre otras.

NUmero de convenios
gestionados con el apoyo
de la alcaldia, E.S.P y CRC

Entrega a satisfaccion del
trabajo realizado

Mejoramiento en la calidad
de vida de los recicladores
de oficio y dignificacion de
la actividad

Cumplimiento de la

normatividad vigente
asociada
Exigir a los entes de

control el seguimiento a las
entidades
gubernamentales para que

12 afios

12 afios

12 afios

12
1 por afio

12 afios

12 afios

12 afos

anos

municipio
Popayan
Area urbana

Area urbana

Area urbana

Area urbana

Municipio
Popayan

Municipio
Popayan

Municipio
Popayan

de

de

de

de

financiacién y programas
en la poblacion recicladora
Organizaciones de
recicladores

Recicladores de oficio que
se encuenfran en la
indigencia y problemas de
drogadiccion

Recicladores de oficio,
alcaldia, Gobernacion,
CRC, entidades publicas y
privadas como apoyo al
proceso.

Unidades  residenciales,
instituciones y empresas
generadoras

Comunidad en general

Organizaciones de
recicladores instituciones o
empresas aportantes como
apoyo al plan financiero
Bodegueros, recicladores
de oficio y organizaciones
de recicladores

Entidades
gubernamentales
Gobernacion del Cauca,
Oficina de cooperacién

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.
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C3

de acuerdo a lo estipulado en

contribuyan en los

internacional , CRC,

las normas nacionales procesos de
aprovechamiento
Alcaldia y sus
. , < Garantizar la participacion dependencias asociadas (
Realizar en los primeros 2 afios B . o
del PGIRS 5 mesas de trabaio de los actores de interés 2 afios para salud, educacion,
. I en las mesas de trabajo conocerla y planeacion 'y UMATA)
con el grupo coordinador del . . ; o
buscando alternativas de aplicarla Area urbana y organizaciones de

PGIRS para divulgar y conocer
las normas nacionales de
inclusién y su aplicacion en el

inclusion de recicladores y
acciones afirmativas en

10 afios para rural
actualizacion

recicladores y recicladores
informales, CRC, grupo

municioio cumplimiento de la ley normativa coordinador y  demas
P vigente instituciones  publicas o
privadas

Fuente: Formulacién realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre Colombia,
Noviembre 2015.

Tabla 60. Metas de los proyectos del programa Inclusién de recicladores

RESUMEN METAS INTERMEDIAS

NIVEL META FINAL Corto Plazo Mediano plazo Largo plazo
NARRATIVO 2016-2020 2020-2024 2024-2028
Contar con un eficiente y eficaz E:atianifgg??g/?:;:::i(érﬂ? Seguimiento, control y Seguimiento, control y
F.A esquema oportuno basado en los deqlas or anizsciones de mejoramiento al esquema de  mejoramiento al esquema de
resultados del censo de recicladores. recicla do?es aprovechamiento aprovechamiento
Apropiacién de recursos
humano, financiero,
FINALIDAD Informar continuamente a la poblacion  tecnoldgico en el plan de Alicacion v financiamiento del Aplicacion v financiamiento del
¢PARA QUE? recicladora de oficio las actividades,  desarrollo para la creacion, P y P y

sistema de difusion y
comunicacion efectivas
realizando evaluacion y plan
de mejoramiento del sistema

sistema de difusion y
comunicacion efectivas
realizando evaluacién y plan de
mejoramiento del sistema

reuniones, programas, proyectos,
convocatorias, etc., que disponga la
entidad territorial y el estado central
para esta poblacién

aplicacion y consolidacion de
un sistema efectivo de difusion
y comunicacion que permitan
llegar al total de la poblacién
recicladora de oficio del
municipio de Popayan.

F.2
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PROPOSITO
(OBJETIVO) ¢ Por
qué?

COMPONENTES
¢ Que entregara el
proyecto?

F.3

F.1.1

F.2.1

F.3.1

o

Articular con programas municipales de

salud para consumo de sustancias
psicoactivas

Garantizar el cumplimiento legal

referente a las acciones afirmativas que

impacten estructuralmente a la
poblacién recicladora de oficio.

Realizar 12 estrategias de gestién en la
fuente que busquen el incremento del
material recuperado y el incremento del

salario de los recicladores de oficio

Incrementar la cantidad de material
aprovechable

Incidir en el 100% de los recicladores

de oficio organizados en el

mejoramiento de la calidad de vida y
dignificacion de la labor por medio del
fortalecimiento de los programas y el

plan financiero asociado.

Establecer estrategias de apoyo y
acompafamiento técnico para la
legalizacién de las bodegas y
organizaciones de recicladores

Aplicacion del sistema de
comunicacion

8 campanias de sensibilizacidén
que garanticen aceptacion y
mejoramiento en este grupo
social.

Basados en la informacion del
censo de recicladores generar
estrategias para implementar
acciones afirmativas que
impacten positivamente a la
poblacién recicladora de oficio.

4 estrategias que lleguen al
30% de las fuentes

Desarrollar 4 obras sociales
involucrando a la comunidad
como la recuperacion de
puntos criticos y zonas verdes,
acompafiados del municipio,
autoridad ambiental y empresa
de aseo.

Lograr impulsar los programas
en el 50% de la poblacion

Crear y consolidar la mesa
interinstitucional , entidades
territoriales, bodegueros,
recicladores de oficio
identificados en el censo de

8 campafias de sensibilizacién
que garanticen aceptacion y
mejoramiento en este grupo
social.

Evaluar las acciones
desarrolladas y su impacto en
el sistema de
aprovechamiento, Fortalecer
las acciones basadas en la
actualizacion del censo de
recicladores y las condiciones
cambiantes.

4 estrategias que lleguen al
40% de las fuentes con mejora
continua

Desarrollar 4 obras sociales
involucrando a la comunidad
como la recuperacion de
puntos criticos y zonas verdes,
acompafiados del municipio,
autoridad ambiental y empresa
de aseo.

Lograr impulsar los programas
en el 50% de la poblacion

Legalizacion del 60% de las
bodegas y recicladores de
oficio y organizaciones de
recicladores, con base en el
censo de recicladores

8 campanias de sensibilizacion
que garanticen aceptacion y
mejoramiento en este grupo
social.

Evaluar las acciones
desarrolladas y su impacto en el
sistema de aprovechamiento,
Fortalecer las acciones basadas
en la actualizacion del censo de
recicladores y las condiciones
cambiantes.

4 estrategias que lleguen al 30%
de las fuentes con mejora
continua

Desarrollar 4 obras sociales
involucrando a la comunidad
como la recuperacion de puntos
criticos y zonas verdes,
acompanados del municipio,
autoridad ambiental y empresa
de aseo.

Realizar control, evaluacion y
planes de mejoray
fortalecimiento segun la
experiencia de los 8 primeros
afnos.

Legalizacion del 100% de las
bodegas y recicladores de oficio y
organizaciones de recicladores,
con base en el censo de
recicladores
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recicladores para establecer
procesos de legalizacion
Inclusion de la gobernacion en Realizar el seguimiento y

L - Garantizar la continuidad de la
la socializacién y puestas en  control al desempefio de las

responsabilidad de la

Participacion activa y permanente de
los entes gubernamentales dentro de

C.2 . marcha de los programas de  entidades gubernamentales o

los programas de aprovechamiento e . . s gobernaci6n en los programas de

inclusion aprovechamiento e inclusién  dentro de los programas de aprovechamiento e inclusion

) de recicladores. aprovechamiento e inclusion
. . Durante los siguientes 4 afios - ~
Garantizar que el 100% de los En los primeros 2 afios del del PGIRS se realizaran Durante los siguientes 4 afios del
. g U0 T S PGIRS se realizaran 5 mesas - . . PGIRS se realizaran minimo 5
recicladores de oficio e instituciones L minimo 5 mesas de trabajo . ;
o . de trabajo involucrando a los . . mesas de trabajo para actualizar

C3 publicas y privadas conozcan, para actualizar los posibles

los posibles cambios normativos
y evaluar las acciones que se han
realizado para cumplirla.

actores de interés en el
proceso para conocer y aplicar
las normas relacionadas

cambios normativos y evaluar
las acciones que se han
realizado para cumplirla.
Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre
Colombia, Noviembre 2015.

participen, y den cumplimiento a la
normatividad asociada.

Tabla 61. Descripcion de medios de verificacion del programa inclusidn de recicladores

RESUMEN FUENTE METODO DE METODO DE MEDIOS DE
NIVEL NARRATIVO  DEINFORMACION = RECOLECCION ANALISIS FRECUENCIA | RESPONSABLE VERIFICACION
Superintendencia de Encuestgs realizadas
servicios publicos ﬁf!g;reucladores de Alcaldia y Evaluaciones al
F.A Alcaldia yf iacion d Cualitativo, cuantitativo Semestral organizaciones de  esquema de
Organizaciones de georreferenciacion de recicladores aprovechamiento
recicladores macro y mlcrorutas de
aprovechamiento
FINALIDAD De acuerdo a la Registros de medios
¢PARA QUE? Censo de recicladores demanda Alcaldia de Popayan de comunicacion,
Al Estadistico necesidad{es de las ELLED eEENES;
F.2 Organizaciones de Descriptivo dependencias de la Semestral Representantes de  convocatorias
recicladores y alcaldia y estado las organizaciones de efectivas, registros de
bodegueros central recicladores llamadas realizadas y
paginas web
F.3 Alcaldia Estadisticas Cuantitativo, cualitativo Semestral Alcaldia de Popayan Informes de alcaldia,
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081 127
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ONG’'S municipales de ONG'Sy
Organizaciones de academia y demas organizaciones de
recicladores entidades recicladores
Censo de recicladores, Informes, bases de Estadistico: Cumplimiento
normatividad datos y censo de Indica dores; de normativo
asociada, Alcaldia, recicladores, e . , . Cumplimiento de
F.11 base de datos de las indicadores de la cumplllmllen.to. Trimestral Alcaldia de Popayan metas del PGIRS
organizaciones de dependencia de la azﬁgggzjt;vgélanoormes y Informes del PGIRS
recicladores alcaldia encargada. P Auditorias
Informes de la ESP,
Alcaldia pmlz?élrlgld eer:rlmg;eso de Alcaldia de Popayan Cumplimiento de
F.2.1 ESP -~ organizaciones de Cuantitativo, cualitativo Trimestral ESP N indicadores
Organizaciones de recicladores Organizaciones de Incremento del
recicladores Convenios recicladores material recuperado
establecidos
Colegios, JAC, .
g Registros de campo,
empresas publicasy  Base de datos, puntos Oraanizaciones de fotos. videos
F.3.1 privadas ESP, criticos, reuniones con Cualitativo, cuantitativo 1 por afio re(gcla dores com ,aracién, en los
estadisticas de puntos actores de interés P
” pesajes
criticos
Informes de Informes de gestion
cumplimiento de lo del municipio, informes
PROPOSITO Acaldia, GRS, enovostas croaizaciones de
¢ Por . organizaciones de . ualitativo, cuantitativo Semestra caldia de Popayan .
OBJETIVO) ;P P izaci d I 7I q Cualitati titativo S tral Alcaldia de P : 9 lad
U6? recicladores. ESP os recicladores y recicladores,
que: ’ desarrollo de Auditorias y grupo
proyectos y coordinador del
programas PGIRS
Acta de creacién de la Actas, informes de Informes semestrales
mesa interinstitucional, auditorias, acuerdos Combparativo Alcaldia de la mesa
COMPONENTES informes de ylo proceso que pal ’ Cada 3 meses en 1ay interinstitucional,
) e seguimiento, " organizaciones de iy
¢ Que entregara el CA cumplimiento de reconocen la s el comité de . resolucion de
proyecto? objetivos de la mesa, legalizacion de CETEE NIl reciclaje IS reconocimiento legal
' ’ mejoramiento bodegueros

programas de
legalizacién de

bodegueros y
organizaciones de

de los bodegueros y
empresa de aseo.
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C.2

C3

bodegueros y
organizaciones de
recicladores

Normatividad Vigente,

PGIRS

Alcaldia, UMATA y
Grupo coordinador
PGIRS

recicladores de oficio

Actas, informes y Cualitativo, cuantitativo Trimestral

convenios
Estadistico:
Actas de reunion, Indwagio_res de
informes, indicadores cumpll|m.|ento. .
del - Descriptivo: Mesas de  Trimestral
de cumplimiento y .
S .. trabajo, sus
normatividad asociada . .
indicadores y
compromisos

Grupo Coordinador
del PGIRS, Alcaldia,
gobernacién

Alcaldia de Popayan,
UMATA, Grupo
coordinador del
PGIRS

Informes, acatas de
cumplimiento de las
responsabilidades y
participacion
Auditoria al PGIRS
Indicadores de
cumplimiento
Informes de
cumplimiento de
metas

Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre

Colombia, Noviembre 2015.

Tabla 62. Factores de riesgo del programa inclusion de recicladores

NIVEL RESUMEN FACTOR DE RIESGO
NARRATIVO FINANCIERO POLITICO SOCIAL
Poblacién recicladora que
Apropiacién de recursos por Falta de voluntad no part|0|pe.en _eI
F.1 , o esquema organizativo en
parte de la alcaldia politica
el esquema de
aprovechamiento
Voluntad politica con
FINALIDAD funcionarios o
¢ PARA QUE? programas del estado, desle itirqg::zgs of parte
F.2 No asignacion de recursos local, regional y ?je la obIacFiJén P
nacional dirigidos a la iclad P de P ;
poblacion de recicladora de Popayan
recicladores de oficio
F3 Apropiacién de recursos para Falta de voluntad Falta de interés por parte

la comunidad

de recicladores politica de los recicladores de

AMBIENTAL

Focos de
contaminacion

LEGAL

Sanciones por
incumplimiento a la
normatividad

Demandas al estado por
no incluir a la poblacion
recicladora no
informada o convocada
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oficio que se encuentran
en laindigencia y
drogadiccion
Que las acciones

de oficio con consumo de
sustancias psicoactivas

Intereses particulares

Retroceso en la gestion
afirmativas no impacten ambiental del municipio

E11 Desviacién de recursos que impidan el positivamente a los al no fortaleceralos  Incumplimiento legal y
o Corrupcion cumplimiento de la recicladores en su recicladores demandas
normatividad y PGIRS fortalecimiento y reconociendo la
crecimiento importancia de su labor
Que no se destinen los Disminucién de los Incremento en el -
o . . Incumplimiento a la
F.2.1 recursos econémicos para la ingresos para los volumen de residuos . .
: iy : . . .. normativa y sanciones
ejecucion de las estrategias recicladores organizados = en el relleno sanitario
Falta de compromiso de
los ciudadanos y Incremento o baja
F.3.1 Falta de recursos organizaciones en el gestion en los puntos
desarrollo de las criticos
actividades
Intereses politicos que . .
desvien a%tros ﬁn(gs Bajo Impacto en la calidad
PROPOSITO . . Y de vida del reciclador  Disminucién de la vida ,
) 4o P. Gestion de los recursos no garanticen el . . iy .. Sanciones y demandas
(OBJETIVO) ¢ Por qué? o manteniendo los circulos | Util del relleno sanitario
cumplimiento de lo de pobreza
establecido en el PGIRS P
Poco interés de los
recicladores de oficio y L
Contaminacion
. bodegueros para
- Voluntad politica de los R generada por los
Limitados recursos por parte Co legalizacion. ; .
X funcionarios de las . recicladores de oficio y
C.1 de bodegueros y recicladores entidades ferritoriales Sellamiento de las bodeaas bor el mal
de oficio para legalizacién ' bodegas €gas p .
COMPONENTES ¢ Que R Los recicladores de oficio Manci0 6219 (280
9 2 sélidos aprovechables
entregara el proyecto? no podran acceder a los
beneficios del estado
Que haya un retroceso
Desinterés de los entes en los procesos de g
proce: Infraccion de las
C.2 gubernamentales en la aprovechamiento e ;
L iy ; " normas ambientales
participacion y gestion inclusién de
recicladores
130

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081
Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.



PGRIS POPAYAN

o
Alcaldia

Popayan!
De no tener en cuenta
Poco interés y alos recicladores de Desconocimiento
L . participacion de oficio la gestién normativo acarrea
Inadecuada destinacién de  Intereses particulares . ) : . .
L A recicladores de oficio por ambiental del municipio sanciones, demandas,
recursos logisticos para que impidan la e . . : y
C3 ) . o sus condiciones tendra una tendencia a desinformacion,
CEET MEEESCOE L PEEPEEm EBloe econdmicas, sociales disminuirse o desorganizacion
convocar actores actores interesados . ’ o gan
educativas, o por miedo a retrasarse municipal e
perder su trabajo incrementando los incumplimiento legal

impactos negativos.
Fuente: Formulacion realizada por el Grupo Coordinador del PGIRS de Popayan, en los talleres realizados por la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, a través de Cempre
Colombia, Noviembre 2015.

4.8.6. Cronograma
Remitirse al punto 5

4.8.7. Plan financiero
Remitirse al punto 6
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4.9 PROGRAMA DISPOSICION FINAL
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4.9. PROGRAMA DISPOSICION FINAL
4.9.1. Descripcion del programa de disposicion final
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Con base en el ajuste propuesto para el PGIRS se busca a través del Programa, garantizar la
disposicion final técnica y ambientalmente adecuada de los residuos solidos no aprovechados. Este
programa incluira igualmente las actividades de clausura y post-clausura del antiguo sitio de
disposicion final el OJITO. En el marco del articulo 16 del Decreto 838 de 2005 o la norma que lo
modifique o sustituya.

El Programa deberéa incorporar todas aquellas acciones para garantizar la disposicion final de los
residuos solidos del municipio de Popayan.

4.9.2. Lineamientos Generales para la Disposicion final de Residuos Sélidos

» Las obligaciones para la disposicion final de los residuos sdlidos son las definidas en el RAS
2000, decreto 838 de 2005 y deméas normas concordantes o la norma que la modifique,
adicione o sustituya. Igualmente, a medida que se ejecuten los proyectos propuestos en este
programa se generaran responsabilidades adicionales para cada actor en particular. Dichos
proyectos y sus resultados haran parte o complemento de este documento.

» La Administracién Municipal debera poner en marcha, en el corto plazo, programas
encaminados a la recuperacion de los sistemas afectados por la disposicion final de residuos
solidos. También debera realizar seguimiento a la disposicion final para garantizar que dicha
actividad cumple con las normas reglamentarias.

» La corporacion auténoma regional del Cauca debera realizar el proceso de seguimiento y
control al relleno sanitario, el cual involucra la empresa que presta el servicio de disposicion
final de residuos sélidos, la cual debe hacerlo con las condiciones adecuadas y de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 838 de 2005, RAS 2000 y deméas normas complementarias.

» El antiguo sitio de disposicion final el Ojito sera objeto de las obras de sellado durante los
proximos diez (10) afios, tiempo en que debera apropiarse de los recursos necesarios para la
construccion y mantenimiento de las obras y estructuras ejecutadas, y su seguimiento y control
en el marco del plan de manejo ambiental para la clausura y cierre impuesto por la Corporacion
Auténoma Regional del Cauca (CRC) y las que se generen por la autoridades competentes.

Sin perjuicio de lo anterior y para determinar los niveles de calidad que debe garantizar el
operador, este debera observar las siguientes obligaciones particulares, ademas de las
consagradas en los términos de referencia, en las disposiciones legales y reglamentarias vigentes
sobre la materia:

1. El sitio de disposicion final debe garantizar la disponibilidad de descarga en los frentes de
trabajo para la recepcion de los residuos producidos en el municipio de Popayan las 24 horas
durante los 365 dias del afio.

2. .Transportar oportunamente los residuos sélidos ordinarios que hayan sido generados en el
municipio de Popayan, hasta el sitio de disposicion final.

3. .Disponer adecuadamente los residuos solidos ordinarios generados en el municipio de
Popayan de conformidad con los requisitos técnicos y operativos establecidos por la
normatividad ambiental vigente.
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4. Contar con una bascula camionera adecuada para el pesaje de todos los residuos sélidos
ordinarios generados en el municipio de Popayan en el relleno sanitario y mantenerlas
calibradas.

5. Expedir los recibos de ingreso y salida de vehiculos, con sus respectivos soportes de pesaje e
informacion relevante.

6. Mantener a disposicion permanente de la Administracién municipal, en forma sistematizada y
en tiempo real, la informacion sobre el ingreso y salida de los vehiculos de recoleccion que
atienden al municipio de Popayan con minimo la siguiente informacion: identificacion del
vehiculo, ruta, tonelaje de ingreso, tonelaje de salida, hora de ingreso, hora de salida.

7. Cumplir con las normas y disposiciones legales.

8. Acatar los llamados de atencién del municipio, asi como de las autoridades de regulacion,
vigilancia y control en lo de su competencia y asumir las acciones preventivas y correctivas a
que haya lugar, a fin de garantizar la disposicion final adecuada de residuos sélidos ordinarios.

9. Disponer y mantener actualizado el plan de contingencias y emergencias y enviar copia a la
administracion municipal, cada vez que se realice alguna modificacion.

4.9.3. Linea Base para la Disposicion Final de Residuos Sdlidos
4.9.3.1. Parametros de Linea base

El municipio de Popayan debe hacer frente a dos situaciones, la primera es el manejo del antiguo
sitio de disposicion final El Ojito en el cual se debe garantizar las actividades de clausura y post-
clausura del mismo y la segunda es el seguimiento y monitoreo a la disposicion final de los
residuos sélidos que se generan actualmente en el municipio.

» Antiguo sitio de disposicion final de residuos sélidos generados en el municipio de Popayan

Desde el aio 2014 la administracion municipal apropia recursos para realizar la clausura y pos-
clausura del relleno sanitario el Ojito el cual desde octubre de 2014 se clausuro, dando
paso al nuevo sitio de disposicion final, los Picachos.

De acuerdo a lo definido en el POT y normas reglamentarias, el antiguo sitio de disposicién final
sera objeto de las obras de sellado durante los préximos diez (10) afios, tiempo en que debera
apropiarse de los recursos necesarios para la construccion y mantenimiento de las obras y
estructuras ejecutadas, y su seguimiento y control en el marco del plan de manejo ambiental para la
clausura y cierre impuesto por la Corporacion Autdnoma Regional del Cauca (CRC) y las que se
generen por la autoridades competentes

> Actual sitio de disposicion final de residuos sélidos generados en el municipio de Popayan Los
Picachos

Actualmente la disposicion final de residuos del municipio de Popayan se realiza en el Relleno
Sanitario Los Picachos ubicado en la vereda la Yunga, Esta se convierte en una solucion a largo
plazo para la disposicion final de residuos sélidos del municipio toda vez que a la fecha cuenta con
una vida util de 30 afios aproximadamente. En la tabla.2 se muestra la linea base de acuerdo a los
parametros definidos en la resolucion 0754 de 2014
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Tabla 63. Linea base del relleno sanitario Los Picachos

Parametro Unidades Resultado
Volumen de lixiviados vertidos m3/mes 0
Volumen de lixiviados tratados m3mes 0
%Remacion DBO 0, aun no se cuenta con
%Remocion DQO sistema de tratamiento, se
Eficiencia de tratamiento de lixiviados estan haciendo ensayos
%Remocion SST con sistema de osmosis
inversa
Manejo de Gases Quema, aprovechamiento, Chimeneas sin
entre otros quemadores de gas
En municipios de categoria especial y primera indicar ademéas Ton CO2 equivalente / afio N/A

la cantidad total de emisiones de gases

En municipios de categoria especial y primera indicar ademas la
Fraccién de gases aprovechados o quemados: Ton CO2 % Ton CO2 equivalente /Afio N/A
equivalente aprovechados o quemados /Ton CO2 generados

4.9.3.2. Identificacion del Problema

Figura 14. Arbol de problemas programa de disposicién final

Posible emergencia sanitaria

e . . - Generacion de olores ofensivos
en el municipio. Almacenamiento inadecuado de lixiviados

para la comunidad

! f

[ El sito de disposicion final no cumple con todos los ]

requerimientos de operacion de un relleno sanitario.

A
A

<&
<

|N° d.se ci fcpnl Lén lsno aIt(_edrnatlvo' Ip;ra El sitio de disposicion final no cuenta con Contaminacion ambiental por operaciones
a |sposu(:’|on e @ (o Eslles Sty un sistema de tratamiento de lixiviados ineficientes o inadecuadas en el relleno
(0 Sl Ry ek que permitan cumplir con la norma. sanitario.

Luego de analizar los diferentes problemas identificados en torno a la disposicion final de
residuos solidos, se concluye que el problema central es que El sitio de disposicidn final no
cumple con todos los requerimientos de operacidn de un relleno sanitario. Problema que se asocia a
contar con un sito alternativo para la disposicion final de los residuos sélidos en casos de
emergencia. También a que el sitio de disposicion final no cuenta con un sistema de tratamiento de
lixiviados que permitan cumplir con la norma, A esto se le suma la Contaminacién ambiental por
operaciones ineficientes o inadecuadas en el relleno sanitario

De igual manera se evidencia una Posible emergencia sanitaria en el municipio, y un efecto de no
cumplir con las normas para un relleno sanitario es que se Almacenan inadecuadamente los
lixiviados lo que genera olores ofensivos para la comunidad
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4.9.4. Objetivos del programa de disposicion final
4.9.4.1. Objetivo general
Cumplir al 100% en los requerimientos técnicos y ambientales de operacion del relleno sanitario

4.9.4.2. Objetivos especificos
» Implementar un sistema de tratamiento de lixiviados que cumplan con la remociones de la
normatividad vigente
> Implementar un plan de contingencia municipal para la disposicion final de los residuos sélidos
en casos de emergencia
> Realizar la clausura y pos clausura del relleno sanitario el QOjito apegado a la normatividad
vigente

4.9.5. Proyectos y Metas del Programa de Disposicion Final
Para el propésito de dar cumplimiento al objetivo trazado en el programa respecto a incorporar
todas aquellas acciones para garantizar la disposicion final de los residuos sélidos del municipio de
Popayén, se plantean dos instancias para la ejecucion del programa.

La primera, basada en el establecimiento de metas de gestion Interinstitucional e Intersectorial que
se fundamentan en la necesidad de trabajar de manera articulada con todos aquellos actores que
por su mision aportan al cumplimiento del programa y que pueden ser de caracter gubernamental o
no gubernamental; la segunda, se relaciona con la ejecucion de proyectos de inversion
institucional, en donde las diferentes dependencias de la Administracién Municipal de acuerdo a
sus competencias pueda suscribir proyectos que le apunten al cumplimiento del programa.
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Tabla 64. Formulacién de los proyectos del programa de disposicion final
META
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES META Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo
Implementar un .
. un sistema de .
sistema de iratamiento Un sistema de
tratamiento de implementado tratamiento operando y 4 afios
lixiviados definitivo, ca?acterizaciény de funcional que cumpla con
1. Implementar un avalado por la efluentes los requerimientos.
sistema de tratamiento  autoridad ambiental.
de lixiviados que Incentivar proyectos
cumplan con la de investigacién
remociones de la encaminados al .
normatividad vigente.  tratamiento de Numer 0 d?, proyectos de .AI Menos un proyectode Al menos un Al menos 4 proyectos Al menos un proyecto
lixiviados permitiendo investigacion elap or.ados !nvest|ga0|on proyecto formulados implementado
el desarrollo en el relleno sanitario. implementado formulado
académico, acatando
las normas internas.
2. Implementar un plan . .
. . Plan de contingencia . .
de contingencia municipal para la un plan de contingencia
municipal para la dis osi?:ic’;r?ﬁnal de del manejo de los un plan de contingencia 4 afios
disposicion final de los resFi) duos solidos aue residuos sélidos adoptado y operativo
residuos sélidos en : q municipales
. sea operativo.
casos de emergencia
3. Realizar la
clausura y pos
clausura del relleno
sanitario el Qjito
apegado ala
normatividad vigente
Tabla 65. Formulacion de los proyectos del programa de disposicién final
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE
1. Implementar un sistema Implementar un sistema de un sistema de tratamiento acto administrativo emitido por la autoridad Empresa de  servicios
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de tratamiento de lixiviados
que cumplan con la
remociones de la
normatividad vigente.

2. Implementar un plan de
contingencia municipal para
la disposicién final de los

tratamiento de lixiviados

definitivo, avalado por Ila
autoridad ambiental.
Incentivar  proyectos  de

investigacion encaminados al
tratamiento de lixiviados
permitiendo el desarrollo
académico, acatando las
normas internas.

Plan de contingencia
municipal para la disposicion

implementado y caracterizacion
de efluentes

Nimero de proyectos de
investigacion elaborados en el
relleno sanitario.

un plan de contingencia del
manejo de los residuos solidos

Informes
investigacion.

ambiental avalando el sistema de tratamiento

publicos de aseo.

MUNICIPIO

finales de los proyectos de empresa de servicio publico
de aseo
academia.
ALCALDIA MUNICIPAL

Acto administrativo de adopcion del plan de

miembros del sigan

residuos solidos en casos final de reslduos solidos que municipales contingencia. oficina de gestion del riesgo.
) sea operativo.

de emergencia L
Empresa de servicio publico
de aseo

3. Realizar la clausura y

pos clausura del relleno

sanitario el Qjito apegado

a la normatividad vigente

Tabla 66. Formulacion de los proyectos del programa de disposicién final

FACTOR DE RIESGO
Ay AR LIl FINANCIERO POLITICO SOCIAL AMBIENTAL LEGAL
Implementar un .
1. Implementar un sistema de un sistema de . q o cumphr e
; . : continuidad en Desestabilizacion del remocion de carga

BN 9 IEETIERDE LGl el contrato de la ICEIETE 69 ) terreno ocasionado por  contaminante y no

tratamiento de lixiviados implementado y falta de recursos comunidad " 0P y

L i o empresa de ~ movimientos tectonicos  obtener el aval de

lixiviados que definitivo, avalado  caracterizacion de aledafa - .

) aseo o similares. la autoridad
cumplan con la por la autoridad efluentes ambiental
remociones de la ambiental. '
normatividad Incentivar Numero de proyectos
vigente. proyectos de de investigacién falta de recursos

investigacion elaborados en el

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.
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encaminados al relleno sanitario.

tratamiento de

lixiviados

permitiendo el

desarrollo

académico,

acatando las

normas internas.
2.. Implementar un Plan de
plan de contingencia = contingencia un plan de
municipal para la municipal parala  contingencia del o que no sea
disposicion finalde  disposicion final manejo de los 010 g OEE N £l Negligencia adoptado el plan

. o . . o recursos . .
los residuos solidos  de residuos residuos sélidos de contingencia
en casos de solidos que sea municipales
emergencia operativo.
3. Realizar la
clausura 'y pos
clausura del
relleno sanitario el
Ojito apegado a la
normatividad
vigente
4.9.6. Cronograma
Remitirse al punto 5
4.9.7. Plan financiero
Remitirse al punto 6
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4.10. PROGRAMA. GESTION DE
RESIDUOS SOLIDOS ESPECIALES
(RSE)
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4.10. PROGRAMA. GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS ESPECIALES (RSE)
4.10.1. Descripcion del programa

Segun el decreto 2981 del 2013, los residuos solidos especiales se definen como todo residuo
solido que por su composicion, naturaleza, tamafio, volumen y peso, necesidades de transporte,
condiciones de almacenaje y compactaciéon, no puede ser recolectado, manejado, tratado o
dispuesto normalmente por la persona prestadora del servicio publico de aseo. Adicionalmente, en
su articulo 15, este decreto define que “el precio del servicio de recoleccién, transporte y
disposicion de los mismos sera pactado libremente entre la persona prestadora del servicio y el
usuario, sin perjuicio de los que sea objeto de regulacién del Sistema de Gestion de Postconsumo.
Teniendo en cuenta la definicion establecida en el decreto 2981 del 2013, un ejemplo de los
residuos solidos especiales que se generan en los hogares del municipio, son los colchones,
llantas, mobiliario. También se consideran residuos especiales todos los residuos de aparatos
eléctricos y electronicos (RAEE) que sean voluminosos, por ejemplo, las neveras, estufas,
impresoras, entre otros. De acuerdo al Articulo 4 de la ley 1672 del 19 de Julio del 2013, se definen
los aparatos eléctricos y electronicos como todos aquellos que para funcionar necesitan corriente
eléctrica 0 campos electromagnéticos, asi como los aparatos necesarios para generar, transmitir y
medir dichas corrientes.

Por otro lado, la resolucion 0754 del 25 de Noviembre del 2014, determina; para el programa de
gestion de residuos sdlidos especiales, que el municipio debe definir el programa de recoleccién,
transporte, aprovechamiento y disposicion final de acuerdo con las normas vigentes.

En la actualidad se observa que los usuarios no saben que deben hacer con este tipo de enceres
una vez terminan su vida util asi que generalmente, terminan dispuestos inadecuadamente sobre
las vias publicas, o, en los canales de drenaje pluvial de la ciudad Asi, este programa es de vital
importancia para la ciudad, pues en la actualidad no se tiene

El programa de gestion de residuos solidos especiales, tiene como propésito establecer los
lineamientos claros sobre el manejo, recoleccién, transporte, aprovechamiento y disposicién final de
este tipo de residuos, teniendo en cuenta que existe poca articulacién entre los actores de la
cadena. Para el cumplimiento de este programa, es necesario formular una estrategia integral de
gestion de RSE que permita identificar las acciones a seguir cuando se generan este tipo de
residuos asi como garantizar el aprovechamiento de los materiales potencialmente aprovechables
(en los casos en los que aplique) y una disposicion final adecuada de los materiales no
aprovechables. Con este programa se busca que la comunidad comprenda su responsabilidad
ambiental y social respecto a la generacidn de estos materiales voluminosos. De igual manera se
busca establecer estrategias IEC, y, educando a la comunidad sobre los riesgos que representa la
disposicién inadecuada de estos materiales.

4.10.2. Lineamientos generales
Se debe tener en cuenta que para lograr un manejo integral de los RSE generados el sector privado
es de vital importancia desde dos perspectivas principales, la responsabilidad extendida del
productor, y las estrategias de aprovechamiento que se puedan desarrollar. Teniendo lo anterior en
cuenta se establecen las siguientes responsabilidades:
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» El municipio debe caracterizar y cuantificar los RSE generados con el fin de establecer los
lineamientos y estrategias de gestion que se ajusten al contexto de la ciudad.

» Se deberan gestionar, en el corto plazo alianzas regionales para la disposicion final de los
materiales no aprovechables generados a partir de los residuos especiales.

» El prestador de servicio de aseo deben continuar realzando el control de los puntos criticos con
el fin de garantizar la limpieza de las vias y areas publicas de la ciudad, bajo el concepto de
area limpia, mientras se establecen los lineamientos para la gestién de los RSE.

» Las Empresas de Servicio Publico de la ciudad, Acueducto y Alcantarillado de Popayan S.A.
E.S.P, deben realizar la limpieza y el control de los canales de drenaje pluvial de la ciudad,

» Las empresas importadoras, productoras y del sector comercial deben dar inicio al disefio e
implementacion de sus estrategias de pos-consumo, y, deben generar una politica de
responsabilidad extendida, en coordinacion con el municipio.

» De igual manera el sector privado debera promover campafias enfocadas a la gestion integral y
recoleccion de los residuos sdlidos especiales, incluyendo los RAEE, que no tengan
caracteristicas de peligrosidad determinadas. Si los RAEE presentan caracteristicas de
peligrosidad, estos deberan ser tratados como un residuo peligroso.

» Los usuarios finales deberan contactar a la empresa prestadora del servicio publico de aseo de
su zona, 0, a quienes presten este servicio especial, para coordinar la recoleccion de los RSE
generados. Adicionalmente es responsabilidad del ciudadano del comun realizar las denuncias
respecto a la disposicion inadecuada de RSE en areas y via publicas y en los canales de
drenaje pluvial.

> En el decreto 0291 del 2005, se define al servicio especial de aseo como: “El servicio
relacionado con la recoleccion, transporte, aprovechamiento y disposicion final de los residuos
solidos que por su naturaleza, composicion, tamafio, volumen y peso, no pueden ser
manejados, tratados o dispuestos normalmente, por la persona prestadora del servicio
especial.” De esta manera, tanto usuarios y prestadores del servicio deben coordinar la
recoleccion de los residuos especiales. De acuerdo a lo establecido en el articulo 02 del
decreto 2981 de Diciembre del 2013.

> Las responsabilidades de cada actor estan establecidas en la normatividad vigente (decreto
2981 de 2013) y aquella la modifique o sustituya.

4.10.3. Linea Base
4.10.3.1. Parametros de linea base.
En la actualidad, la ciudad no cuenta con los lineamientos para la gestion adecuada de los residuos
solidos especiales generados en la ciudad.

Por otro lado, existen dos iniciativas de postconsumo a nivel nacional desarrolladas por la
Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI). La iniciativa red verde, es la iniciativa
mas reciente de post-consumo, la cual consiste en recoger los electrodomésticos de gran tamafio que
no pueden ser llevados a los puntos de EcoComputo. Esta iniciativa aln se encuentra en la fase
piloto y solo se ha desarrollado en la ciudad de Bogota. Por otro lado, se encuentra la iniciativa
rueda verde, que consiste en la recoleccion de llantas de automovil, camioneta, buseta, volqueta,
camion y tractomula que se generan por el cambio de llantas de los diferentes vehiculos. Esta
estrategia de post-consumo funciona mediante la alianza de la ANDI con las empresas
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generadoras de llantas. Las estadisticas nacionales reportan que al afio en Colombia se generan
4,5 millones de llantas; esta estrategia busca reciclar 1,7 millones de llantas al afio, para lo cual se
inaugurd en el afio 2014, una planta de reciclaje de llantas en Arroyohondo. Esta planta tiene una
capacidad 250.000 llantas al afio para producir 1600 toneladas de caucho al afio.

Vale la pena resaltar que aunque las estrategias post-consumo son de gran importancia para la
gestion de los residuos sdlidos especiales, también se debe establecer la responsabilidad
extendida de los productores de bienes que al final de su vida Util se convertiran en residuos
especiales.

Teniendo en cuenta los parametros de establecidos en la resolucion 0754, en la tabla.1.se
presentan los pardmetros de linea base. A partir del primer pardmetro se tienen los programas de
postconsumo, rueda verde y red verde, los cuales se explicaron anteriormente. Respecto a la
caracterizacién de los residuos sélidos especiales, alin no se cuenta con dicha informacién.

Tabla 67. Parametros de linea base contenidos en la resolucion 0754 del 2014.
ASPECTOS PARAMETRO UNIDADES RESULTADO
Descripcion  de  los

. Programas de la
programas existentes de 9

recoleccion y disposicion Czlrag' LIantaEueda
final de los residuos : )
o . - Red Verde:
- . solidos especiales. (Art. -
Gestion de Residuos electrodomésticos
i 02, Decreto X
Solidos voluminosos.
E ial 2591t A nivel nacional
speciales 2013)
Caracterizacion de los
residuos solidos % en peso No se cuenta con la
especiales generados por oenp Informacién
tipo.

4.10.3.2. Identificacion de la Problematica
Respecto a los residuos sélidos especiales, se presenta en la ciudad una inadecuada disposicion
de estos residuos. Por parte de los ciudadanos existe un desconocimiento profundo sobre las
acciones que deben llevar a cabo para disponer adecuadamente los residuos especiales que se
generan. Este desconocimiento se suma a la percepcion equivocada, y, la ausencia total de
conciencia ciudadana, que hace que los ciudadanos dispongan los residuos especiales en zonas
y vias publicas, o, en los canales de agua lluvia. Lo anterior se genera por varias causas entre las
cuales se encuentra la falta de comunicacion entre prestadores del servicio de aseo y los usuarios,
quienes no saben a quién llamar. Por otro lado, no hay claridad sobre las politicas de
responsabilidad extendida de los productores de este tipo de bienes. Ademas falta claridad en el
procedimiento de la interposicién del comparendo ambiental, ya que las dependencias
responsables no interponen este tipo de sancion; el comparendo ambiental lo registra la secretaria
de gobierno a través de la policia ambiental. Existen pocas investigaciones sobre las posibilidades
de aprovechamiento de los residuos especiales por parte del sector de la academia. Todo lo
anterior sumado a la falta de cultura ciudadana, determina para la ciudad problemas de disposicion
final inadecuada de los residuos solidos especiales generandose entonces, puntos criticos,
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contaminacion visual, inseguridad, obstrucciones de los canales de drenaje pluvial e inundaciones
constantes en época de lluvias.

En el siguiente arbol de problemas se establece como problematica principal de este programa la
disposicion inadecuada de los Residuos Sdlidos Especiales por falta de coordinacion
intersectorial, y cultura ciudadana.

Figura 15. Arbol de problemas programa de residuos especiales

Falta claridad en el procedimiento de la

interposicion del comparendo ambiental No hay claridad sobre las politicas de Fa"? fje comunicacion entrel prestgdores del
personas. responsabilidad  extendida de los servicio de.a’seo y los usuarios, quienes no
productores de este tiPo de bienes saben a quien llamar flora y la fauna.
A

y
[Disposicién inadecuada de los Residuos Sdlidos Especialej

por falta de coordinacién intersectorial, y cultura ciudadana

A

l

Desconocimiento  profundo  sobre las Los ciudadanos dispongan los residuos
acciones que deben llevar a cabo para La percepcion equivocada, y, la ausencia especiales enzonasy vias publicas, o, en los
disponer adecuadamente los residuos total de conciencia ciudadana

. canalesde agua lluvia
especiales que se generan

4.10.4. Objetivos
4.10.4.1. Objetivo General

Formular una estrategia integral para la gestion de los residuos solidos especiales generados en
el Municipio de Popayan

4.10.4.2. Objetivos Especificos
» Caracterizar y cuantificar los residuos sélidos especiales generados en el Municipio de Popayan
> Establecer los lineamientos municipales para la implementacién del sistema de gestion de los
residuos solidos especiales.

» Fomentar la cultura ciudadana respecto al manejo adecuado de los residuos sélidos especiales.
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4.10.5. Metas del programa
Tabla 68. Formulacion De Los Proyectos Del Programa De Residuos Especiales
META
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES META Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo
Establecer . - . -
. L Alianzas estratégicas Alianzas estratégicas con el
alianzas estratégicas con el . .
; con el sector privado y la sector privado y la
SR DY L2 academia fortalecer los academia fortalecer los
academia fortalecer los 4 4 4
procesos de procesos de
procesos de hamient hamient
Caracterizar y aprovechamiento aprovechamiento aprovechamiento
. ) o de los RSE o de los RSE
cuantificar los residuos o de los RSE
sélidos especiales Realizar como
generados minimo 6 investigaciones
por periodo de gobierno Numero de proyectos de Al menos 2 Al menos 2
o 9 . o Al menos 6 proyectos de Al'menos dos
sobre identificacion de investigacion elaborados . C 0 proyectos proyecto
. o investigacion proyecto formulado .
opciones de en el relleno sanitario. formulados implementado
aprovechamiento
0 viables para la ciudad.
Establecer los
lineamientos I .
- Disefar las estrategias
municipales para la .
iy ; post- consumo para los L Al menos 3 estrategias
gestion de los residuos Estrategias disefiadas o 1 1 1
o . RSE, generados en la disefiadas
solidos especiales . . . ,
ciudad, segun su tipologia
generados en el
municipio de Popayan.
Realizar una
Fomentar la cultura campafia al afo, enfocada ~ Realizar al menos 12
: Campafia " 4 4 4
ciudadana en el concepto de basura campafas
respecto al manejo cero respecto a los RSE
adecuado de los Realizar al menos 1
residuos sdlidos campafia masiva de Jomada de recoleccion Realizar al menos 12 4 4 4
especiales. recoleccion jornadas
de RSE al afio
Tabla 69. Formulacion de los proyectos del programa de disposicién final
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION  RESPONSABLE
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081 145

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.



a0
G

Alcaldia

Popayan!
E§tablecer - Alianzas estratégicas con el sector
alianzas estratégicas con el sector . .
. . privado y la academia fortalecer los .
privado y la academia fortalecer los . Convenios SIGAM
. procesos de aprovechamiento
procesos de aprovechamiento o de los RSE
Caracterizar y cuantificar los residuos o de los RSE
solidos especiales generados Realizar como
minimo 6 investigaciones por periodo . . C SIGAM
: ST NUmero de proyectos de investigacion =~ Documentos de -
6 GBIt SUe DAEELD & elaborados en el relleno sanitario investigacion e
opciones de aprovechamiento ’ g ESP
0 viables para la ciudad.
Establecer k.)?’ I|neam|entog municip gles Disefiar las estrategias post- consumo SIGAM
para la gestion de los residuos sélidos . e .
. I para los RSE, generados en la ciudad, = Estrategias disefiadas Documentos Alcaldia
especiales generados en el municipio de . : ;
P . segun su tipologia ESP
opayan.
Realizar una ... Miembros de
N < f Actas  de liquidacion SIG
Fomentar la cultura campafia al afio, enfocada en el Campafia IGAM
ciudadana concepto de basura cero respecto a reqistro fotoarafico
_ los RSE g g ESP
respecto al manejo .

. . . Miembros de
adecuado de los = Realizar al menos 1 campafia masiva SIGAM
residuos sélidos especiales. de recolecciéon = Jornada de recoleccion Registro fotografico

de RSE al afio
ESP
Tabla 70. Formulacion de los proyectos del programa de disposicién final
FACTOR DE RIESGO
ClEme ARSI LIl H35 FINANCIERO POLITICO SOCIAL AMBIENTAL LEGAL
Establecer
alianzas estratégicas alianzas  estratégicas
. con el sector privado con el sector privado y la
G | demia academia fortalecer los falt d hazo de |
cuantificar  los a academia academia fortalecer los falta e rechazo de los
residuos solidos fortalecer los procesos de recursos actores
) procesos de aprovechamiento
especiales .
aprovechamiento o de los RSE
R o de los RSE
Realizar como  Numero de proyectos de  falta de falta de interés de
minimo 6 investigacion elaborados = recursos la academia y de la
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Establecer los
lineamientos
municipales
para la gestién
de los residuos
sélidos
especiales
generados en el
municipio  de
Popayan

Fomentar la
cultura
ciudadana
respecto al
manejo
adecuado de
los

residuos sdlidos
especiales.

investigaciones  por
periodo de gobierno
sobre identificacion
de opciones de
aprovechamiento

0 viables para la
ciudad.

Disefiar las
estrategias post-
consumo para los
RSE, generados en la
ciudad, segin su
tipologia

Realizar una
campafia al afo,
enfocada en el
concepto de basura
cero respecto a los
RSE

Realizar al menos 1
campafia masiva de
recoleccion

de RSE al afo

en el relleno sanitario.

estrategias disefiadas

campafia

jornada de recoleccion

no apropiacion
de recursos

no apropiacion

de recursos

no apropiacion
de recursos

administracion

falta de interés de
la comunidad

falta de interés de
la comunidad

4.10.6. Cronograma
Remitirse al punto 5

4.10.7. Plan financiero
Remitirse al punto 6
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4.11. PROGRAMA DE GESTION DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION - RCD
4.11.1. Descripcion del programa de gestion de RCD

El Programa debera incorporar todas aquellas acciones para garantizar un adecuado manejo,
recoleccion, transporte, aprovechamiento y disposicion final, de acuerdo con las normas vigentes.

A través de este programa se fomentaran los procesos de recuperacién y aprovechamiento de los
RCD con inclusion social, promocion de separaciéon en la fuente y cultura de la reduccion,
fortaleciendo los aspectos de orden técnico, administrativo, ambiental, econdmico, cultural y social.

El programa tiene como propdsito articular las acciones publicas y privadas, vinculadas a la gestion
de residuos de construccion y demolicion en el municipio de Popayan, a fin de lograr la reduccion
en la generacion, el reciclaje, aumento de la reutilizacion y reaprovechamiento en la mayor cantidad
posible, disminuyendo asi en gran medida las fracciones no aprovechables que se llevan a la
disposicion final. Se pretende entonces implementar modelos sustentables para la gestion de RCD
que integre de manera articulada aspectos ambientales, sociales y econdmicos. Es asi como se
deben proponer acciones para desarrollar a nivel de la administracion municipal, Interinstitucional e
Intersectorial como actores en la cadena de la gestion de los RCD.

4.11.2. Lineamientos generales para la gestion de rcd
Las responsabilidades, obligaciones y/o lineamientos que tienen los diferentes actores de la cadena
relacionada con le gestion integral de RCD son las definidas en la Resolucion Nacional 541 de 1994
y el Decreto Municipal 0291 de 2005 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan.
A medida que se ejecuten los proyectos propuestos en este programa se generaran
responsabilidades adicionales para cada actor en particular. Dichos proyectos y sus resultados
haran parte o complemento de este documento.

4.11.3. Linea base para la gestion de RCD
4.11.3.1. Parametros de linea base
En la siguiente tabla se resume la linea base de acuerdo a los parametros definidos en la
resolucion 0754 de 2014 para el programa de gestion de RCD.

Tabla 71. Linea base programa de gestion de RCD

Parametro Unidades Resultado

Chninate isUEl 63 SED Ton/mes No se tiene definido el dato
generados

P o :
Caracterizacion de los RCD % en peso por tipo de No se tiene el dato
generados material
Tipo de sitio empleado para la Escombrera, relleno
disposicion final o aprovechamiento sanitario, planta de 0
de RCD aprovechamiento, etc.

Numero, fecha y
autoridad ambiental que
expide el acto
administrativo
RCD aprovechados en el tltimo afio: % en peso No se tienen datos

La empresa de aseo SERVIASEO Popayan realiza la
recoleccion en sitios donde la disposicion se ha realizado de
forma clandestina, estos residuos son transportados al relleno
sanitario

Autorizacién ambiental del sitio de
disposicion final de RCD: RCD
aprovechados / RCD generados

No hay sitio de disposicion final

Persona natural o
juridica que presta el
servicio

Recoleccion y disposicion final de
RCD

En la tabla anterior se puede analizar lo siguiente que el municipio de Popayan, no cuenta con un
sistema de gestion integral y eficaz de RCD de pequefios generadores o generadores residenciales,
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materiales es recolectado, transportado y dispuesto en lotes baldios, zonas verdes, separadores
viales, vias publicas, canales de aguas lluvias y orillas de rios, escombreras ilegales, utilizadas en su
mayoria por carretilleros, volqueteros y otros, ademas de ser mezclados con otro tipo de residuos
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En el municipio existen principalmente dos tipos de generadores de escombros, los grandes
generadores, constituidos por las empresas constructoras de proyectos de grandes unidades de
vivienda y los pequefios generadores que son las viviendas unitarias y multifamiliares que ejecutan
mejoras y adecuaciones de la infraestructura fisica de las mismas

Actualmente no se cuenta con una caracterizacién de RCD ajustada y real a las condiciones propias
de la ciudad, esta es la razon por la cual no se tienen datos de la generacién de RCD

Teniendo en cuenta que existen dos tipos de generadores, los grandes y los pequefios
generadores mencionados anteriormente los servicios de recoleccion y transporte de RCD se
prestan de manera diferente.

Para el caso de grandes generadores, el servicio lo deben realizar de manera particular, pidiendo
autorizacién a la CRC para hacer la disposicion en un sitio autorizado

Para el caso de pequefios generadores de RCD, los servicios de recoleccion, transporte vy
disposicion final de RCD son atendidos por los carretilleros de oficio quienes los llevan a sitios no
autorizados o al espacio publico convirtiéndose en basureros crénicos, debido al mecanismo de
transporte, no pueden recorrer largas distancias, o por volquetas quienes disponen en sitios
clandestinos. En muchos casos, el desconocimiento de la ciudadania con respecto al manejo
adecuado de los RCD hace que el problema se acentué.

De igual manera se evidencia el manejo de RCD (actividad de recoleccion, transporte y disposicion
final) basicamente en dos sectores de la poblacion; el primero tiene que ver con el sector de la
construccion, el cual no cuenta con medidas claras que obliguen a adoptar sistemas de control a
la recoleccion, transporte y disposicién adecuada de los desechos que produce; el segundo al
pequefio generador de estos residuos como resultado de adecuaciones de viviendas, que son
entregados a los carretilleros de oficio quienes los llevan a sitios no autorizados o al espacio publico
convirtiéndose en basureros cronicos.

Asi mismo, el problema toma una connotacién socialmente critica, ya que la recoleccion, transporte
y disposicion ilegal e inadecuada de escombros, en su mayoria, es efectuada por vehiculos de
traccion animal (carretilleros) cuya actividad econdémica es informal y debido al mecanismo de
transporte, no pueden recorrer largas distancias. Aunque los carretilleros tienen conciencia del
problema ambiental que generan por mala disposicion de escombros, encuentran excusas por no
contar escombrera, razén por la cual y debido a no poder someter sus caballos a largos recorridos
depositan estos residuos en cualquier espacio publico 0 en escombreras ilegales.

Para dar solucion a la necesidad de identificar un sitio para la disposicion final de los residuos de
construccion y demolicion, escombros, tierras de excavacion y descapote, en el 2014 se llevd cabo
estudios en los cuales, se evaluaron diferentes alternativas con base en los requerimientos
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establecidos en la normatividad nacional, en la cual se establecen los criterios basicos previos para
hacer una localizacion de sitios potenciales. Estos elementos permitieron eliminar alternativas que
por sus condiciones no tenian la posibilidad de clasificar.

4.11.3.2. Identificacion del Problema

Figura 16. Arbol de problemas programa de residuos de construccion y demolicion

No hay inventario de un banco

de tierras del Municipio para No se sanciona a quienes arrojan los Arrojo  clandestinos de escombros y
predios a utiizar como residuos de construccion y demolicion residuos de construccion y demolicion en
escombreras. en areas publicas las areas publicas

T X

EL MUNICIPIO NO CUENTA CON UNA ESCOMBRERA
SELECCIONADA TECNICA Y AMBIENTALMENTE

|

Gestion inoportuna para la finalizacion de los Falta de cultura ciudadana en

) P . No se aplica el comparendo ambiental a las . N
L2 1 e o) [ (L e personaquue depositF;n inadecuadamente los a .dlsposwlon fina d? los
ante la CRC un previo preseleccionado para . ) ") residuos de construccion y
residuos de construccion y demolicion demaliridn

convertirse en la futura escombrera municipal

Dentro del proceso participativo se evidencio el problema general que radica en que el municipio no
cuenta con una escombrera seleccionada técnica y ambientalmente, ya que No hay inventario de un
banco de tierras del Municipio para predios a utilizar como escombreras siendo las causas de este,
Gestion inoportuna para la finalizacion de los estudios técnicos que permitan presentar ante la CRC
un predio preseleccionado para convertirse en la futura escombrera municipal , No se aplica el
comparendo ambiental a las personas que depositan inadecuadamente los residuos de construccion
y demolicion y la Falta de cultura ciudadana en la disposicién final de los residuos de construccion y
demolicién, los efectos que esto conlleva es que se hace Arrojo clandestino de escombros y
residuos de construccion y demolicion en las areas publicas y no se sanciona a quienes arrojan los
residuos de construccion y demolicion en areas publicas.

4.11.4. Objetivos del programa de gestion de rcd
4.11.4.1. Objetivo General
Viabilizar alternativas para la adecuada disposicién final de los residuos de construccién y demolicién
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4.11.4.2. Objetivo general del programa de gestion de RCD
> Agilizar los procesos administrativos tendientes a la disposicion final de los residuos de construccion y demolicién
> Exigir la implementacion del comparendo ambiental
» Fortalecer los programas de cultura ciudadana en el manejo de los residuos de construccion y demolicion
4.11.4.3. Proyectos y metas del programa de gestion de RCD
Tabla 72. Formulacion de los proyectos del programa residuos de construccion y demolicion
META
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES META Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo
Completar los
estudios técnicos
ezl e el e A Escombrera publica
la cancha de camilo = Estudios técnicos . P
autorizada y en X
torres para que sea = aprobados 0Deracion
autorizada como P '
escombrera
municipal
1. Agilizar los procesos Realizar un Al menos 3 predios
administrativos . o incluidos en el POT
. inventario técnico
tendientes a la . para lotes con uso de .
. " para determinar los Predios o
disposicion final de los B defi suelos para identificad Predios incluidos en el
residuos de construccion terrenqs anco de fierras disposicion final de aen tificados y POT
" potenciales para la . calificados
y demolicion . o residuos de
disposicién final de g
construccion y
escombros. I~
demolicién.
Busqueda de Al menos 1 proyecto
alternativas para alternativo para el Gestion de recursos para  Imolementar
reuso y/o reciclaje NUmero de proyectos manejo de residuos de 4 proyectos de ; Irsos p P
: . o o . o la implementacién de los  minimo un
de residuos de de investigacion construccion y investigacion
P L proyectos. proyecto.
construccion y demolicién
demolicion. implementado
Tramitar los
2. Exigir la . Aplicacion efectiva # de comparendos comparendos )
implementacion del del comparendo . ; ambientales aplicados = 4 afios
. : ambientales tramitados .
comparendo ambiental ambiental ainfractores en un
100%.
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Divulgacion Articular el 100% de
continua del las instituciones que
3. Fortalecer los adecuado manejo intervienen en el
programas de cultura de los residuos de ~ . desarrollo de la cultura
) . iy # de campafias masivas . . .
ciudadana en el manejo construccion y " ciudadana tendientes 12 afios
. "y por afio
de los residuos de demolicion a lograr un adecuado
construccion y demolicion  mediante manejo de los residuos
campafas solidos construccién y
educativas demolicion
Tabla 73. Formulacion de los proyectos del programa residuos de construccion y demolicion
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE
completar los estudios MUNICIPIO
técnicos  del  lote
aledgno a la cancha de estudios técnicos aprobados = acto administrativo de aprobacién oficina asesora de Planeacion
camilo torres para que
sea autorizada como . .
- Secretaria de infraestructura
escombrera municipal
1. Agilizar los procesos Realizar un inventario

administrativos tendientes a la
disposicién final de los residuos
de construccion y demolicién

2. Exigir la implementacion del
comparendo ambiental

3. Fortalecer los programas de
cultura ciudadana en el manejo

técnico para determinar
los terrenos potenciales
para la disposicion final
de escombros.
Busqueda de
alternativas para reuso
ylo reciclaje de residuos
de  construccion y
demolicion.

Aplicacion efectiva del
comparendo ambiental

divulgacién continua del
adecuado manejo de

banco de tierras

nimero de proyectos de
investigacién

# de comparendos
ambientales tramitados

# de campafias masivas por
afio

informes finales de las actualizaciones

informes finales de las actualizaciones

listado de
registro

informe de resultados

Contratos y actas de liquidacion

asistencia

fotografico

MUNICIPIO

Oficina asesora de planeacion
ALCALDIA MUNICIPAL
UMATA

Secretaria de Infraestructura

Miembros de SIGAM

Miembros activos del SIGAM
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de los residuos de construccion = los residuos de
y demolicion construccion y
demolicion  mediante
campafias educativas
Tabla 74. Formulacion de los proyectos del programa residuos de construccion y demolicion
FACTOR DE RIESGO
B AR LIolgaeliss FINANCIERO POLITICO SOCIAL AMBIENTAL LEGAL
Completar los
estudios técnicos
~ Rechazo de |Ia
del lote aledafio a .
comunidad
la cancha de . . o Falta de ~ " Que la CRC no
. Estudios técnicos  No apropiacion de aledafia al sitio .
camilo torres para voluntad apruebe el  sitio
aprobados recursos " donde se pretende )
que sea politica . preseleccionado
. ubicar la
autorizada como
. escombrera
1. Agilizar  los escombrera
procesos municipal
administrativos Realizar un
tendientes a la inventario técnico No aprobacién de la
disposicion final de para determinar o Falta de aprobe
. . No apropiacion de Rechazo de las modificacién del POT
los residuos de los terrenos = Banco de tierras voluntad . :
., . recursos " comunidades por parte del concejo
construccion y potenciales para politica o
o ; .y municipal
demolicion la disposicion final
de escombros.
Busqueda de
alternativas para Falta de
reusé y/o reciclaje  Numero de proyectos No apropiacion de
. . T voluntad
de residuos de de investigacion recursos "
+ politica
construccion y
demolicién.
L C Negligencia
2. Exigir la = Aplicacion NP
implementacion  del | efectiva del # dg comparendos  administrativa en = Falta de
ambientales cobro de los voluntad
comparendo comparendo . h
' y tramitados comparendos politica
ambiental ambiental .
aplicados
3. Fortalecer los Divulgacion # de campafias Negligencia en la Baja
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programas de cultura = continua del masivas por afio gestion de aceptacion de
ciudadana en el adecuado manejo recursos las campafas
manejo de los de los residuos de
residuos de construccion y
construccion y  demolicion
demolicién mediante
campanias
educativas
4.11.5. Cronograma
Remitirse al punto 5
4.11.6. Plan financiero
Remitirse al punto 6
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4.12. PROGRAMA GESTION DE
RESIDUOS SOLIDOS EN LA ZONA
RURAL
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4.12. PROGRAMA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA ZONA RURAL

4.12.1. Descripcion
El programa de Gestion de Residuos en la Zona Rural tiene como propésito fundamental
determinar las acciones que se adelantaran en la zona rural para garantizar el adecuado manejo y
disposicion de los residuos sélidos generados.
Para el logro de esté proposito se hace necesario identificar, definir y establecer los parametros
basicos, requisitos y condiciones minimas para la prestacién del servicio de aseo, de forma tal que
permita ampliar de manera gradual la cobertura, disminuir los posibles impactos ambientales y
sanitarios consecuentes al manejo inadecuado de los residuos, fomentar actividades de
aprovechamiento tanto de los residuos organicos como inorganicos y promover entre los habitantes
de la zona rural del municipio una cultura de separacion en la fuente y manejo adecuado de sus
residuos de conformidad con las disposiciones contenidas en el presente programa.
A demas de promover la participacion de los distintos actores para la puesta en marcha de
iniciativas de gestion de residuos alrededor de las dindmicas propias de la zona rural.

Alcaldia

Popayan!

4.12.2. Lineamientos generales
La intervencion en la zona rural debe estar orientada a fortalecer los diferentes niveles de la gestion,
incluidos aquellos que se definen en la normatividad vigente; sin embargo para abordarla de manera
progresiva y efectiva, se plantea a continuacion un esquema basico de intervencion para la gestion
adecuada de los residuos en la zona rural, que parte de la identificacion de unos componentes de
intervencion inmediatos y de sus posibles niveles de gestion participativa, tal y como se muestra en el
siguiente grafico

Aspectos a tener en cuenta para la ejecucion del programa:

> La implementacién del programa requiere de un conocimiento previo de las condiciones fisicas,
economicas, sociales, ambientales, geograficas y culturales de la poblacion con el fin de
direccionar estratégicamente las posibles intervenciones que permitan mejorar las condiciones
sanitarias y ambientales de los habitantes en torno a la gestion adecuada de sus residuos

> Las intervenciones en materia de la servicio publico de aseo y en el marco del Plan de Gestion
Integral de residuos Sélidos deben orientarse bajo el cumplimiento de los siguientes principios
segun lo definido en el Decreto 2981 de 2013: Prestacién Eficiente a toda la poblacion con
continuidad, Calidad y Cobertura; obtener economias de escala comprobables; garantizar la
participacién de los usuarios en la gestion y fiscalizacion de la prestacion; fomentar el
aprovechamiento; minimizar y mitigar el impacto en la salud y en el ambiente.

» Tener en cuenta cuales son las actividades que forman parte de la prestacion del servicio publico
de aseo, que son: Recoleccion, Transporte, Barrido y Limpieza de areas publicas, Corte de
césped, poda de arboles en vias y areas publicas, Transferencia, Tratamiento,
Aprovechamiento, Disposicion Final y Lavado de areas publicas.

» Conocer los deberes y derechos de los usuarios.

> ldentificacion de actores y roles, con el propésito de establecer los aliados estratégicos para la
implementacion del programa de manera integral.

» Reconocimiento de préacticas existentes asociadas al aprovechamiento de los residuos y que son
aplicadas por las comunidades de la zona rural.
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> ldentificacion de los impactos ambientales y sanitarios asociados al manejo inadecuado de los
residuos, entre otros aspectos.

» Toda accion debe estar orientada a que la poblacion en general comprenda su rol dentro de la
gestion de los residuos, enmarcados en un proceso de informacion, educacion y comunicacion —
Cultura ciudadana.

» Los procesos ejecutados en el marco del programa deberan garantizar la aplicacion de
criterios de sostenibilidad.

» Las metas tanto de caracter institucional como intersectorial trazadas en el programa deberan
ser armonizadas con las metas propuestas en los Planes de Desarrollo del respectivo alcalde de
turno.

> El horizonte de implementacién del programa acoge los plazos definidos en la Resolucién 0754
de 2014, tal y como se define en los horizontes de las metas de gestion Institucional como
intersectorial.

> El comité Municipal coordinador del plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS, hara
seguimiento al cumplimiento de las metas precisadas en el programa, previo a la rendicion de
cuentas anual del cumplimiento del PGIRS Municipal.

Responsabilidades en la gestion de los residuos en la zona rural

Las responsabilidades de los diferentes actores de la cadena relacionada con la gestion integral
de los residuos en la zona rural son las definidas en la normatividad vigente relacionada con la
materia o la que la modifique, adicione o sustituya.

Igualmente, a medida que se ejecuten los proyectos propuestos en este programa se generaran
responsabilidades adicionales para cada actor en particular. Dichos proyectos y sus resultados
haran parte o complemento de la implementacion del programa.

4.12.3. Linea base
El municipio de Popayan esta conformado por 23 corregimientos, con sus respectivas veredas
como se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 75. Veredas y corregimientos del municipio de Popayén

Corregimientos Veredas
1 Los Cerillos Los Cerillos y La Yunga
2 | LaMercedes Las Mercedes y La Calera
3  LaMeseta La Meseta y El Bajo Gualimbio
4 | San Rafael San Rafael
5  SantaRosa Santa Rosa, Morinda, San Antonio, La Tetilla, La Laja y La Mota
6 | LaRejoya La Rejoya y Villanueva
7 Julumito Julumito, Julumito Alto y Los Tendidos
8  San Bernardino San Bernardino
9  Calibio Sabana, La Cabuyera, Real Palacé y Rio Blanco
10 LaYunga La Yunga y Rio Hondo
11 El Tablén El Tablén
12 | El Charco El Charco, Cajamarca, La Mota, La Mulata, La Colina y Santa Rosa
13  Cajete Cajete, Santa Ana y Las Chozas
14 Figueroa Figueroa
15 Vereda de Torres = Vereda de Torres y La Playa
16 = Puelenje Puelenje (Alto Puelenje, bajo Puelenje, Crucero de Puelenje y centro de Puelenje)
Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cédigo Postal: 190003, Tel: 8243081 158
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El Tunel y Samuel Silverio Buitrago
17 El Sendero

18 ' Samanga Siloé

19 Santa Barbara

20 Poblazén Poblazoén
21 ElCanelo El Canelo
22 Las Piedras

23 Quintana

Ignacio.

El Sendero, Pueblillo Alto, Las tres Cruces y El Arenal
Samanga, El Salvador, Los dos Brazos, Montebello, La Paila, Samanga Bajo y

Lame, El Cabuyo, Clarete, Los Llanos, Las Guacas y San Isidro
Quintana, Parcelacion San Ignacio, Parcelacion El Canelo, San Juan y San

Santa Barbara, El Hogar, La Claridad, El Paraiso, Pisojé Alto, La Union, Santa
Helena, Pisojé Bajo, Altos Pesares y San Alfonso

De las 77 veredas que conforman el municipio de Popayan, a 17 se les presta el servicio de
recoleccién, de tal manera que 60 estan quedando sin este servicio, por lo que urge una
intervencion, no obstante, y con el fin de mitigar la problematica, se realiza por parte de la alcaldia
municipal programas de capacitacion en gestion de residuos sélidos y aprovechamiento aunque la
cobertura de mencionada intervencién no tiene una cobertura del 100%, es importante resaltar que

al respecto no se tienen datos claros.

4.12.3.1. . Parametros de linea base
Tabla 76. Gestién de residuos en area rural

Parametro Unidades Resultado

Cantidad de residuos por actividad en &rea rural. Ton/mes No disponible
Produccion per cépita de residuos en area rural. Kg/habitante-dia No disponible
Caracterizacion de los residuos en la fuente por sector % en peso por material No disponible
geografico, de acuerdo con lo establecido en el titulo F
del RAS, en érea rural discriminando por corregimientos
y centros poblados
Caracterizacion de los residuos en el sitio de disposicion % en peso por material No disponible
final, de acuerdo con lo establecido en el titulo F del
RAS, en area rural discriminando por corregimientos y
centros poblados

Usuarios del servicio publico de aseo en area rural por Nimero No disponible

corregimiento y centro poblado.
Cobertura de recoleccion area rural Cob” de acuerdo % por corregimiento y 23%
con la informacién suministrada por los prestadores del centro poblado
servicio publico de aseo.
En caso de contar con mas de un prestador, la
cobertura se estimara como la sumatoria de las
coberturas de los prestadores, la cual no podra ser
mayor al 100%.
Frecuencia actual de recoleccion area rural Veces/semana 2
Censo de puntos Criticos en area rural NUmero y ubicacién No Disponible
Cobertura del barrido area rural Coby,,, de acuerdo % en Km lineales No Disponible
con la informacion suministrada por los prestadores del
servicio publico de aseo, la cual no podra ser mayor al
100%.
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CObbyl = CObbyll + CObbylZ 9p ©00 9F CObbyln
Donde:

Km Barrido o despapele

Coby,; = - p
U™ Km vias y areas publicas a barrer

* 100
i= prestador, i=1,2,3...n

Para convertir las areas publicas a kilémetros lineales
se empleard un factor de 0.002Km/m2 o el que defina la
Comision de Regulacion de Agua Potable vy
Saneamiento Basico
Area rural susceptible de ser barrida manual o Km lineales No Disponible
mecanicamente (corregimiento y centro poblado).
Frecuencia actual de barrido area rural (corregimiento y veces/semana 1
centro poblado).
Tipo de disposicion final de residuos sélidos generados Relleno sanitario, celda Relleno Sanitario
en el area rural (corregimiento y centro poblado). de contingencia,

botadero, celda

transitoria, cuerpo de

agua, quema no

controlada3, etc.
Residuos sélidos (RS) generados en el area rural % en peso No Disponible
(corregimiento y centro poblado)que son dispuestos en
un sitio de disposicion final, en el tltimo afio:

RS dispuestos (Ton)

% RS dispuestos = 100

Dénde:

RS generados = RS dispuestos (Ton)
+ RS aprov (Ton)

RSgenerados (Ton) .

Dentro de la metodologia del marco logico se establecieron mesas de trabajo a las cuales
participaron las personas interesadas en el programa, en este espacio, surgié el problema central
que fue baja cobertura en la prestacion del servicio de recoleccion de residuos sélidos en el sector
rural ya que de 77 veredas que conforman el sector rural del municipio de Popayan, se atienden 17,
quedando 60 por fuera de cobertura, las causas a las que se les atribuye este problema son: Falta
de fortalecimiento de las estrategias de aprovechamiento en el sector rural, Falencias en el cobro de
la tarifa a usuarios que son grandes generadores comerciales; ya que los participantes argumentan
que los sectores comerciales en su mayoria no pagan la cuota de aseo que le corresponde, por
tanto existe un déficit en la cartera del aseo, generando desequilibrios financieros y por tanto no se
cuenta con recursos para que la ruta de recoleccion llegue al 100% de las veredas del municipio
ademas se le atribuye el Mal estado de la red vial rural en el municipio puesto que existen muchos
sectores rurales a los que los vehiculos transportadores no pueden ingresar. Los efectos que
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producen estos problemas son: contaminacion ambiental en la zona rural, deterioro en el parque
automotor de la E.S.P. lo que produce aumento de las tarifas de aseo

4.12.3.2. Identificaciéon del problema

Figura 17. Arbol de problemas lavado de gestion de residuos sélidos en el area rural

~
AUMENTO DE LAS
TARIFAS DE ASEO
T Y,
Baja cantidad de )
residuos solidos Contaminacién ambiental en la zona Deterioro en el parque
aprovechados rural automotor de la E.S.P.
T J
BAJA COBERTURA EN LA’PRESTACION DEL
SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS
SOLIDOS EN EL SECTOR RURAL
A
Falta de fortalecimiento de las Falencias en el cobro de la tarifa a Mal estado de la red vial
estrategias de aprovechamiento en usuarios  que  son  grandes rural en el municipio
ellsector rural generadores comerciales;

generando desequilibrios financieros

4.12.4. Objetivos.
4.12.4.1. Objetivo general:
Formular un plan de ampliacion de cobertura de la prestacion del servicio de recoleccion de residuos
solidos en el sector rural

4.12.4.2. Objetivos especificos:
> Fortalecer las estrategias de aprovechamiento de los residuos solidos en el sector rural

> Formular un plan técnico financiero que aporte los insumos que garantice los recursos
financieros para ampliacion de cobertura de recoleccidn de residuos solidos en el sector rural

> Establecer un plan de mejoramiento y mantenimiento de la red vial en el sector rural del
municipio
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4.12.5. Proyectos y metas del programa
Tabla 77. Formulacion de proyectos del programa de gestion de residuos solidos en el &rea rural
META
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES META Corto Plazo Mediano Plazo  Largo Plazo
Realizar el catastro de los |
usuarios actuales y qontar € ca_tastro por
1. Formular un plan técnico financiero : -~ catastro catastro tipo de usuario actuales
ue aporte los izsumos ue garantice (BERCEIES G MR G otenciales
gue ap mos que g cuanto al servicio de aseo. yp
los recursos financieros  para = .
— Formulacion de un estudio
CTEEle) G CR LTl Gl ue determine la viabilidad de Contar con un
recoleccion de residuos solidos en el O . L . . Contar con estudio de
sector rural la prestgmon dgl servicio de estudio e.stu.dllo de viabilidad
recoleccién y disposicién final viabilidad
en el sector rural
. 25% de los
0, 0,
2. Establecer un plan de mejoramiento Fortalecer  los  proyectos Numero o3 [FEEEED 704’ d?. los 20% de los residuos residuos sélidos 254’ €9 a los
L : capacitadas e residuos sélidosen ;. residuos  solidos
y mantenimiento en el adecuado encaminados implementando el sector rural solidos en el sector rural en el  sector en el sector rural
manejo y disposicién de residuos aprovechamiento y correctoa Fr)en dido en cuanto al correctamente correctamente rural correctamente
sélidos en el sector rural me municipio manejo de residuos sélidos en agecua do maneio de dispuestos dispuestos y correctamente disouestos
de Popayan el sector rural : . I P aprovechados dispuestos y P y
residuos solidos aprovechados aprovechados
aprovechados

Tabla 78. Formulacion de proyectos del programa de gestion de residuos solidos en el rea rural
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE
Realizar el catastro de los

1. Formular un plan técnico usuarios actuales y potenciales . MUNICIPIO
Lo S Catastro Documento de informe final
financiero que aporte los del municipio en cuanto al EPS
insumos que garantice los servicio de aseo.
recursos financieros  para Formulacién de un estudio que
ampliacion de cobertura de determine la viabilidad de la
recoleccion  de  residuos prestacién del servicio de Estudio Acto administrativo MUNICIPIO
solidos en el sector rural recoleccion y disposicion final

en el sector rural
2. Establecer un plan de Fortalecer los  proyectos Nimero de personas Registro fotografico MUNICIPIO
mejoramiento y encaminados al capacitadas e implementando UMATA
mantenimiento en el aprovechamiento y correcto lo aprendido en cuanto al Veedurias SSM
adecuado manejo y manejo de residuos sélidos en adecuado manejo de residuos
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disposicion  de  residuos el sector rural solidos Informes de interventoria
sélidos en el sector rural me
municipio de Popayan Actas de liquidacién de contratos
Tabla 79. Formulacion de proyectos del programa de gestion de residuos solidos en el area rural
FACTOR DE RIESGO
e ARSI DIl FINANCIERO POLITICO SOCIAL AMBIENTAL LEGAL
Realizar el catastro de
los usuarios actuales y o
:écn:::%rm;ijrllzrnci:?o 132 potepqgles o | Ceiie g%ufs(r)(;plamon &
aporte los insumos que municipioen cuanto 2l
. servicio de aseo.
garantice los recursos Formulacion  de  un
financieros para . .
C estudio que determine
ampliacion de cobertura I iabilidad  de I Falta de voluntad Inconformidad
de recoleccion de o V@M . . politica Posibles
residuos solidos en el prestacion |deI”serV|<:|o Estudio de _ los demandas
sector rural d.e recoleccion y negligencia usuarios
disposicion final en el
sector rural
2. Establecer un plan de
mejoramiento y Fortalecer los proyectos NUmero de personas
mantenimiento en el encaminados al capacitadas e Falta de voluntad No
adecuado manejo y aprovechamiento y implementando lo No apropiacion de politica apropiacion
disposiciéon de residuos correcto manejo de aprendido en cuanto al recursos de los
solidos en el sector rural ~ residuos sélidos en el adecuado manejo de Negligencia recursos
me municipio  de sectorrural residuos solidos
Popayan
4.12.6. Cronograma
Remitirse al punto 5
4.12.7. Plan financiero
Remitirse al punto 6
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4.13.1. Descripcion del programa de gestion del riesgo.

Alcaldia

Popayan!

El Programas de Gestién del Riesgo surge a raiz de las disposiciones establecidas el Decreto
2981 de 2013 y la Resolucion 0754 del 25 de noviembre de 2014. Con el cual se busca “Identificar
las condiciones de amenaza, vulnerabilidad y riesgos mitigables que incluya cuantificacion de
posibles dafios, impactos en la poblacién, la prestacion del servicio publico de aseo y la definicion
del riesgo en el Municipio de Popayan (zona urbana y rural), que oriente estrategias de
conocimiento, prevencion e intervencion del mismo”. De modo que contribuya al equilibrio a las
condiciones de bienestar social de la poblacion.

De acuerdo a las disposiciones de la Resolucién 0754, este programa deberd formularse de
manera transversal a todos los componentes de la gestion integral de residuos sélidos y de
conformidad con lo establecido en la Ley 1523 de 2012 y en definido en los planes
departamentales, distritales, municipales de gestion del riesgo y estrategias de respuestas.
Adicionalmente se debera tener en cuenta todos aquellos instrumentos de planificacion territorial
que apliquen.

En el Municipio de Popayan a pesar de que la oficina de gestién del riesgo ha venido adelantando
acciones en pro de mitigar y prevenir riesgos y atencion de emergencias generadas por manejo de
residuos solidos. Este tema se encuentra apenas empezando. Con el fin de dar continuidad con
estas acciones y dar cumplimiento al marco normativo vigente en la materia, se han formulado
proyectos. Los cuales, buscan en primera instancia garantizar el derecho a un ambiente
sano, el derecho a la vida, la salud, y la educacién de la poblacién del municipio de Popayan.

Lo anterior, se llevara a cabo a través de la identificacion de amenaza, vulnerabilidad y riesgos
presentes en la ciudad por la deficiente gestion del riesgo asociado al manejo y uso de los
residuos sdlidos, el disefio y la implementaciéon de estrategias de Informacion, Educacién y
Comunicacion — IEC que oriente a la poblacién hacer un manejo adecuado de residuos sélidos y
por ultimo determinando estrategias de fortalecimiento interinstitucional presentes en el municipios
encargadas de la operatividad de la gestion del riesgo asociada al manejo de residuos sélidos en
el municipio de Popayan.

4.13.2. Lineamientos generales del programa de gestion del riesgo.

1. A continuacion se enuncian los lineamientos que deberan ser adoptados por los diferentes
actores que hacen parte de la gestion integral de residuos sélidos en el municipio de Popayan.
Los cuales facilitaran la implementacion del programa de gestion del riesgo en la ciudad.

2. La alcaldia determinara estrategias de fortalecimiento interinstitucional que facilite la gestion del
riesgo asociado al manejo de residuos solidos y a la gestion integral del riesgo en el municipio
Popayan.

3. De acuerdo a las disposiciones establecidas por la Ley 1523 del 2012, la gestion del riesgo es
responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del territorio Colombiano. Por ende,
todas las entidades publicas, privadas y comunitarias deberan aunar esfuerzos para desarrollar y
ejecutar procesos relacionados con la gestion del riesgo en el municipio.

4. De acuerdo a la Resolucion 710 de 2015, expedida por la Comision Reguladora de Agua Potable
y Saneamiento Basico-CRA, las personas prestadoras del Servicio Publico de Aseo deberan
formular sus planes de gestion del riesgo de desastres de acuerdo a la normatividad vigente y las
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disposiciones establecidas por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y las demas normas
que la modifiquen o sustituyan.

5. La oficina de gestion del riesgo del municipio de Popayan, tiene la responsabilidad de elaborar y
desarrollar los planes y programas que permitan el cuidado, el progreso y la defensa de la vida
frente a los riesgos ocasionados por accion del hombre o de la naturaleza.

6. La oficina de gestion del riesgo del municipio de Popayan, tiene la responsabilidad de difundir
actividades tendientes a crear y mantener una cultura de prevencion de desastres, mediante el
disefio de politicas educativas y de capacitacion a la comunidad.

7. La oficina de gestion del riesgo del municipio de Popayan tiene la responsabilidad de elaborar y
mantener actualizado el mapa de riesgos del Municipio en concurrencia con el Departamento
Administrativo de Planeacion Municipal y las autoridades ambientales y la elaboracion y
evaluacion periddicamente del Plan de Accion Municipal para la Prevencion y Atencion de
Desastres.

8. La elaboracion del Plan de Contingencia para el Manejo de Residuos Sélidos en Situacion de
Desastre es competencia directa de La oficina de gestién del riesgo del municipio de Popayan,
con el apoyo de los miembros del SIGAM.

9. La Administracion Municipal debera gestionar mecanismo de financiacién (fondos, instrumentos
de proteccion,) para la atencién de emergencia por residuos sélidos a través de las entidades
competentes. Estas acciones deberan estar articuladas con el Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de acuerdo a las disposiciones de la Ley 1523 del 2012.

10. La Secretaria de Transito y Transporte Municipal, de acuerdo a su competencia debera realizar
control a las personas transportadoras de residuos y/o sustancias peligrosos que de producirse un
accidente puedan alterar las condiciones de bienestar de la poblacion del municipio.

11. La Corporacién Auténoma Regional del Cauca-CRC, como Autoridad Ambiental Regional
debera realizar seguimiento a la implementacion del PGIRS del Municipio incluido las
disposiciones contenidas en el Programa de Gestidn del Riesgo.

4.13.3. Linea base.
A continuacién se describen los parametros de linea base contenidos en la Resolucion 0754 de
2014, que aplican para el programa de gestion del riesgo.

4.13.3.1. Parametros de linea base.
A continuacién se definen los parametros del Programa de Gestion del Riesgo, que orientan el
desarrollo de acciones para el cumplimiento del programa.
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Tabla 80. Parametros de linea base Programa de gestion del Riesgo.

Parametro Unidades Resultado
Identificar las condiciones de amenaza,  Condiciones de  ElPrograma de Gestidn del Riesgo
vulnerabilidad y riesgo que incluya amenaza, acorde a la resolucion 0154 de 2014 se
cuantificacion posible de dafios e vulnerabilidad y  elabordy se presenté a la
impactos sobre la prestacion del riesgo, posibles  superintendencia de servicios publicos
servicio de aseo y la definicién del dafios cuantificables  domiciliarios y se esta a la espera de su
riesgo mitigable y riesgo mitigable aprobacién.

4.13.3.2. Identificacion del problema.
Continuando con las directrices de la metodologia para la evaluacién y ajuste del Plan de Gestion
Integral de Residuos Sdlidos PGIRS, se realizaron mesas de trabajo de Evaluacion y Ajuste del
PGIRS con los actores involucrados en el manejo de residuos sdlidos en el municipio. Donde en
conjunto se identificaron varias problematicas de la gestidon del riesgo asociado al manejo de
residuos sélidos en la ciudad. Como resultados de este trabajo se obtuvo la problematica mostrada
en el siguiente arbol de problemas.

Figura 18. Arbol de problemas de gestién del riesgo

Proliferacion de vectores y [ Explosion por sustancias quimicas o ] [ Arrojo de residuos en los rios y ‘}

contaminacién ambiental ) ) )
explosivas en los residuos solidos quebradas los cuales generan
represamiento en los mismos

T

ALTO RIESGO TECNOLOGICO Y
ANTROPICO QUE PUEDE OCASIONAR
UN DESASTRE ANESIENTAL

Falta de aprovechamiento del materias Fallta de control de residuos solidos
organico e inorganico Falta de clasificacion de los residuos €n las cuenca

4.13.4. Objetivos.
4.13.4.1. Objetivo general
Disminuir los riesgos tecnoldgicos y antropicos que puedan ocasionar desastres ambientales

4.13.4.2. Objetivos especificos
» Formular estrategias para el aprovechamiento de residuos organicos e inorganicos.
» Formular un plan de contingencia participativo para el manejo de los residuos sélidos de la ciudad
» Garantizar que los cauces de los rios estén libres de residuos sélidos que puedan ocasionar
taponamientos o avalanchas.

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cédigo Postal: 190003, Tel: 8243081 167
Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.



f Y. ¥
-
N ¢ .

-

Alcaldia

Popayan!
Tabla 81. Formulacion de los proyectos del programa de gestion del riesgo
META
OBJETIVO PROYECTO INDICADORES META Corto Plazo Mediano Plazo Largo Plazo
Jo CRRENEED G2 L33 Numero de acciones 30 % de los

cauces de los rios estén

libres  de  residuos
sblidos que puedan
ocasionar taponamientos

o0 avalanchas.

2. Formular un plan de
contingencia
participativo  para el

manejo de los residuos
solidos de la ciudad

3. Formular estrategias
para el aprovechamiento
de residuos organicos e
inorganicos

Asignar responsables y
articulaciones tendientes
a la limpieza del cauce
de rios y quebradas

Plan de contingencia
municipal apropiado
para el manejo de los
residuos solidos de la
ciudad

Incrementar el % de
aprovechamiento de los
residuos respecto al total
de residuos generados
en el municipio

ejecutadas

kilometros de limpieza
de cauces

Un documento operativo.

Incrementar en un 80%
el indice de
aprovechamiento en el
municipio basados en la
caracterizacion y linea
base del PGIRS

90% de los cauces de
rios y quebradas libres
de residuos solidos

Un plan de contingencia
aprobado, adoptado y
operando.

Incrementar en un 80%
los porcentajes de
aprovechamiento en el
municipio garantizando
SuU permanencia y
eficiencia en el tiempo

cauces de los
rios y quebradas
libres de
residuos solidos

60 % de los cauces
de los rios y
quebradas libres de
residuos solidos

90 % de los cauces
de los rios y
quebradas libres de
residuos solidos

Tabla 82. Formulacion de los proyectos del programa de gestion del riesgo

OBJETIVO
1. Garantizar que los cauces
de los rios estén libres de
residuos solidos que puedan
ocasionar taponamientos 0
avalanchas.

2. Formular un plan de
contingencia participativo para
el manejo de los residuos
solidos de la ciudad

3. Formular estrategias para el
aprovechamiento de residuos
orgénicos e inorganicos

PROYECTO

Asignar responsables y
articulaciones tendientes a la
limpieza del cauce de rios y
quebradas

Plan de contingencia municipal

apropiado para el manejo de
los residuos solidos de la
ciudad

Incrementar el % de
aprovechamiento de los
residuos respecto al total de

INDICADORES

Numero de acciones
ejecutadas
kilémetros de limpieza de
cauces

Un documento operativo.

Incrementar en un 80% el

indice de aprovechamiento en

el municipio basados en la

1 afios
80% constante
durante los 4 afios y
Incregr;;;tar al Incrementar al 70%  ejecutados por las
° organizaciones de
recicladores
MEDIO DE VERIFICACION RESPONSABLE

Miembros del SIGAM

Informes De Interventoria
Actas De Liquidacion.

Grupo coordinador del

. o PGIRS
Registro Fotografico. CRC
Municipio
Acto administrativo de apropiacién del plan Sj;éga EOgIE o)
de contingencia. UMATA.
CRC
T Municipio y
Comité te.c’nlco d.el PGIRS CRC ( organizaciones de
Corporacion regional del Cauca) )
recicladores
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residuos generados en el
municipio

PGIRS

Tabla 83. Formulacion de los proyectos del programa de gestion del riesgo

OBJETIVO

1. Garantizar que los
cauces de los rios
estén libres de
residuos sélidos que
puedan ocasionar
taponamientos o
avalanchas.

2. Formular un plan
de contingencia
participativo para el
manejo de los
residuos sélidos de
la ciudad

3. Formular
estrategias para el
aprovechamiento de
residuos organicos e
inorganicos

PROYECTO

Asignar
responsables y
articulaciones
tendientes a la
limpieza del cauce
de rios y quebradas

Plan de contingencia
municipal apropiado
para el manejo de
los residuos solidos
de la ciudad

Incrementar el % de
aprovechamiento de
los residuos
respecto al total de
residuos generados
en el municipio

INDICADORES

Numero de acciones
ejecutadas

kildmetros de
limpieza de cauces

Un documento
operativo.

Incrementar en un
80% el indice de
aprovechamiento en
el municipio basados
en la caracterizacion
y linea base del
PGIRS

4.13.5. Cronograma
Remitirse al punto 5
4.13.6. Plan financiero
Remitirse al punto 6

FINANCIERO

No apropiacion de
recursos

No apropiacién de
recursos

Insuficiente
inversién para
optimizar ECAS,
rutas selectivas y
campafias de
educacion

caracterizacion y linea base del

POLITICO

Negligencia

Negligencia

Intereses
particulares que
obstaculicen el
desarrollo de la
estrategia de
aprovechamiento

FACTOR DE RIESGO

SOCIAL AMBIENTAL

Falta de
apropiacion de
la fuente
hidrica por
parte de la
comunidad

Rechazo de la
comunidad por
sobrecostos
que pueda
generar la
aplicacion del
plan de
contingencia

Que no exista
disposicion por

vida util del
parte de los o
) relleno sanitario y
usuarios para
apoyar la focos de
: contaminacion
estrategia

Disminucion de la

LEGAL

No cumplir con la
normatividad vigente

No asumir
responsabilidades
referentes al plan de
contingencia.

Debilidades
normativas que
dificulten la aplicacion
de la estrategia y
cumplimiento de
metas
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5. Cronograma general
Programa Objetivo Proyecto Indicador Corto plazo | Mediano plazo L?BQO pl1a120 n
Permanentemente la empresa
debera contar con un plan de|Efectividad en la
contingencia que garantice la|participacién de las
. . . |efectividad del  serviciolentidades competentes de
Plan de contingencia efectivo |. . .
involucrando a las autoridades|manera pertinente cuando
competentes para controlar|se requiera para la ejecucion
agentes externos que puedan|de planes creados.
afectarlo.
Operacion y mantenimiento
del sitio de disposicién final |Cumplimiento del plan de
de residuos sélidos del manejo y operacion  de(Disminucion de quejas y
municipio de Popayéan residuos solidos segun norma|reclamos respecto al tema.
cumpliendo con la vigente.
normatividad vigente
Pro_grama Programa para la divulgacion | . . No. De estrategias aplicadas
institucional para la C Minimo 6 estrategias|respecto a las programadas
. y aplicacion del nuevo marco |_ . 0
prestacion del tarifario aplicadas. que cubran el 100% de la
servicio publico de poblacién objeto.
aseo En los dos primeros afios de Resultados  positivos  de
Satisfaccion de los usuarios |ejecucion del PGIRS se D posItv PR
en cuanto a la prestacién del |generardn  estrategias  de medicion dgla satisfaccion
Co e . I de los usuarios en cuanto a
servicio integral de aseo medicion de la satisfaccion de . .
- . . la prestacion del servicio de
municipal. los usuarios con diferentes
) : aseo.
tipos de comunidades.
0,
Mantener el 100% . de En 8 afios el componente de
o cobertura  para  residuos . .
Adaptacion del operador del ordinarios con cumolimiento de aprovechamiento, atendera
servicio de aseo ante el . P .~ ~lel 100% de suscriptores con
. frecuencias y horarios . .
incremento de la demanda. i las frecuencias y horarios
establecidos  durante la establecidos
vigencia del PGIRS. '
Supervision, vigilancia, Supervision y control del 100%|Garantizar  la  efectiva
control y gestién efectiva de |por parte de las autoridades e|supervision, control,
las autoridades e instituciones  frente a  la|vigilancia y seguimiento a
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instituciones competentes en |prestacién del servicio de|las acciones de mejora de
la prestacién del servicio de |aseo. acuerdo a la normatividad
aseo municipal. asociada.

En los 8 afios (mediano plazo)
s se consolidara la creacion de|Creacion del 100% de las
Fomentar la creacién de - -,
huevas empresas y/o otras empresas de serviciolempresas de  servicios
. -, . |publico de aseo, incluyendo|publicos de aseo
entidades del servicio publico|” S : i
L residuos ordinarios y|determinadas en el estudio
de aseo municipal. o
aprovechables basada en el|técnico del PGIRS.
estudio técnico del PGIRS.
Contar con el numero de .
. . 100% de los vehiculos en
Vehiculos en buen estado  |vehiculos adecuados| . . L .
) . ) . |optimas condiciones segun
cumpliendo la normatividad |establecidos por el estudio| . .
vigente técnico y en cumplimiento de numero de vehiculos
- . acordes a estudio técnico.
la normatividad vigente.
Actualizacion y publicacién . .
yp Rutas y microrutas|100% actualizadas y
de las rutas y microrutas . . . .
L actualizadas y de facil acceso|publicadas a la comunidad
para el facil acceso a la . o
! a la comunidad. para ESP y organizaciones.
comunidad
Ajustar el sistema de
vigilancia monitoreo y
Programa Eficiente vigilancia , C , seguimiento de acuerdo a
gram . g - Eficiente vigilancia monitoreo y g .
recoleccion, monitoreo y seguimiento a la - y los requerimientos
y - seguimiento a la prestacion del o -
transporte y prestacion del servicio en el I econdmicos tecnoldgicos
transferencia componente de recoleccion y servicio en  componente  de operativos y de recurso
recoleccion y transporte. .
transporte humano para garantizar
eficiente vigilancia monitoreo
y control.
o 1 manual de recoleccion que
Implementacién adecuada e . A
» Manuales de  recoleccion|garantice el area limpia en el
del manual de recoleccion ~ |. -
: .. |implementados para ESP y|servicio de aseo por
que garantiza el area limpia organizaciones de reciclaje.  |Serviaseo y/o
en el sitio atendido 9 Je. 1S€0 ¥ .
organizaciones autorizadas.
Oportuna difusion de los En el primer afio del PGIRS|En el primer afio del PGIRS
horarios de recoleccion cubrir el 100% de la poblacién|cubrir el 100% de la
establecidos o cambios de  |realizando  campafias  de|poblacion en la difusidn de
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los mismos, para residuos  |difusion segun las|los horarios de recoleccidn
ordinarios y aprovechables |caracteristicas de la poblacion |establecidos o cambios en
los mismos, en residuos
ordinarios y aprovechables.
100% de recoleccion y
Adecuado sistema intearado Prestacion del servicio integral|transporte de residuos
iy 9 de aseo en el 100% del area|generados en el area de
de recoleccidn y transporte . .
de residuos de cot?ertura estaplemda por la cobertura. del servicio de
alcaldia de Popayan. aseo, residuos solidos y
aprovechables.
Optimo sistema de 70% de los  residuos Toneladas rgcolectaqas en
9 ; : la ruta selectiva (segin
recoleccion selectiva reciclables. i A
estudio de caracterizacion)
Cumplimiento en horarios y 100% de cumplimiento de
frecuencias en el servicio de |100% del objetivo establecido. [horarios y frecuencias
recoleccion establecidos.
Ciudadania de Popayan N -
. . |24 campafas estratégicas e .
comprometida con el manejo interinstitucionales  intearadas Programas encaminados a
integral de los residuos : g cultura ciudadana.
o e implementadas.
solidos
Implementacion del sistema
de gestion de la seguridad y [100% de los operarios con un|Serviaseo: cumplimiento de
salud en el trabajo de sistema de seguridad y salud|{la normatividad en un 100%
acuerdo a la normatividad  |en el trabajo. de sus operarios.
vigente
Herramienta educativa del
comparendo ambiental Adecuada  aplicacion  del|Organizaciones de
operando adecuadamente en|comparendo e infractores|recicladores:
beneficio de nuestro medio  |sancionados. implementacion del sistema.
ambiente.
Mejorar los protocolos Evaluar y fortalecer los P o de satisfaccic
establecidos para el servicio |protocolos actuales de barrido orcentaje. © satis accion
Programa de barrido . o : e . . con el servicio de barrido y
2 . de barrido y limpieza de vias |y limpieza de vias y reas -
y limpieza de vias y . . . limpieza
/ . y areas publicas publicas
areas publicas - = . p .
Fortalecer los programas de |Divulgacién continua del # de campafias masivas por
cultura ciudadana para el adecuado manejo de los afio
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manejo de residuos solidos
de las areas publicas de la
mano con el comparendo
ambiental

residuos sélidos en vias y
areas publicas mediante
campafias educativas

Aplicacién efectiva del
comparendo ambiental

# de comparendos
ambientales tramitados

Generar estrategias para
recambios aumento y
ubicacion estratégica de los
recipientes para manejo de
residuos sélidos en vias y
areas publicas

Realizar un estudio de pre
factibilidad para el recambio,
aumento y ubicacion
estratégica de recipientes para
barrido y limpieza de vias y
areas publicas

Documento de estudio
realizado

Generar y aplicar estrategias a
partir de los resultados del
estudio realizado

# de areas atendidas con
recipientes ubicados
estratégicamente

Programa de corte de
césped y poda de
arboles

Garantizar la calidad en la
prestacion del servicio de
corte de césped y poda de
arboles

Crear planes de mejora
encaminados a garantizar la
calidad en el servicio de corte
de césped y poda de arboles
en el municipio de Popayén

# De peticiones quejas y
reclamos
Encuestas

Realizar un programa en el
cual se discriminen las
responsabilidades y
lineamientos para los
distintos entes involucrados
en el mantenimiento de las
areas verdes del municipio
de Popayan.

Actualizar el inventario de
zonas verdes del municipio y
clasificarlas para asignar
responsables

Numero de areas verdes
identificadas y clasificadas
en el municipio

Actualizar el censo de arboles
de las zonas publicas
encaminadas a mejorar la
silvicultura arbérea

NUmero de arboles
censados y clasificados

Generar estrategias
encaminadas a fomentar
cultura ciudadana en el
cuidado de las zonas verdes

Articulacién de programas
interinstitucionales
encaminados a fomentar la
cultura ciudadana

Nimero de personas
capacitadas
NUmero de entidades
participantes

Programa de lavado
de areas publicas

Establecer un plan operativo
de intervencion de las areas
publicas e inmobiliario
susceptible de lavado,
asignando responsabilidades

Caracterizacion de areas
publicas e inventario
susceptible de lavado

Numero de areas publicas e
inmobiliario susceptible de
lavado

Formular el plan operativo de
las areas publicas e

Un plan operativo formulado
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inmobiliario susceptible de
lavado
Evaluar los protocolos
aplicados en las operaciones iy o
. e Evaluacién de protocolos en la |Informe de evaluacion de los
de lavado de areas publicas -
. . actividad de lavado protocolos
aplicando las mejoras
aplicadas
Fortalecer la cultura Divulgacion continua del
ciudadana en cuanto al buen |adecuado manejo de las areas |# de campafias masivas por
uso y aprovechamiento de  |publicas mediante camparfias |afio
las areas publicas educativas
Estudios de mercado vy
Generar estrategias de Aplicacién de estrategla§ de|proyectos de mvestlgqmon
mercadeo para materiales mercadeo, para los materiales|de . materiales
. que no se estan aprovechado|potencialmente
que no se estan
aprovechando pasad_os en proyectos de aprovechab[es _t?asados’ en
investigacion la caracterizacion y linea
base del PGIRS
S -
Mejorar las condiciones de  |100% de los recicladores de 10% de la P oblacion
. e - recicladora de oficio cuente
seguridad y salud laboral de |oficio con condiciones de s
! . con las condiciones de
los recicladores dentro del  |seguridad y salud laboral de sequridad salud laboral
marco legal asociado vigente |ley dg q y lab
Programa . __|adecuados para su labor
. 100% de recicladores de oficio|100% de recicladores de
aprovechamiento : ! .
formalizados en el marco|oficio formalizados en el
normativo y teniendo en/marco normativo y teniendo
cuenta la propuestajen cuenta la propuesta
"prestacion del servicio de|"prestacion del servicio de
i - aprovechamiento con|aprovechamiento con
Reconocimiento tarifario para L o . o
) reconocimiento tarifario como|reconocimiento tarifario
el reciclador ) L :
parte integral del serviciojcomo parte integral del
publico de aseo" radicada en|servicio publico de aseo"
el municipio el dia 4 dejradicada en el municipio el
noviembre de 2015 con|dia 4 de noviembre de 2015
numero de radicacién:2015-|con nimero de radicacion;
113-037661-2 2015-113-037661-2
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0,
Incrementar el % de Incremeqtar en un 80% los Incrementar en un 80% el
. porcentajes del, . .
aprovechamiento de los . indice de aprovechamiento
. aprovechamiento en el o
residuos respecto al total de o . en el municipio basados en
. municipio  garantizando  su L .
residuos generados en el , - la caracterizaciéon y linea
o permanencia y eficiencia en el
municipio . base del PGIRS
tiempo
Existencia de habitos enla  |Garantizar la generacion de
poblacion de la adecuada  |habitos en los habitantes en 1a|100% de la poblacion
clasificacion de material separacion de los residuos|(suscriptores)
aprovechable solidos
Adecuada articulacion
institucional para formulary |Formular e implementar la
aplicar las politicas publicas |politica publica de manera|3 estrategias por periodo
de aprovechamiento de participativa y acorde a las|administrativo
residuos en el municipio de  |necesidades del municipio
Popayan
Formulara una  politica
- . publica de aprovechamiento
Disefiar e implementar un
Implementar programas programa de sensibilizacion y de .acuerdo a .Ie_ls
. L o ; necesidades del municipio
efectivos de sensibilizacién y |educacién teniendo en cuenta de manera particioativa
educacion frente al manejo  |las caracteristicas del particip y
) : _ que asigne las
integral de los residuos municipio en  cuanto  al .
o . responsabilidades
solidos aprovechables aprovechamiento  de  los C
. o administrativas que
residuos sélidos . .
garanticen el cumplimiento
de la misma
1 programa de
Formalizar la actividad de o . sensibilizacién y educacion
reciclaje en cumplimiento de El 10(.)/" de los recicladores que incluya el lanzamiento
o . formalizados A
la normatividad vigente interinstitucional  de 12
campaiias 1 afio c/u
Sistematizacion y Disefiar e implementar una
centralizacién de a base de datos de recicladores . .
informacién de recicladores y |y reciclaje que garantice la Cant!dad de recpladores
L L Y . asociados y/o formalizados
reciclaje en el municipiode |gestion de los residuos
Popayan aprovechables para el
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municipio de Popayan.
Disefiar e implementar una
base de datos de las
- . Disefiar una planta  de|organizaciones de
Generacion de estrategias . ) .

. compostaje acorde a las|recicladores y recicladores
para el aprovechamiento de teristicas de | iduos|informal de rut
residuos orgAnicos caracteristicas de los residuos|informales. (mapeo de rutas,

organicos en Popayéan frecuencias, # de usuarios,
sensibilizacién, indicadores
de aprovechamiento)
o Disefiar e implementar una
Apropiacién de recursos I .
. " Apropiacién adecuada de los|planta de aprovechamiento
necesarios para optimizar las . L
. recursos de residuos organicos en
rutas selectivas y ECAS ) .
opayan
Acompafamiento técnico 100% de proyectos
para la formulacion de presentados debidamente Y|, ~qo

) . 100% de los recursos
proyectos que permitanla  |acordes a las necesidades de necesarios aroniados
destinacién adecuada de los |las organizaciones de prop
recursos del fondo recicladores
Generar estrategias de 100% de las organizaciones
mercadeo y publicidad a de recicladores que prestan el{100% de proyectos
favor de la poblacion servicio de aprovechamiento|presentados y ejecutados
recicladora estén posicionadas
Generar estrategias de Lograr el fomento  de|Estrategias de
fomento de asociatividad en |asociatividad en los|posicionamiento y mercadeo
recicladores de oficio recicladores de oficio anual por 12 afios
Generacion de estrategias de|Que el  100% de Ios3 estrateqias 1 para cada
desarrollo personal y laboral |recicladores de oficio logren un|™~ - gias 1 p

' . periodo administrativo

para el reciclador de oficio  |desarrollo personal y laboral.

Incremento de los % de
Instituciones comprometidas |aprovechamiento  impulsado
en la aplicacién de por el desarrollo de los
programas de programas de|7 estrategias 1 cada dos
aprovechamiento de residuos|aprovechamiento de residuos|afios
sélidos en el municipio de  |s6lidos con el compromiso y
Popayan participacion activa de las

entidades publicas y privadas
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relacionadas con el tema.
Dotar de  equipos vy
Dotar adecuadamente de  |herramientas para garantizar{Todas las instituciones
equipos y herramientas los  |el proceso de manejo de|publicas y privadas
centros de clasificacion material reciclable en las|relacionadas
ECAS
Realizar acompafiamiento Dotar al 100% de las Dotar al 100% de las
técnico a las organizaciones o . organizaciones de
de los recicladores en el organizaclones delrecwllafmres recicladores de acuerdo a
e de acuerdo a las disposiciones L
cumplimiento de la . .- _|las disposiciones legales
. legales para la implementacion . -
reglamentacion del uso de de las ECAS para la implementacion de
suelo para ECAS las ECAS
2";5;;:' ng; I?e?:%?éig;léon 100% de articulacién entre|100% en cobertura para la
frans orrt)e de los residuos POT y PGIRS segln art 8|recoleccion y transporte de
y P resolucion 754 de 2015 residuos aprovechables
aprovechables
Formalizar el esquema de Garantizar el cumplimiento
a rovechamientg basados en Contar con un eficiente y del 100% de los
lops resultados del censo de eficaz esquema oportuno lineamientos legales de
recicladores v linea base del basado en los resultados del  |aprovechamiento para todas
PGIRS y censo de recicladores. las organizaciones de
recicladores.
Informar continuamente a la
Garantizar un adecuado poblacién recicladora de oficio [Destinacion de personal y
sistema de difusion que las actividades, reuniones, recursos financieros que
Programa inclusién ermita lleaar al tot a? dela |Programas, proyectos, garanticen comunicacién
de recicladores poblaci()n ?ecicla dora del convocatorias, etc., que efectiva y directa con el total
ﬁwnici i de Popbavan disponga la entidad territorial y |de la poblacién recicladora
P pay el estado central para esta del municipio de Popayan
poblacién
Sensibilizacion de la Articular con proaramas
comunidad y fortalecimiento municioales dpe s%lu d para 24 campafias de
de la accion social frente a consur‘r)w de sustanci:s sensibilizacion, 2
indigencia y drogadiccion en sicoactivas semestrales
la poblacion censada P
Generar acciones afirmativas |Garantizar el cumplimiento De acuerdo a la base de
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que impacten legal referente a las acciones |datos del censo de
estructuralmente la calidad  |afirmativas que impacten recicladores generar
de vida de los recicladores  |estructuralmente a la acciones afirmativas
de oficio poblacién recicladora de oficio. [estructurales que permitan

mejorar la calidad de vida
del reciclador de oficio
Realizar 12 estrategias de
gestion en la fuente que
Gestion de fuentes busqqen el incremento del 12 estrategias, 1 por afio
material recuperado y el
incremento del salario de los
recicladores de oficio
Fortalecerlas relaciones con . .
la comunidad a través de . Rea!|zar .12 COMpensaciones
L Incrementar la cantidad de significativas acorde a las
actividades que generen material aprovechable necesidades de la
impacto positivo en la P X
) comunidad
comunidad
Incidir en el 100% de los
recicladores de oficio
Fortalecimiento de organizados en el
programas de |ncly§|on de mejoramlento dtlalla calidad de 1 plan financiero
recicladores de oficio en el |vida y dignificacion de la labor
municipio de Popayan por medio del fortalecimiento
de los programas y el plan
financiero asociado.
Establecer estrategias de
Legalizacién de los apoyo y acompafiamiento 100% de bodegas y
bodegueros y asociaciones  |técnico para la legalizacion de |asociaciones de recicladores
de legalizar sus bodegas las bodegas y organizaciones |legalizados
de recicladores
Articulacién de la Participacion activa y Lr:)(ilrjéri::dsgf dillclgg]lll-}{es alas
gobernacién en los permanente de los entes . iy
entidades de la gobernacién
programas de gubernamentales dentro de los en los proceso de
aprovechamiento del programas de proces
o : . o aprovechamiento de
municipio aprovechamiento e inclusion. )
acuerdo a lo estipulado en
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las normas nacionales
Realizar en los primeros 2
Conocimiento y aplicacién de |Garantizar que el 100% de los |afios del PGIRS 5 mesas de
la normatividad de inclusién |recicladores de oficio e trabajo con el grupo
por parte del municipio de  |instituciones publicas y coordinador del PGIRS para
Popayan t 724 de 2005, ¢ |privadas conozcan, participen, |divulgar y conocer las
291 de 2009, auto 275de |y den cumplimiento a la normas nacionales de
2011 normatividad asociada. inclusion y su aplicacién en
el municipio
Implementar un sistema de . .
. L Un sistema de tratamiento
tratamiento de lixiviados .
L implementado y
definitivo, avalado por la .
. : . caracterizacion de efluentes
Implementar un sistema de  |autoridad ambiental.
tratamiento de lixiviados que |Incentivar proyectos de
cumplan con la remociones  |investigacion encaminados al |, .
del tividad vigent ; L Numero de proyectos de
Programa de e la normatividad vigente. tratam!ento de lixiviados investigacion elaborados en
L permitiendo el desarrollo i
disposicion final o el relleno sanitario.
académico, acatando las
normas internas.
Implementar un plan de Plan de contingencia municipal
contingencia municipal para -ontinger f Pallyn plan de contingencia del
la disposicién final de los para la dIS[’)(.)SICIOH inal de manejo de los residuos
. o residuos sélidos que sea o e
residuos sélidos en casos de . solidos municipales
. operativo.
emergencia
Establecer alianzas Alianzas estratégicas con el
estratégicas con el sector sector privado y la academia
privado y la academia fortalecer los procesos de
fortalecer los procesos de aprovechamiento o de los
Caracterizar y cuantificar los |aprovechamiento o de los RSE |RSE
Programa de residuos |residuos sélidos especiales  |Realizar como minimo 6
especiales generados investigaciones por periodo de |, .
. o e . [NUmero de proyectos de
gobierno sobre identificacion |, o
de opciones de investigacion lela_borados en
: . el relleno sanitario.
aprovechamiento viables para
la ciudad.
Establecer los lineamientos  |Disefiar las estrategias post-  |Estrategias disefiadas
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municipales para la gestién
de los residuos sélidos
especiales generados en el
municipio de Popayan.

consumo para los RSE,
generados en la ciudad, segln
su tipologia

Fomentar la cultura
ciudadana respecto al
manejo adecuado de los
residuos sélidos especiales.

Realizar una campana al afio,
enfocada en el concepto de
basura cero respecto a los
RSE

Campafia

Realizar al menos 1 campaifia
masiva de recoleccion de RSE
al afio

Jornada de recoleccion

Programa residuos de
construccion y
demolicion

Agilizar los procesos
administrativos tendientes a
la disposicién final de los
residuos de construccion y
demolicion

Completar los estudios
técnicos del lote aledario a la
cancha de camilo torres para
que sea autorizada como
escombrera municipal

Estudios técnicos aprobados

Realizar un inventario técnico
para determinar los terrenos
potenciales para la disposicién
final de escombros.

Banco de tierras

Busqueda de alternativas para
reuso y/o reciclaje de residuos
de construccion y demolicion.

Nimero de proyectos de
investigacion

Exigir la implementacién del
comparendo ambiental

Aplicacién efectiva del
comparendo ambiental

# de comparendos
ambientales tramitados

Fortalecer los programas de
cultura ciudadana en el
manejo de los residuos de
construccion y demolicion

Divulgacion continua del
adecuado manejo de los
residuos de construccién y
demolicién mediante
campafias educativas

# de campafias masivas por
afio

1. formular un plan técnico |Realizar el catastro de los Catastro
P d ., |financiero que aporte los usuarios actuales y
d;or%rsai:jnuaoszgri};g:n insumos que garantice los  |potenciales del municipio en
. recursos financieros para cuanto al servicio de aseo.
en el area rural o
ampliacién de cobertura de - i i
recoleccion de residuos Formulacion de un estudio que |Estudio
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solidos en el sector rural determine la viabilidad de la
prestacion del servicio de
recoleccion y disposicion final
en el sector rural
Fortalecer los proyectos Numero de personas
2. @ establecer unplande  |encaminados al capacitadas e
mejoramiento y aprovechamiento y correcto  |implementando lo aprendido
mantenimiento en el manejo de residuos sélidos en |en cuanto al adecuado
adecuado manejo y el sector rural manejo de residuos solidos
disposicion de residuos
solidos en el sector rural me
municipio de Popayan
Garantizar que los cauces de| , .. , .
. que Asignar responsables y Nimero de acciones
los rios estén libres de . . . .
: o articulaciones tendientes ala  |ejecutadas
residuos sélidos que puedan |. . ; . I
) ) limpieza del cauce deriosy  |Kildmetros de limpieza de
ocasionar taponamientos o
quebradas cauces
avalanchas.
Formular un plan de Plan de contingencia municipal
Programa de gestion |contingencia participativo  |apropiado para el manejo de .
9 g g particip propiado para ) Un documento operativo.
del riesgo para el manejo de los los residuos solidos de la
residuos sélidos de la ciudad |ciudad
Incrementar el % de Incrementar en un 80% el
Formular estrategias para el |aprovechamiento de los indice de aprovechamiento
aprovechamiento de residuos|residuos respecto al total de | en el municipio basados en
organicos e inorganicos residuos generados en el la caracterizacion y linea
municipio base del PGIRS
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6. PLAN FINANCIERO

prammose

1 Plan de contingencia efectivo 56.152.000

Operacién y mantenimiento del sitio de disposicién final de
2 | residuos sélidos del Municipio de Popayan cumpliendo con la 44.400.000
normatividad vigente

PROGRAMA 3 ;r;i)]%:?oma para la divulgacién y aplicacién del nuevo marco 25 755,000

INSTITUCIONAL PARA LA Satisfaccion de los usuarios en cuanto a la prestacion del

SEpRl\QIIIEgIBAF(’:l!J%'I‘l.IggLDE 4 servicio integral de aseo municipal. 31.918.000
ASEO 5 Adaptacion del operador del servicio de aseo ante el incremento 16.400.000

de la demanda.

Supervision, vigilancia, control y gestion efectiva de las
6  autoridades e instituciones competentes en la prestacion del 42.000.000
servicio de aseo municipal.

Fomentar la creacién de nuevas empresas y/o entidades del

v servicio publico de aseo municipal. e
SUBTOTAL DE LA INVERSION 276.875.000
TOTAL DE LA INVERSION 487.440.080
2 CORTO

1 Vehiculos en buen estado cumpliendo la normatividad vigente 75.800.000
Actualizacion y publicacion de las rutas y microrutas para el facil

2 . 31.003.000
acceso a la comunidad
;Eggfgéwa&f 3 Eficiente vigilancia monitoreo y seguimiento a la prestacion del 37.100.000
) servicio en el componente de recoleccion y transporte T
TTRmINSSFZ??EL%IA 4 Implementacién adecuada del manual de recoleccion que 40.800.000
garantiza el area limpia en el sitio atendido R
oportuna difusién de los horarios de recoleccidn establecidos o
5  cambios de los mismos para residuos ordinarios y 35.200.000

aprovechables

47.578.000

33.833.080

16.400.000

46.522.000
144.333.080

MEDIANO
80.348.000

37.100.000

49.832.000

16.400.000

66.232.000

LARGO
85.168.880

40.068.000
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6 Adgcuado sistema integrado de recoleccién y transporte de 30.500.000 24.000.000 24.000.000
residuos
7 optimo sistema de recoleccion selectiva 29.000.000 19.000.000
8 cumplimi_(’anto en horarios y frecuencias en el horario de 30.080.000 30720000
recoleccion
9 (S:gJ”c:;dSama de Popayan en el manejo integral de los residuos 30.600.000 26.000.000 28.000.000
10 Implementgmon del sistema de gestpp de Ig seguridad y salud 92 000,000 26.700.000
en el trabajo de acuerdo a la normatividad vigente
1" Herramienta educativa del gomparendo amblgntal operando 25,000,000 25000.000 25.000.000
adecuadamente en beneficio de nuestro ambiente
SUBTOTAL DE LA INVERSION 387.083.000 268.868.000 202.236.880
TOTAL DE LA INVERSION 858.187.880
3 CORTO MEDIANO LARGO
1 evalgar y f’ortalecer Ips protocolos actuales de barrido y limpieza 48.240 000
de vias y areas publicas
9 dlyylga0|on gontln’ua del gdepuado manejo de Ios~re3|duos . 36.700.000 30.000.000 30.000.000
sélidos en vias y areas publicas mediante campafias educativas
PROGRAMA BARRIDOS Y . . .
LIMPIEZA DE VIAS Y 3 | Aplicacion efectiva del comparendo ambiental 36.000.000
AREAS PUBLICAS Realizar un estudio de pre factibilidad para el recambio,
4 aumento y ubicacion estratégica de recipientes para barrido y 25.000.000
limpieza de vias y &reas publicas
Generar y aplicar estrategias a partir de los resultados del
5 estudio realizado 30.000.000 25.000.000 10.000.000
SUBTOTAL DE LA INVERSION 175.940.000 55.000.000 40.000.000
TOTAL DE LA INVERSION 270.940.000
4 CORTO MEDIANO LARGO
PROGRAMA CORTE DE Crear planes de mejora encaminados a garantizar la calidad en
CESPED Y PODA DE 1 el servicio de corte de césped y poda de arboles en el 15.000.000
ARBOLES EN VIAS Y municipio de Popayan
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AREAS PUBLICAS Actualizar el inventario de zonas verdes del municipio y

2 e . 52.000.000
clasificarlas para asignar responsables

3 actuah;ar el censo .de arboltleslde las zonas publicas 52000000
encaminadas a mejorar la silvicultura arbérea

4 articulacion de programas interinstitucionales encaminados a 36.000.000 24.000.000 20.000.000
fomentar la cultura ciudadana
SUBTOTAL DE LA INVERSION 155.000.000 24.000.000 20.000.000
TOTAL DE LA INVERSION 199.000.000

5 CORTO MEDIANO LARGO

1 Ic;a:/r:géenzamon de areas publicas e inventario susceptible de 15.000.000 8.500.000 8.500.000

formular el plan operativo de las reas publicas e inmobiliario
PROGRAMA LAVADO DE 2 susceptible de lavado 16.000.000 7.500.000 7.500.000
AREAS PUBLICAS 3 evaluacion de protocolos en la actividad de lavado 9.000.000

divulgacion continua del adecuado manejo de las areas publicas

4 mediante campafias educativas 15.000.000 13.000.000 11.000.000
SUBTOTAL DE LA INVERSION 55.000.000 29.000.000 27.000.000
TOTAL DE LA INVERSION 111.000.000

6 CORTO MEDIANO LARGO

1 Ger’1erar estrategias de mercadeo para materiales que no se 17.000.000 8.480.000 8.989.000
estan aprovechando

9 Me!orar las condiciones de seguridad y galud Igboral de los 14.500.000 7 968.000 5.142.000
recicladores dentro del marco legal asociado vigente

3 Reconocimiento tarifario para el reciclador 24.000.000

APROVECHAMIENTO - :

4 Incrementar e] % de aprovechamiento dg Ip§ residuos respecto 33.500.000 34.675.000 35.909.000
al total de residuos generados en el municipio
Existencia de habitos en la poblacién de la adecuada

. clasificacion de material aprovechable SLe S Inony L CR
Adecuada Articulacion institucional para formular y aplicar las

6 " e . . 22.000.000
politicas publicas de Aprovechamientos o residuos en el
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municipio de Popayan
7 Implementar programas efectivos Qe sens[bllllzac:lon y educacién 95,000,000 13.540.000 10.113.000
frente al manejo integral de los residuos solidos aprovechables
8 Formal!zgr la a_ct|V|dad de reciclaje en cumplimiento de la 36.000.000 32000000 30.000.000
normatividad vigente
9 Sls?ematlzacmn y.cer)trallzamon d.e.a. |nforma0|on'de 91500.000
recicladores y reciclaje en el municipio de Popayan
10 Srzr;ir;g?n de estrategias para el aprovechamiento de residuos 24.500.000 25 431.000 26.398.000
1" Aprop_lamon de recursos necesarios para optimizar las rutas 200.000.000 200.000.000 200.000.000
selectivas y ECAS
Acompafiamiento técnico para la formulacién de proyectos que
12 . o 44.000.000
permitan la destinacién adecuada de los recursos del fondo
13 Genergf estra_teglas de mercadeo y publicidad a favor de la 92 000.000 10.480.000 8.862.000
poblacién recicladora
14 S:r;g(r:?; estrategias de fomento de asociatividad en recicladores 24.000.000 24.000.000 24.000.000
15 Gene_ramon de estrgteglas de desarrollo personal y laboral para 20.047.000 8.045.000 6.050.000
el reciclador de oficio
Instituciones comprometidas en la aplicacién de programas de
16 = aprovechamiento de residuos s6lidos en el municipio de 10.000.000 6.000.000 4.300.000
Popayan
17 DotallrI adgs:uadamente de equipos y herramientas los centros de 20.000.000 20.000.000 20.000.000
clasificacion
Realizar acompafiamiento técnico a las organizaciones de los
18 | recicladores en el cumplimiento de la reglamentacién del uso de | 25.200.000 26.082.000 26.994.870
suelo para ECAS
19 Mejorar el modelo operatlvo existente para la recoleccion y 20.000.000
transporte de los residuos aprovechables
SUBTOTAL DE LA INVERSION 637.247.000 431.701.000 417.757.870
TOTAL DE LA INVERSION 1.486.705.870
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7 CORTO MEDIANO LARGO
1 Formalizar el esquema de aprovechamiento basados en los 19.600.000 20.286.000 20.996.000
resultados del censo de recicladores y linea base del PGIRS T T o
2 Garantizar un adecggdo S|_stema de d|fu5|op que permita Ilggar 16.640.000 16.640 000 16.640.000
al total de la poblacion recicladora del municipio de Popayan
Sensibilizacién de la comunidad y fortalecimiento de la accion
3 social frente a indigencia y drogadiccion en la poblacion 40.000.000 42.400.000 44.944.000
censada
4 Generar acciones af|rmat[vas que |mpagt§n estructuralmente la 19.968.000 21.163.000 99 800.000
calidad de vida de los recicladores de oficio
PROGRAMA INCLUSION 5  Gestion de fuentes 14.800.000 14.800.000 14.800.000
DE RECICLADORES DE . . .
OFICIO 6 For.tallecerlas relaciones con la comum@ad através de. 17.600.000 18.656.000 19.776.000
actividades que generen impacto positivo en la comunidad
Fortalecimiento de programas de inclusion de recicladores de
7 oficio en el municipio de Popayan 16.800.000 16.800.000 16.800.000
8 It_)sgzgzzclon de los bodegueros y asociaciones de legalizar sus 26.000.000 15.000.000 10.000.000
9 Articulacién Qe la gobernaplpr) en los programas de 20.000.000 4.000.000 4.000.000
aprovechamiento del Municipio
Conocimiento y aplicacién de la normatividad de inclusién por
10 = parte del municipio de Popayan T 724 de 2005; C 291 de 2009 ; = 18.000.000 12.000.000 12.000.000
Auto 275 de 2011
SUBTOTAL DE LA INVERSION 209.408.000 181.745.000 182.756.000
TOTAL DE LA INVERSION 573.909.000
8 CORTO MEDIANO LARGO
o T 3 stm 00
PROGRAMA DISPOSICION . . Ry .
FINAL Incentivar proyectos de investigacién encaminados al
2  tratamiento de lixiviados permitiendo el desarrollo académico, 22.000.000 22.000.000 22.000.000
acatando las normas internas.
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3 Plap de copt.ingencia municipal para la disposicion final de 30.000.000
residuos sélidos que sea operativo.
SUBTOTAL DE LA INVERSION 3.552.000.000 22.000.000 22.000.000
TOTAL DE LA INVERSION 3.596.000.000
9 CORTO MEDIANO LARGO
Establecer alianzas estratégicas con el sector privado y la
1 academia fortalecer los procesos de aprovechamiento o de los 25.000.000 26.500.000 28.620.000
RSE
Realizar  como minimo 6 investigaciones por periodo de
PROGRAMA. GESTION DE 2 gpblerno sobre |Qent|ﬁcaC|on de opciones de aprovechamiento 40.000.000 42.400.000 44.944.000
, viables para la ciudad
RESIDUOS SOLIDOS Disefiar las estrategias post- consumo para los RSE
ESPECIALES (RSE) 3 91as post- « no pa ’ 26.740.000 28.623.000 30.627.000
generados en la ciudad, segun su tipologia
4 Realizar una campafia al afio, enfocada en el concepto de 24.000.000 24.000.000 24.000.000
basura cero , respecto a los RSE
5 ;{%a:hzar al menos 1 campafia masiva de recoleccién de RSE al 32000000 32.000.000 32000000
SUBTOTAL DE INVERSION 147.740.000 153.523.000 160.191.000
TOTAL DE LA INVERSION 461.454.000
10 CORTO MEDIANO LARGO
Completar los estudios técnicos del lote aledario a la cancha de
1 camilo torres para que sea autorizada como escombrera 40.000.000
municipal
PROGRAMA DE GESTION 2 Realizgr un inventarig técqiqg para determinar los terrenos 30.000.000 10.000.000
DE RESIDUOS DE pqtenmales para la d|§p03|0|on final ’de escor.nbr.os. .
CONSTRUCCION Y 3 Susque(tia dg’altergahvalg para reuso ylo reciclaje de residuos 38.000.000 16.000.000 8.000.000
DEMOLICION -RCD € construccion y demaolicion.
4 Aplicacion efectiva del comparendo ambiental 30.000.000 30.000.000 30.000.000
5 Divulgaciqp continua .d(.e'l adecqado manejo~de los resigjuos de 30.000.000 40.000.000 20.000.000
construccion y demolicion mediante campafias educativas
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SUBTOTAL DE LA INVERSION 168.000.000 96.000.000 58.000.000
TOTAL DE LA INVERSION 322.000.000
11 CORTO MEDIANO LARGO
Realllz.ar. el catastro de los usuarios actuales y potenciales del 36.959.000
municipio en cuanto al servicio de aseo.
PROGRAMA RESIDUOS Formulacion de un estudio que determine la viabilidad de la
SOLIDOS EN LA ZONA prestacion del servicio de recoleccion y disposicion final en el 25.000.000
RURAL sector rural
Fortalecer los proyectos encaminados al aprovechamiento y
correcto manejo de residuos solidos en el sector rural 350.000.000 350.000.000 350.000.000
SUBTOTAL DE LA INVERSION 411.259.000 350.000.000 350.000.000
TOTAL DE LA INVERSION 1.111.259.000
12 CORTO MEDIANO LARGO
Asignar respor)sables y articulaciones tendientes a la limpieza 162.000.000 171.720.000 182.023.200
del cauce de rios y quebradas
PROGRAMA GESTION DE Plan de contingencia municipal apropiado para el manejo de los 50.000.000
RIESGO residuos sélidos de la ciudad T
o . .
Incrementar gl % de aprovechamiento dg Ip; residuos respecto 40.000.000 42 400,000 44.944.000
al total de residuos generados en el municipio
SUBTOTAL DE LA INVERSION 252.000.000 214.120.000 226.967.200
TOTAL DE LA INVERSION 693.087.200
CORTO MEDIANO LARGO
SUBTOTAL DE INVERSION 6.427.552.000 1.970.290.080 1.773.140.950
TOTAL INVERSION 10.170.983.030
INVERSION ANUAL PROMEDIO 70.631.827
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Permanentemente la empresa debera contar con un
plan de contingencia que garantice la efectividad del
servicio involucrando a las autoridades competentes
para controlar agentes externos que puedan afectarlo.

Cumplimiento del plan de manejo y operacién de
residuos sélidos seguin norma vigente.

Minimo 6 estrategias aplicadas.

En los dos primeros afios de ejecucién del PGIRS se
generaran estrategias de medicion de la satisfaccion de
los usuarios con diferentes tipos de comunidades.

Mantener el 100% de Cobertura para Residuos
Ordinarios con cumplimiento de frecuencias y horarios
establecidos durante la vigencia del PGIRS.

Supervisién y control del 100% por parte de las
Autoridades e instituciones frente a la prestacion del
servicio de aseo.

En los 8 afios (mediano plazo) se consolidara la
creacion de otras empresas de Servicio publico de
aseo, incluyendo residuos ordinarios y aprovechables
basada en el estudio técnico del PGIRS.

Contar con el niimero de vehiculos adecuados
establecidos por el estudio técnico y en cumplimiento
de la normatividad vigente.

7. IMPLEMENTACION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Efectividad en la participacion de las
entidades competentes de manera
pertinente cuando se requiera para la
ejecucion de planes creados.

Disminucion de quejas y reclamos
respecto al tema.

No. De estrategias aplicadas respecto a
las programadas que cubran el 100% de la
poblacion objeto.

Resultados positivos de medicion dela
satisfaccion de los usuarios en cuanto a la
prestacion del servicio de Aseo.

En 8 afios el componente de
aprovechamiento, atendera el 100% de
suscriptores con las frecuencias y horarios
establecidos.

Garantizar la efectiva supervision, control,
vigilancia y seguimiento a las acciones de
mejora de acuerdo a la normatividad
asociada.

Creacion del 100% de las empresas de
servicios publicos de aseo determinadas
en el estudio técnico del PGIRS.

100% de los vehiculos en optimas
condiciones seglin nimero de vehiculos
acordes a estudio técnico.

Interventoria, municipio,
oficina de gestion del riesgo,
Superintendencia, CRC

Visitas periodicas al sitio para
realizar seguimiento de las
condiciones de
funcionamiento, informes
interinstitucionales CRC,
Interventoria.

Solicitar registros de asistencia
a talleres, contratos de
divulgacion, encuestas,
registros fotograficos.

Vocales del servicio de aseo y
personeria.

Informes de interventoria de
seguimiento, usuarios y
vocales de control

Superintendencia, contraloria,
procuraduria, Municipio

Superintendencia de servicios
publicos, CRC.

Municipio de Popayan e
interventoria de aseo.

E.S.P, Organizaciones de recicladores

Empresa Prestadora de servicio, y
organizaciones de recicladores.

Alcaldia de Popayan y operadores del
servicio

Municipio, JAC, CRC, Colegios,
Universidades, grandes generadores e
interventoria.

Empresas restadoras del servicio de
aseo, interventoria y planeacion
municipal

Autoridades e instituciones
competentes, CRC y entes de control
respectivos.

Oficina de planeacién municipal.

E.S.P, y asociaciones de recicladores.
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Rutas y micro rutas actualizadas y de facil acceso a la
comunidad.

Eficiente vigilancia monitoreo y seguimiento a la
prestacion del servicio en componente de recoleccion y
transporte.

Manuales de recoleccion implementados para E.S.Py
organizaciones de reciclaje.

En el primer afio del PGIRS cubrir el 100% de la
poblacién realizando campafias de difusién segun las
caracteristicas de la poblacion

Prestacion del servicio integral de aseo en el 100% del
area de cobertura establecida por la Alcaldia de
Popayén.

70% de los residuos reciclables.

100% del objetivo establecido.

24 campanas estratégicas e interinstitucionales
integradas e implementadas.

100% de los operarios con un sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo.

Adecuada aplicacion del comparendo e infractores
sancionados.

evaluar y fortalecer los protocolos actuales de barrido y

100% actualizadas y publicadas a la
comunidad para E.S.P y organizaciones.

Ajustar el sistema de vigilancia monitoreo y
seguimiento de acuerdo a los
requerimientos econémicos tecnoldgicos
operativos y de recurso humano para
garantizar eficiente vigilancia monitoreo y
control.

1 manual de recoleccion que garantice el
area limpia en el servicio de aseo por
Serviaseo y/o organizaciones autorizadas.
En el primer afio del PGIRS cubrir el 100%
de la poblacion en la difusion de los
horarios de recoleccion establecido o
cambios en los mismos, en residuos
ordinarios y aprovechables.

100% de recoleccidn y transporte de
residuos generados en el area de
cobertura del servicio de aseo, residuos
sélidos y aprovechables.

Toneladas recolectadas en la ruta
selectiva (segun estudio de
caracterizacion)

100% de cumplimiento de horarios y
frecuencias establecidos.

Programas encaminados a cultura
ciudadana.

Serviaseo: cumplimiento de la
normatividad en un 100% de sus
operarios.

Organizaciones de recicladores:
implementacion del sistema.

Porcentaje de satisfaccidn con el servicio

Informes de Serviaseo
organizaciones, alcaldia,
interventoria UMATA.

Informes de interventoria,
Auditorias, CRC.

Alcaldia e interventoria Juntas
de accion comunal

Interventoria, informes de
cumplimiento del PGIRS,
Alcaldia.

Estudios de evaluacién de la
implementacion del sistema
integrado de recoleccion y
transporte.

Informes de interventoria del
operador, superintendencia.

Informes e inspecciones de la
interventoria y las JAC.
Verificacién de informes,
campafias, contraloria
municipal y CRC.

Informes que presenten las
organizaciones de
recicladores y ESP.
Contraloria, secretaria de
gobierno en los informes del
comparendo ambiental.
Encuestas

E.S.Py Organizaciones de
recicladores

Alcaldia Municipal de Popayan,
Interventoria, UMATA.

E.S.P, organizaciones autorizadas y
Grupo Coordinador del PGIRS

E.S.P'Y Organizaciones de
recicladores.

Alcaldia Municipal de Popayan

Municipio de Popayén, organizaciones
de reciclaje, ESP.

Serviaseo, organizaciones de
recicladores.

Municipio, CRC, E.S.P, organizaciones
de reciclaje.

Serviaseo, Organizaciones de
recicladores.

UMATA en coordinaciéon con la
secretaria de salud y de gobierno.

Secretaria de infraestructura municipal
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limpieza de vias y areas publicas

divulgacion continua del adecuado manejo de los
residuos sdlidos en vias y areas publicas mediante
campafias educativas

Aplicacion efectiva del comparendo ambiental

Realizar un estudio de pre factibilidad para el recambio,
aumento y ubicaci6n estratégica de recipientes para
barrido y limpieza de vias y areas publicas

Generar y aplicar estrategias a partir de los resultados
del estudio realizado

crear planes de mejora encaminados a garantizar la
calidad en el servicio de corte de césped y poda de
arboles en el municipio de Popayan

Actualizar el inventario de zonas verdes del municipio y
clasificarlas para asignar responsables

actualizar el censo de arboles de las zonas publicas
encaminadas a mejorar la silvicultura arbérea

articulacién de programas interinstitucionales
encaminados a fomentar la cultura ciudadana

caracterizacion de areas publicas e inventario
susceptible de lavado

formular el plan operativo de las areas publicas e
inmobiliario susceptible de lavado

de barrido y limpieza

# De campafias masivas por afio

# De comparendos ambientales tramitados

Documento de estudio realizado

# De areas atendidas con recipientes
ubicados estratégicamente

# De Peticiones Quejas Y Reclamos
Encuestas

Numero de areas verdes identificadas y
clasificadas en el municipio

NUmero de arboles censados y
clasificados

NUmero De Personas Capacitadas
NUmero De Entidades Participantes

Numero de areas publicas e inmobiliario
susceptible de lavado

Un plan operativo formulado

preguntas quejas y reclamos
de la comunidad

Contratos y actas de
liquidacion

Listados de asistencias

Encuestas

registro fotografico
preguntas quejas y reclamos
de la comunidad

Registro fotografico

# de recipientes instalados

Informe De Interventoria
Resultado De Encuestas

Informes finales de las
actualizaciones

Informes finales de las
actualizaciones

Listado De Asistencia
Registro Fotografico

Informe De Resultados
Informe de la caracterizacion

base de datos

Documento del plan operativo

Miembros activos del SIGAM

Secretaria de gobierno municipal
policia ambiental

Secretaria de planeacién municipal
secretaria de infragstructura municipal
UMATA

Empresa de aseo

CRC

UMATA

Oficina Asesora De Planeacién
Secretaria De Infraestructura
Empresa De Servicio Plblico De Aseo
Oficina asesora de planeacion
UMATA

secretaria de infraestructura
corresponsables: CRC , comité
coordinador

Oficina asesora de planeacion
UMATA

secretaria de infraestructura
corresponsables: CRC , comité
coordinador

Miembros de SIGAM
corresponsables: comité de reciclaje y
comité coordinador PGIRS
Municipio

secretaria general

secretaria de infraestructura
Municipio

secretaria general.
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evaluacion de protocolos en la actividad de lavado

divulgacion continua del adecuado manejo de las &reas
publicas mediante campafias educativas

Aplicacién de estrategias de mercadeo, para los
materiales que no se estan aprovechado basados en
proyectos de investigacion

100% de los recicladores de oficio con condiciones de
seguridad y salud laboral de ley

100% de recicladores de oficio formalizados en el
marco normativo y teniendo en cuenta la propuesta
"PRESTACION DEL SERVICIO DE
APROVECHAMIENTO CON RECONOCIMIENTO
TARIFARIO COMO PARTE INTEGRAL DEL
SERVICIO PUBLICO DE ASEQ" radicada en el
municipio el dia 4 de noviembre de 2015 con nimero
de radicacion:2015-113-037661-2

Incrementar en un 80% los porcentajes de
aprovechamiento en el municipio garantizando su
permanencia y eficiencia en el tiempo

Garantizar la generacion de habitos en los habitantes
en la separacion de los residuos sélidos

Formular e implementar la politica publica de manera
participativa y acorde a las necesidades del municipio

Informe de evaluacion de los protocolos

# De campafias masivas por afio

Estudios de mercado y proyectos de
investigacion de materiales potencialmente
aprovechables basados en la
caracterizacion y linea base del PGIRS

100% de la poblacién recicladora de oficio
cuente con las condiciones de seguridad y
salud laboral adecuados para su labor

100% de recicladores de oficio
formalizados en el marco normativo y
teniendo en cuenta la propuesta
"PRESTACION DEL SERVICIO DE
APROVECHAMIENTO CON
RECONOCIMIENTO TARIFARIO COMO
PARTE INTEGRAL DEL SERVICIO
PUBLICO DE ASEQ" radicada en el
municipio el dia 4 de noviembre de 2015
con nimero de radicacién: 2015-113-
037661-2

Incrementar en un 80% el indice de
aprovechamiento en el municipio basados
en la caracterizacion y linea base del
PGIRS

100% de la poblacion (suscriptores)

3 estrategias por periodo administrativo

Mejoras aplicadas

Listado De Asistencia
Registro Fotografico
Informe De Resultados

Informes de organizaciones de
recicladores, Academia,
indicadores del proceso

Informes relacionados
auditoria interna de las
organizaciones de
recicladores

Ordenes de pago Cuentas de
cobro Informes de indicadores
de cumplimiento

Comité técnico del PGIRS
CRC ( Corporacion regional
del Cauca)

Informes de cumplimiento de
los indicadores y auditorias
Actas de reunion e informes
de avance suministrados

Secretaria de cultura y deporte
Alcaldia municipal

interventoria de la empresa prestadora
de servicio publico de aseo

empresa prestadora de servicio publico
de aseo

Miembros de SIGAM

Alcaldia Municipal, Serviaseo
Popayan, Asociaciones de reciclaje,
Instituciones universitarias, CRC

Organizaciones de recicladores y
alcaldia

Organizaciones de recicladores
ES.P
Alcaldia

Municipio y organizaciones de
recicladores

Alcaldia organizaciones de
recicladores E.S.P

Comité técnico del PGIRS

Popayan © Edificio C.A.M. Carrera 6 # 4-21, Cdigo Postal: 190003, Tel: 8243081

Conmutador - 8333033, www.popayan.gov.

192



(\;\\‘¥_J

&«

Alcaldia

Popayan!

Disefiar e implementar un programa de sensibilizacion
y educacion teniendo en cuenta las caracteristicas del
municipio en cuanto al aprovechamiento de los
residuos sélidos

El 100% de los recicladores formalizados

Disefiar e implementar una base de datos de
recicladores y reciclaje que garantice la gestion de los

residuos aprovechables para el municipio de Popayan.

Disefiar una planta de compostaje acorde a las
caracteristicas de los residuos organicos en Popayéan

Apropiacién adecuada de los recursos

100% de proyectos presentados debidamente y
acordes a las necesidades de las organizaciones de
recicladores

100% de las organizaciones de recicladores que
prestan el servicio de aprovechamiento estén
posicionadas

Lograr el fomento de asociatividad en los recicladores
de oficio

Que el 100% de los recicladores de oficio logren un
desarrollo personal y laboral.

Formulara una politica publica de
aprovechamiento de acuerdo a las
necesidades del municipio de manera
participativa y que asigne las
responsabilidades administrativas que
garanticen el cumplimiento de la misma

1 programa de sensibilizacion y educacion
que incluya el lanzamiento
interinstitucional de 12 campafias 1 afio
clu

Cantidad de recicladores asociados y/o
formalizados

Disefiar e implementar una base de datos
de las organizaciones de recicladores y
recicladores informales. (mapeo de rutas,
frecuencias, # de usuarios, sensibilizacion,
indicadores de aprovechamiento)

Disefiar e implementar una planta de
aprovechamiento de residuos organicos en
Popayan

100% de los recursos necesarios
apropiados

100% de proyectos presentados y
ejecutados

Estrategias de posicionamiento y
mercadeo anual por 12 afios

3 estrategias 1 para cada periodo
administrativo

Listado de asistencia y actas
de reuniones y eventos,
indicadores de cumplimiento
del programa

Auditoria y participacién
ciudadana

Comité permanente del
PGIRS, informes de
seguimiento e indicadores

Indicadores de cumplimiento
del PGIRS funcionamiento de
la planta de compostaje

Informes de evaluacion y
cumplimiento

Informes dela secretaria
municipal Auditoria e
interventoria

Resultados de encuestas
frente al reconocimiento de los
servicios que prestan las
organizaciones de
recicladores

Informes suministrados por la
alcaldia y organizaciones de
recicladores

Encuesta que mida grado de
satisfaccion, auditorias e
informes de las estrategias
implementadas

Grupo coordinador y técnico del
PGIRS Alcaldia UMATA

Alcaldia municipal, Serviaseo
Popayan, asociaciones de reciclaje,
instituciones educativas

Alcaldia Municipal, UMATA

Alcaldia Municipal, UMATA

Municipio de Popayan

Municipio ( hacienda y concejo
municipal) Comité técnico del PGIRS

Alcaldia, organizaciones de
recicladores, comité de reciclaje

Municipio y organizaciones de
recicladores

Alcaldia, organizaciones de
recicladores, CRC
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Incremento de los % de aprovechamiento impulsado
por el desarrollo de los programas de aprovechamiento
de residuos sélidos con el compromiso y participacion
activa de las entidades publicas y privadas
relacionadas con el tema.

Dotar de equipos y herramientas para garantizar el
proceso de manejo de material reciclable en las ECAS

Dotar al 100% de las organizaciones de recicladores de
acuerdo a las disposiciones legales para la
implementacion de las ECAS

100% de articulacion entre POT y PGIRS segun art 8
Resolucion 754 de 2015

Contar con un eficiente y eficaz esquema oportuno
basado en los resultados del censo de recicladores.

Informar continuamente a la poblacion recicladora de
oficio las actividades, reuniones, programas, proyectos,
convocatorias, efc., que disponga la entidad territorial y
el estado central para esta poblacion

Articular con programas municipales de salud para
consumo de distancias psicoactivas

Garantizar el cumplimiento legal referente a las
acciones afirmativas que impacten estructuralmente a
la poblacién recicladora de oficio.

Realizar 12 estrategias de gestion en la fuente que
busquen el incremento del material recuperado y el
incremento del salario de los recicladores de oficio
Incrementar la cantidad de material aprovechable

7 estrategias 1 cada dos afios

Todas las instituciones publicas y privadas

relacionadas

Dotar al 100% de las organizaciones de
recicladores de acuerdo a las
disposiciones legales para la
implementacion de las ECAS

100% en cobertura para la recoleccion y
transporte de residuos aprovechables
Garantizar el cumplimiento del 100% de
los lineamientos legales de
aprovechamiento para todas las
organizaciones de recicladores.
Destinacion de personal y recursos
financieros que garanticen comunicacion
efectiva y directa con el total de la
poblacién recicladora del municipio de
Popayan

24 Campanias de sensibilizacion, 2
semestrales

De acuerdo a la base de datos del censo
de recicladores generar acciones
afirmativas estructurales que permitan

mejorar la calidad de vida del reciclador de

oficio
12 estrategias, 1 por afio

Realizar 12 compensaciones significativas

Auditoria de programas y
actividades

Indicadores de cumplimiento,
rotacion de inventarios,
eficacia en los procesos de
cada organizacion

Informe de actividades,
organismos de control y grupo
técnico del PGIRS

Organizaciones de
recicladores, E.S.P

Evaluaciones al esquema de
aprovechamiento

Registros de medios de
comunicacién, circulares,
convocatorias efectivas,
registros de llamadas
realizadas y paginas web
Informes de alcaldia, ONG'S y
organizaciones de
recicladores

Cumplimiento normativo
Cumplimiento de metas del
PGIRS Informes del PGIRS
Auditorias

Cumplimiento de indicadores
Incremento del material
recuperado

Registros de campo, fotos,

Municipio y organizaciones de
recicladores

Alcaldia UMATA

Oficina de planeacion y UMATA

Municipio y organizaciones de
recicladores

Alcaldia y organizaciones de
recicladores

Alcaldia de Popayan Bodegas
Representantes de las organizaciones
de recicladores

Alcaldia de Popayan

Alcaldia de Popayan

Alcaldia de Popayan E.S.P
Organizaciones de recicladores

Organizaciones de recicladores
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Incidir en el 100% de los recicladores de oficio
organizados en el mejoramiento de la calidad de vida y
dignificacién de la labor por medio del fortalecimiento
de los programas y el plan financiero asociado.

Establecer estrategias de apoyo y acompafiamiento
técnico para la legalizacion de las bodegas y
organizaciones de recicladores

Participacion activa y permanente de los entes
gubernamentales dentro de los programas de
aprovechamiento e inclusion.

Garantizar que el 100% de los recicladores de oficio e
instituciones publicas y privadas conozcan, participen, y
den cumplimiento a la normatividad asociada.

Implementar un sistema de tratamiento de lixiviados
definitivo, avalado por la autoridad ambiental.

Incentivar proyectos de investigacion encaminados al
tratamiento de lixiviados permitiendo el desarrollo
académico, acatando las normas internas.

Plan de contingencia municipal para la disposicion final
de residuos solidos que sea operativo.

Establecer alianzas estratégicas con el sector privado y
la academia fortalecer los procesos de
aprovechamiento o de los RSE

acorde a las necesidades de la comunidad

1 plan financiero

100% de bodegas y asociaciones de
recicladores legalizados

Incluir desde el comité coordinador del
PGIRS a las entidades de la gobernacién
en los procesos de aprovechamiento de
acuerdo a lo estipulado en las normas
nacionales

Realizar en los primeros 2 afios del PGIRS
5 mesas de trabajo con el grupo
coordinador del PGIRS para divulgar y
conocer las normas nacionales de
inclusion y su aplicacién en el municipio

Un sistema de tratamiento implementado y
caracterizacion de efluentes

NUmero de proyectos de investigacion
elaborados en el relleno sanitario.

Un plan de contingencia del manejo de los
residuos sélidos municipales

alianzas estratégicas con el sector privado
y la academia fortalecer los procesos de
aprovechamiento o de los RSE

videos, comparacion en los
pesajes

Informes de gestion del
municipio, informes de gestion
de las organizaciones de
recicladores, Auditorias y
grupo coordinador del PGIRS
Informes semestrales de la
mesa interinstitucional,
resolucion de reconocimiento
legal de los bodegueros y
empresa de aseo.

Informes, acatas de
cumplimiento de las
responsabilidades y
participacion

Auditoria al PGIRS
Indicadores de cumplimiento
Informes de cumplimiento de
metas

Acto administrativo emitido por
la autoridad ambiental
avalando el sistema de
tratamiento

Informes finales de los
proyectos de investigacion.

Acto administrativo de
adopcion del plan de
contingencia.

convenios

Alcaldia de Popayan

Alcaldia y organizaciones de
recicladores y bodegueros

Grupo Coordinador del PGIRS,
Alcaldia, gobernacion

Alcaldia de Popayan, UMATA, Grupo
coordinador del PGIRS

Empresa de servicios publicos de
aseo.

MUNICIPIO

Empresa de servicio publico de aseo
Academia.

Alcaldia municipal

miembros del sigan

oficina de gestion del riesgo.
Empresa de servicio publico de aseo

SIGAM
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Realizar como minimo 6 investigaciones por periodo de Nimero de provectos de investiaacion
gobierno sobre identificacion de opciones de laborad P yl I estg Documentos de investigacion ~ SIGAM Alcaldia E.S.P
aprovechamiento viables para la ciudad. elaborados en el relleno sanitario.
DISELEr BB estratgglas post-’consu.m 0 para 25 Rl estrategias disefiadas documentos SIGAM Alcaldia E.S.P
generados en la ciudad, segun su tipologia
?:ilézsirr;r:a foagzzggtglaalr;c;, ;réfgcada en el concepto campafia ,fb(;ci(tje; ;‘ﬁ; gqmdamon registro Miembros de SIGAM E.S.P
EgaEhz?;glomenos J GETIREINE G 6 TReElEEE En 6 jornada de recoleccién registro fotografico Miembros de SIGAM E.S.P
completar los estudios técnicos del lote aledafio a la MUNICIPIO

cancha de camilo torres para que sea autorizada como
escombrera municipal

Realizar un inventario técnico para determinar los
terrenos potenciales para la disposicion final de
escombros.

Blsqueda de alternativas para reuso y/o reciclaje de
residuos de construccion y demolicion.

Aplicacién efectiva del comparendo ambiental

divulgacion continua del adecuado manejo de los
residuos de construccion y demolicion mediante
campafias educativas

Realizar una caracterizacion de los usuarios actuales y
potenciales del municipio en cuanto al servicio de aseo.

formulacién de un acuerdo municipal de aporte y
contribucién de los usuarios de las E.S.P.

Mantenimiento preventivo y correctivo de las vias del
sector rural

estudios técnicos aprobados

Banco de tierras

NUmero de proyectos de investigacion

# De comparendos ambientales tramitados

# De campafias masivas por afio

Caracterizacion de usuarios

Acuerdo

Kilometros de vias que se les realiza
mantenimiento en el sector rural

acto administrativo de
aprobacién

informes finales de las
actualizaciones

informes finales de las
actualizaciones

listado de asistencia
registro fotogréafico

informe de resultados
Contratos y actas de
liquidacién

documento de informe final

acto administrativo

Registro Fotografico
Veedurias

Informes De Interventoria
Actas De Liquidacion De

Oficina asesora de Planeacion
Secretaria de infraestructura
MUNICIPIO

Oficina asesora de planeacion
ALCALDIA MUNICIPAL

UMATA
Secretaria de Infraestructura

Miembros de SIGAM

Miembros activos del SIGAM
MUNICIPIO

secretaria de hacienda
Alcaldia municipal

concejo municipal.

Municipio
Secretaria De Infraestructura
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asignar responsables y articulaciones tendientes a la NUmero de acciones ejecutadas
limpieza del cauce de rios y quebradas Kilémetros de limpieza de cauces

plan de contingencia municipal apropiado para el

. ) o : Un documento operativo.
manejo de los residuos solidos de la ciudad P

Incrementar en un 80% el indice de
Incrementar el % de aprovechamiento de los residuos aprovechamiento en el municipio basados
respecto al total de residuos generados en el municipio = en la caracterizacién y linea base del
PGIRS

Contratos

Informes de interventoria
actas de liquidacion. Registro
fotografico.

Acto administrativo de
apropiacion del plan de
contingencia.

Comité técnico del PGIRS
CRC ( Corporacion regional
del Cauca)

miembros del SIGAM Grupo
coordinador del PGIRS

MUNICIPIO oficina de gestion del
riesgo UMATA.

Municipio y organizaciones de
recicladores
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8. REVISION Y ACTUALIZACION

Para la primera revision y actualizacion de la que trata el articulo 119 del Decreto 2981 de
2013, se debera dar aplicacion en su totalidad a la metodologia establecida en esta resolucidn.

Se realizara la revision del PGIRS al inicio del periodo constitucional del alcalde municipal o
distrital, la cual podra dar lugar a su actualizacién, siempre y cuando exista una justificacion
técnica que incluya entre otros aspectos, cambios sustanciales en las proyecciones de
poblacién o en la generacidn y composicion de residuos de sélidos.

En caso de requerirse la actualizacion del PGIRS se deberd expedir el acto administrativo
correspondiente.
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